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DESCRIPCION GENERAL

El presente anexo técnico incluye el suministro, instalacion e implementacién de 12 equipos
UPS (Sistema de Alimentacién Ininterrumpida) nuevos, para el Centro de Comando, Control,
Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México “C5”, 5 Centros de
Comando y Control “C2” y 250 UPS para STV'S; asi como 6 equipos de aire acondicionado de
precision de 3 Centros de Comando y Control “C2” incluyendo el retiro de los equipos

existentes.

UBICACION DE LOS INMUEBLES DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO,
COMUNICACIONES, Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO (C5) Y STV'S

SITIO DOMICILIO

Ch Cecilio Robelo N°. 3, Colonia Del Parque, C.P. 15960, Alcaldia Venustiano Carranza.
Calle Aquiles Serdan N° 19, Colonia Villa Gustavo A. Madero, C.P. 07050, Alcaldia
C2 Norte
Gustavo A. Madero.
C2 Centro Revillagigedo 44, Col. Centro, C.P. 06010. Alcaldia Cuauhtémoc.
C2 Oriente Av. Zacatlan N° 4, Colonia San Lorenzo Tezonco, C.P. 09790, Alcaldia Iztapalapa.
C2 Poniente Prolongacion Calle 10, N° 91, Colonia Tolteca, C.P. 01150, Alcaldia Alvaro Obregén
Municipio Libre, esquina Av. Cuauhtémoc, Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03310,
C2 Sur ; ] ;:
Alcaldia Benito Judrez.
STV'S Alcaldias de la Ciudad de México
SECCION 11

2.1 CONDICIONES GENERALES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTA TECNICA

EL LICITANTE esté obligado a guardar estricta confidencialidad en el uso y manejo de la
informacion sobre instalaciones, sistemas de seguridad, bases de datos, planos,
configuraciones, operaciones y mantenimiento de los equipos a instalar, toda informacién
sera de estricta confidencialidad y de uso exclusivo para el presente proyecto. Por lo que,
para el presente procedimiento sera necesaria la firma de un acuerdo de confidencialidad
a la fecha de la firma del contrato respectivo.

2.2 DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA TECNICA

221

La presentacion de la Propuesta Técnica debera incluir la siguiente documentacion:

CATALOGOS, FOLLETOS Y/U OTRO DOCUMENTO

EL LICITANTE deberd comprobar la veracidad de las especificaciones de los bienes
ofertados, por medio de catdlogos, folletos, o cualquier otro documento del fabricante en

idioma espafiol o inglés con traduccién simple al espafiol, sefialando el cumplimiento de las
especificaciones de caracter obligatorio, en cada catélogo o folleto. Debera entregar solo IEE{
hojas en donde se manifiesten las especificaciones de los bienes ofertados.
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222 CARTA COMPROMISO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA
TODO EL EQUIPAMIENTO

EL LICITANTE deberd entregar un escrito libre en hoja membretada firmada por el
representante legal, bajo protesta de decir verdad, donde se manifieste que en caso de
resultar adjudicado se compromete a proporcionar el mantenimiento preventivo vy
correctivo, durante el periodo de 12 meses contados a partir de la puesta en marcha de los
equipos.

223 CARTA GARANTIA

EL LICITANTE presentard un escrito en papel membretado, firmado por el representante
legal, mediante el cual refiera que los bienes involucrados en el proyecto contaran con
garantia de fabricante e instalacion por lo menos un afio a partir de |a aceptacion y entrega
del proyecto en la totalidad de sus componentes. La garantia aplica a todos los
componentes, equipos, licencias y configuraciones que involucre el proyecto.

EL LICITANTE, debe proporcionar una garantia por 12 meses sobre LOS COMPONENTES Y
EQUIPOS A INSTALAR. Dicha garantfa por escrito debe cubrir refacciones, soporte y
produccién de los componentes cuando menos por 12 meses después de la entrega-
recepcion del proyecto. Dicho documento podra ser digitalizado del original, en caso de
resultar adjudicado, EL LICITANTE debera entregarla en original.

EL LICITANTE debe garantizar a través de documento del fabricante que se cuenta con
Centro de Servicio en México.

EL LICITANTE entregara a LA CONVOCANTE el proceso a través del cual se solicita la garantia
a fabricante de los equipos. Este protocolo debera ser ejecutado y comprobado por LA \
CONVOCANTE; se tratara de un entregable para dar por concluido el contrato.

224 CARTA COMPROMISO DE PERSONAL DE SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO

EL LICITANTE presentara un escrito en papel membretado, firmado por el representante

legal, mediante el cual, se compromete que en caso de ser necesario se contard con apoyo ;‘
de personal especializado de la marca, con el objetivo de que brinden el soporte L.
especializado durante las fases de implementacién del proyecto.

22,5 RESPONSABLES DEL PROYECTO

Para efectos de ejecucién y aseguramiento de cumplimiento del contrato derivado del
presente Anexo Técnico, es necesario coordinar las actividades con diferentes dreas. Por lo ;
que EL LICITANTE debe incluir en su oferta técnica la estructura del personal que realizara

los trabajos, incluyendo estructura de mandos y responsables, acompaiiado de Curriculum

Vitae de cada uno de ellos.

En caso de cambio de personal, EL LICITANTE ganador, oficialmente ingresara su propuesta
Cj de cambio de personal. LA CONVOCANTE tendra la facultad de autorizar el cambio, asi M
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como de solicitar cambios cuando la persona a cargo no contribuya en el buen desarrollo
del proyecto.

El proyecto no podréa iniciar si no se ha presentado de manera formal a los responsables.
Para dar fe de este acto se llevara a cabo una reunién. La minuta de acuerdos serd el

entregable para poder iniciar los trabajos.

SECCION 111

3.1 DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

3.2

A continuacidn se detallan las especificaciones técnicas que como minimo debera considerar
EL LICITANTE cumplir para la implementacidn y los equipos solicitados por LA CONVOCANTE.
EL LICITANTE, deberd observar la descripcion del suministro solicitado para plantear su
propuesta técnica en respuesta a este anexo. Las caracteristicas solicitadas son lo minimo
requerido, por lo que EL LICITANTE tendra la posibilidad de proponer soluciones de
caracteristicas técnicas superiores.

Cuando se trate de entrega de bienes, EL LICITANTE deberd entregar los bienes completos,
nuevos, con embalaje del fabricante, cumpliendo con las caracteristicas solicitadas, con las
normas de calidad y seguridad aplicables. Entregard los bienes 72 horas antes de su
instalacion, informando a LA CONVOCANTE para la debida recepcidon a cargo de la
Coordinacién de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios en el C5, acompafiados de
la remisién correspondiente con los datos que dicha drea requiera. Todos los bienes recibidos
deberdn ser instalados y puestos en marcha, es decir, no se recibirdn bienes para su
almacenamiento y que no estén de acuerdo con el plan del proyecto. Con esto, se establece
que LA CONVOCANTE, no recibira equipamiento como forma de cumplimiento al cronograma
o plan de trabajo. Todos los equipos, soluciones y componentes deberan ser instalados,
configurados y puestos en operacion para considerarse entregas y avances de la
implementacidn del proyecto.

IMPLEMENTACION DE 12 UPS PARA SITIOS C2 Y C5, 250 UPS PARA STV, ASi
COMO 6 EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION, CON EL
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E INTEGRACION DE EQUIPO
NUEVO NECESARIO

EL LICITANTE debera incluir en su propuesta la implementacidn de 12 UPS para los sitios C5 Y
C2°S, 250 UPS para postes de altura de 9 metros, asi como 6 equipos de aire acondicionado
de precision, con el suministro, instalacion y configuracion de nuevos equipos, con la misma
funcionalidad que los que actualmente opera LA CONVOCANTE.

Una vez adjudicado, EL LICITANTE ganador presentara sus protocolos de prueba para la
aceptacién de cada sitio, a fin de verificar que las funcionalidades de los equipos renovados
cumplen con lo establecido en el presente anexo, los protocolos deberan ser validados por LA
CONVOCANTE. Las pruebas que debe considerar EL LICITANTE ganador son de funcionalidad y
de desempefio.

La ejecucion del presente proyecto deberd considerarse a partir de la entrada en vigencia del
contrato respectivo y hasta el 31 de DICIEMBRE del afio 2023.
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3.3 COMPONENTES Y REQUERIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION.

33.1 UPSCs-C2

C2 C2

NORTE SUR OTE PTE CEC")'TR

UPS 225 KVA 0 2 2 2 2 2
UPS 750 KVA 2 0 0 0 0 0

1. El licitante considerara todo lo necesario para el suministro, instalacién y configuracién
de fuente de alimentacién (UPS) para renovar el equipamiento de fuerza que
actualmente se tiene en los sitios C2°S Y C5.

2. ELUPS debe ser doble conversion en linea, con voltajes de operacidn de 480v de entrada
y salida, 60 HERTZ, compatible con los bancos de baterias existentes en cada uno de los
sitios, siendo estas de plomo acido.

3. Elequipo UPS debera entregar a la salida una forma de onda sinusoidal pura.

4. ELLICITANTE podra presentar propuestas que consideren UPS con baterias de ION Litio.

5. EL LICITANTE debera considerar que los equipos se encuentran con configuracion
paralela.

6. Todo el equipo debe ser manipulado, instalado y configurado de acuerdo con las
instrucciones proporcionadas por el fabricante para su puesta en marcha y de acuerdo a
las necesidades propias del C5y C2's.

7. Los equipos deberan tener tarjeta de monitoreo remoto y ser integrados al sistema de
Control y automatizacién de la plataforma EBI.

8. El LICITANTE GANADOR deberd realizar estudios de calidad de la energia asi como i\
presentar informe de los resultados obtenidos, este estudio se realizard desde el punto '\"\'
de entrada de energia en los tableros de distribucion general principal de 480-220/ 270- \\
127 VCA y en los tableros de alimentacion de energia a cada uno de los UPS para el caso
de C5ylos C2's.

9. EL LICITANTE GANADOR realizara y entregard a LA CONVOCANTE los resultados de las
Pruebas PAS, Diagramas de ingenieria fisicos y eléctricos, asi como un diagrama unifilar
general en fisico y en electrénico.

10. EL LICITANTE GANADOR, utilizard sus propios recursos para proporcionar lo necesario
para la ejecucién de la sustitucidn de los equipos objeto del presente anexo, tales como
transportacion de equipo, herramientas, cable, personal o cualquier otro insumo =
necesario para la puesta en marcha de los equipos; asi también debera considerar el
retiro del equipo a sustituir, sin que esto genere un costo adicional.

11. EL LICITANTE GANADOR entregard los instructivos y manuales de operacién de los
equipos, asi como un procedimiento para realizar un mantenimiento preventivo menor y

otro mayor.
12. EILICITANTE GANADOR llevard a cabo pruebas a los bancos de baterfas instalados en los
sitios C5 y C2's y presentara a LA CONVOCANTE el diagnostico correspondiente de las \>
pruebas realizadas.
13. El LICITANTE GANADOR, deberd impartir capacitacion en sitio del manejo,
Cer_antenimiento y operacion de los equipos.
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14. EL LICITANTE GANADOR realizara por un ano los mantenimientos menores y mayores a
los equipos renovados en cada uno de los sitios.

15. EL LICITANTE GANADOR deberd considerar que durante los trabajos de instalacion y
puesta en marcha, el servicio de energia regulada de cada uno de los sitios no debera ser
interrumpida.

16. En caso ser necesario la adecuacion de espacios, esto correrd a cargo del LICITANTE
GANADOR.

17. EL LICITANTE GANADOR debera considerar la reposicién del diésel consumido durante
los trabajos realizados

MODELO PROPUESTO DE EQUIPO UPS 225 KVA

ESPECIFICACION MINIMA

CARACTERISTICAS

Doble conversion en linea SI

Salida de Onda Senoidal pura S1

Tarjeta de comunicacién de monitoreo remoto y protocolos | SNMP/MODBUS/BACNET
Voltaje de entrada principal: 480 VCA 3 fases

Voltaje de Salida principal: 480 VCA 3 fases

Potencia nominal en VA: 225 kVA

Interruptor de emergencia (EPO) SI

Frecuencia de Entrada: 40-70 HZ

Distorsion armonica total de entrada:

Inferior al 3% para plena carga

Distorsion armonica total de salida:

Menor a 2%

Baterias

Voltaje de bateria 480 V
ION/ LITIO
Autonomia baterias: 15 min

Display de control y alarma audible

SI

MODELO PROPUESTO DE EQUIPO UPS 750 KVA

CARACTERISTICAS

ESPECIFICACION MINIMA

Doble conversién en linea Sl

Salida de Onda Senoidal pura SI

Tarjeta de comunicacién de monitoreo remoto y protocolos SNMP/MODBUS/BACNET
Voltaje de entrada principal: 480 VCA 3 fases

Voltaje de Salida principal: 480 VCA 3 fases

Potencia nominal en VA: 750 kVA

Interruptor de emergencia (EPO) Sl

Frecuencia de Entrada: 40-70 HZ

Distorsién armdnica total de entrada:

Inferior al 3% para plena carga

Distorsién armdénica total de salida:

Menor a 2%

BATERIAS

Voltaje de bateria 480 V
ION/ LITIO
Autonomia baterias: 15 min

Display de control y alarma audible

SI
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3.3.1.1 CARACTERISTICAS GENERALES DE UPS EXISTENTES EN C5 Y C2°S

VOLTAJE
C2 NORTE KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
UPS 1 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
UPS 2 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
BY PASS UPS MGE UPS SYSTEMS
BANCO DE
BATERIAS 550 V OSONIX
VOLTAJE
C2 ORIENTE KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
UPS 1 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
UPS 2 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
BY PASS UPS MGE UPS SYSTEMS
BANCO DE
BATERIAS 550 V OSONIX
VOLTAJE
C2 PONIENTE KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
UPS 1 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
UPS 2 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
BY PASS UPS MGE UPS SYSTEMS
BANCO DE
BATERIAS 550 V OSONIX
VOLTAJE
C2 SUR KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
UPS 1 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
UPS 2 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
BY PASS UPS MGE UPS SYSTEMS
BANCO DE
S 550 V OSONIX
VOLTAJE
C2 CENTRO KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
UPS 1 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
UPS 2 225 480V GALAXY APC SCHNEIDER
BY PASS UPS MGE UPS SYSTEMS
BANCO DE
HATERIAS 550 V OSONIX
VOLTAJE
c5 KVA ENTRADA/SALIDA MARCA
- UPS B 750 480V MGE SYSTEMS
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3.3.1.2 CALENDARIO DE SUSTITUCION DE EQUIPOS POR SITIO

EL LICITANTE GANADOR, entregard previo a su ejecucién el cronograma de actividades a
realizar por cada uno de los sitios, mismo que estara sujeto a aprobacién de LA
CONVOCANTE.

SITIOIMES AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE
C2NORTE

C2 SUR

C2 ORIENTE
C2 PONIENTE
C2 CENTRO
C5

(V5]
(]
58]

UPS STV'S

El licitante considerard en su propuesta la intervencidn en 250 postes de 9 metros existentes,

con el suministro, instalacién y configuracion de fuente de alimentacién (UPS) para renovar el J
equipamiento de fuerza que actualmente integra un Sistema Tecnolégico de Videovigilancia

STV.

Actualmente la convocante tiene Sistemas Tecnolégicos de Videovigilancia (STV), los cuales
son estructuras provistas de varios dispositivos y configuraciones que permiten que a traves
del equipo de comunicacion se interconecte con el correspondiente Centro de Comando y

Control C2. /(

El Sistema Tecnoldgico de Videovigilancia actualmente consta de los siguientes

componentes:

. Camara domo PTZ de videovigilancia

. Par de Altavoces IP /
e Botén de emergencia con intercomunicacidn colocado en el poste /
° Fuente de alimentacion con regulador de voltaje y supresor de picos

. Sistema de tierra fisica

o Sistema de respaldo

. Poste fijo

° Gabinete para exteriores

. Equipo de comunicacién

e Enlace de comunicacion

Todo el equipamiento necesario para que funcione el STV estd contenido en un gabinete con
las caracteristicas que le demanda el hecho de que se encuentre a la intemperie en las calle%
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de la Ciudad. Todo el equipo se encuentra integrado, conectado y configurado para que dicho
STV esté vinculado a un C2. El C2 que le corresponde, responde a la organizacién de los
sectores de atencion de incidentes, esto es informacion que se dara al licitante que participe
comprando las bases de licitacion para presentar su propuesta técnica. Asi como se le
entregard la lista de los 250 STV'S actualmente existentes y que debe considerar para su
renovacion.

Para el proceso que nos ocupa, el licitante debera entender el funcionamiento del STV, a nivel
instalacién, conexién y configuracién, asi como su integracién a las plataformas y sistemas
actualmente en uso, para que garantice su funcionamiento. La Renovacién del presente
proceso, implica que los UPS de los STV’S deberdn ser renovados por nuevos modelos, disefio
o configuracion.

Una vez adjudicado, el licitante ganador presentara sus protocolos de prueba para la
aceptacion de cada sitio, a fin de verificar que las funcionalidades del STV se conservan. Las
pruebas que debe considerar el licitante ganador son de funcionalidades y de desempefio.

La ejecucion del presente proyecto deberd considerarse a partir del dia siguiente del fallo de
la presente licitacidn y hasta el 31 de diciembre del afio en curso.

EL LICITANTE en su propuesta, debe garantizar que los siguientes equipos cumplan con las
caracteristicas minimas enunciadas:

MODELO PROPUESTO DE EQUIPO UPS SISTEMA DE ALIMENTACION ININTERRUMPIDA

CARACTERISTICAS ESPECIFICACION MINIMA
Tipo de UPS 650 Watts
Dimensiones Ancho: 432 mm, alto: 89 mm, profundidad: 229 mm
Voltaje orilnal Voltaje de salida: 120 VCA
3 de salida Frecuencia: 50/60 Hz £3 Hz
Forma de onda de salida: Onda sinusoidal pura
Voltaje Voltaje de entrada: 120 VCA
4 nomina Rango de voltaje: 83 a 157 VCA
lde Frecuencia: 40 a 70 Hz
entrada Corriente maxima: 8.252
- Bater Voltaje de cadena: 48 VCD
Corriente de carga maxima: 10 A
Protocolo: SNMP vZc a través de Ethernet (minimo o superior), Compatible con
servicios de suscripcién y descubrimiento TCP / IP: [Pv4 o IPv6.
Contrasefia: Cifrado de 256 bits Interfaz web segura: SSL para HTTPS
6 Comunicacion Puertos: 2 RJ45: Ethernet, 1 RJ11: Compensacién de temperatura de la bateria, 1
USB-A: Para actualizaciones o administracion de archivos a través de una unidad
flash USB estandar
Contactos secos: Programable NA/NC (250VCA, 12), 3 entradas de usuario, ATS
=
1. ELLICITANTE debe considerar lo siguiente para el desarrollo de su propuesta:
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2. Arnés eléctrico compatible, asi como conectores necesarios para la conexion del nuevo
UPS.

3. EL LICITANTE deberd ejecutar las actividades que garanticen la integracion del UPS al
esquema actual de monitoreo de LA CONVOCANTE.

4. Cableado y conectores necesarios para la conexion de la bateria externa existente del
STV.

5. EL LICITANTE deberd cuidar las dimensiones requeridas considerando el espacio de
instalacion y el acomodo de todos los equipos colocados al interior del Gabinete.

6. EL LICITANTE puede proponer cualquier configuracién que garantice su funcionamiento,
debera revisar la cantidad de puertos de comunicacion que requiera para la conexion del
equipo a instalar. Todo el equipamiento que incluya en su solucién deberd ser nuevo
modelo, sin uso.

7. Elsistema de energia ininterrumpido actualmente instalado en el STV, deberd soportar la
carga eléctrica de todo el equipamiento tecnoldgico nuevo que incluya EL LICITANTE en
su propuesta. EL LICITANTE deberéd entregar el andlisis y diagramas de conexion para
demostrar que su instalacién es soportada por la carga eléctrica del STV, asi como
entregard, en caso de existir, el incremento de carga caldrica dentro del gabinete
derivado de su instalacién.

8. Como parte de la renovacién, al menos se retirara el o los equipos de fuerza que estén
actualmente instalado en los sitios. Sera responsabilidad del licitante ganador el retiro de
los componentes que no seran necesarios para el funcionamiento del sitio, por lo que
deberdn ser retirados, etiquetados segln el sitio al que pertenecen y entregados al area
técnica de LA CONVOCANTE.

9. Cableado y conectores necesarios para la conexion de la bateria externa existente del
STV.

NOTA: EL LICITANTE debera incluir, en su propuesta técnica la folleteria completa en original y
en idioma espafiol por parte del fabricante que avale el producto y que dé cumplimiento a las
especificaciones anteriormente referidas. En caso de ser en otro idioma, una traduccin
simple al espafiol, avalada por EL LICITANTE acompafiada en su idioma original.

333 EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION

EQUIPOS ACTUALES EN SITIOS
NOMBRE DE SUBSISTEMA c2  Cc2 C2

SUR PTE CENTRO

UNIDAD EVAPORADORA 10.0 TR 2 2
UNIDAD EVAPORADORA 15.0 TR 2 K>

A continuacion se detallan las especificaciones técnicas que como minimo debera considerar
el proveedor cumplir para la implementacion y los equipos solicitados por LA CONVOCANTE.
EL LICITANTE, deberd observar la descripcién del suministro solicitado para plantear su
propuesta técnica en respuesta a este anexo. Las caracteristicas solicitadas son lo ml’nimoé
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requerido, por lo que EL LICITANTE tendra la posibilidad de proponer soluciones de
caracteristicas técnicas superiores.

1. Ellicitante considerara el suministro, instalacidn, retiro y configuracién de los equipos de
Aire Acondicionado de Precision, en los sitios C2°S.

2. los equipos de aire Acondicionado de Precisidon a renovar, deberdn de tener una
capacidad de 10 y 15 toneladas de refrigeracién minimo.

3. Los equipos de Aire Acondicicnado de precision a proponer deben considerarse con una

. configuracién de trabajo y respaldo con comunicacién entre si y deberan contar con la
capacidad de respuesta automatica en caso de falla de alguno de ellos, con inyeccién de
aire descendente y deberan de ser de expansién directa.

4. Deberdn ser con voltajes de operacion trifésica a 220v de entrada y salida.

5. EL LICITANTE podrd considerar en su propuesta equipos con caracteristicas superiores a
las indicadas en el presente anexo, siempre y cuando cumplan con la funcionalidad
requerida en cada sitio.

6. Todo el equipo debe ser manipulado, instalado y configurado de acuerdo con las
instrucciones proporcionadas por el fabricante para su puesta en marcha y de acuerdo a
las necesidades propias de los C2's.

7. Los equipos deberdn ser integrados al sistema de Control y automatizacién de la
plataforma EBI.

8. EL LICITANTE GANADOR realizara y entregara a LA CONVOCANTE los resultados de las
Pruebas PAS, Diagramas de ingenieria fisicos y eléctricos, asi como un diagrama unifilar
general en fisico y en electrénico.

9. EL LICITANTE GANADOR, utilizara sus propios recursos para proporcionar lo necesario
para la ejecucidn de la renovacion de los equipos objeto del presente anexo, tales como
transportacion de equipo, herramientas y personal, asi también debera considerar el
retiro del equipo a sustituir, sin que esto genere un costo adicional.

10. EL LICITANTE GANADOR entregara los instructivos y manuales de operacién de los
equipos, asi como un procedimiento para realizar un mantenimiento preventivo menor y
otro mayor,

11. El LICITANTE GANADOR, deberd impartir curso en sitio del manejo, mantenimiento y
operacion de los equipos.

12. EL LICITANTE GANADOR deberd presentar una propuesta de calendario de los
mantenimientos menores y mayores a los equipos renovados en cada uno de los sitios,
propuesta que LA CONVOCANTE deberd aprobar.

13. EL LICITANTE GANADOR debera garantizar en todo momento que las condiciones en los
sites sean las correctas en cuanto a temperatura, de ser necesario, durante las
actividades proporcionara equipos provisionales de soporte de clima.

ESPECIFICACIONES EQUIPOS NUEVOS A SUMINISTRAR

C2 c2 c2
NOMBRE DE SUBSISTEMA SUR PTE CENTRO
- UNIDAD EVAPORADORA 15.0 TR
- CONEXION TRIFASICA 220V

- 60 HERTZ

- INYECCION DESCENDENTE
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- TECNOLOGIA ACTUALIZADA

- HUMIDIFICADOR DE CHAROLA DE ACERO INOXIDABLE CON
LAMPARAS INFRAROJAS

- SENSORES DE INYECCION Y RETORNO

- COMUNICACION ENTRE AMBOS EQUIPOS

- EL EQUIPO DEBERA SUMINISTRAR A LA SALIDA UNA FORMA DE
ONDA SINUSQIDAL PURA.

- UNIDAD EVAPORADORA 10.0 TR

- CONEXION TRIFASICA 220V

- 60 HERTZ

- INYECCION DESCENDENTE

- EXPANCION DIRECTA

- TECNOLOGIA ACTUALIZADA

- HUMIDIFICADOR DE CHAROLA DE ACERO INOXIDABLE CON
LAMPARAS INFRAROJAS

- SENSORES DE INYECCION Y RETORNO

- COMUNICACION ENTRE AMBOS EQUIPOS

- EL EQUIPO DEBERA SUMINISTRAR A LA SALIDA UNA FORMA DE
ONDA SINUSOIDAL PURA.

4 SECCIONIV

41 PRUEBAS DE ACEPTACION DE LOS SUMINISTROS

En cada entrega del suministro, el personal técnico de LA CONVOCANTE, constatara que
los suministros cumplan con los requerimientos de estas bases en lo relacionado a clase,
cantidades, estado del bien luego del transporte, cumplimiento de las medidas fisicas,
afio de fabricacion, sin uso, no reconstruido.

Teniendo LA CONVOCANTE, la responsabilidad de rechazar cualquier suministro que no
cumpla con lo requerido en estas bases y el licitante la obligacion de reemplazarlo por
otro que, si cumpla, sin costo adicional para LA CONVOCANTE. En cualquier momento en
el que se haga un cambio fisico de suministro, el licitante, entregara el inventario del
suministro, conteniendo al menos: Nombre, Marca, Modelo, Nimero de Parte, Namero
de Serie y cualquier otra identificacion que sea aplicable.

Asi mismo, se ejecutaran en cada tipo de entrega las pruebas de aceptacién de la
infraestructura que el licitante entregue, documentalmente se deberd generar el
protocolo de pruebas, el cual deberd ser ejecutado de forma completa ,sin generar
ningin comentario ni observaciéon para que se considere una prueba de aceptacion
exitosa del entregable. '

El licitante ganador se coordinard con LA CONVOCANTE para ejecutar los protocolos de
prueba necesarios para verificar que las funcionalidades y comunicacién tanto de los

verificar que todos los aspectos de configuracion hayan sido cumplidos.
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4.2, SOPORTE TECNICO A LOS COMPONENTES CONSIDERADOS EN ESTE ANEXO

El licitante ganador, deberd considerar dentro de su propuesta el soporte técnico
completo a los componentes instalados durante un afio a partir de la entrega recepcidn
del proyecto, debera contar con las pélizas/soporte de fabricante necesaria para recibir
la atencidn especializada directa, asi como ingenieros calificados para atender el
soporte.

4.3 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS

Para el caso de los UPS de los sitios C5 Y C2°S, El licitante ganador entregara propuesta
de calendario para mantenimientos preventivos; asi como las actividades a realizar en
cada uno de estos de acuerdo a las recomendaciones propias del fabricante, durante el
afio de garantia de los mismos, sin ninglin costo extra por estos servicios.

Descripcion Mantenimiento
Medicién de parametros del UPS, PDU y Banco de Baleria X
Limpieza y reapriete X
Verificar el eslado de conservacion de las balerias X
Revision general, recomendaciones especificas e informe de visita técnicas para la oplimizacién de X
los equipos.

AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION

EL LICITANTE GANADOR entregara propuesta de calendario para mantenimientos
preventivos; asi como las actividades a realizar en cada uno de estos de acuerdo a las
recomendaciones propias del fabricante, durante el afio de garantia de los mismos, sin
ningun costo extra por estos servicios.

ACTIVIDADES MINIMAS A REALIZAR

Descripcidn Mantenimiento -~ \](
Limpieza de Equipo y del &rea

Lavado serpentin base agua a presion y desengrasante
Reapriete de tornilleria en general (suministro y/o cambic)
Revision de fusibles y/o cambio

XXX >

En cuanto a los mantenimientos correctivos, realizara los necesarios, durante el afio de
garantia de prestacion del servicio para la resolucién de las fallas reportadas. Para llevar
a cabo lo anterior el licitante ganador se alineard a la herramienta de gestién de fallas
para la atencién, seguimiento y documentacién de las fallas reportadas (Mesa de ayuda)
de la convocante.

—\

El mantenimiento correctivo considera cambio de piezas o refacciones, incluso, en caso
de requerirse se puede hacer cambio fisico de equipos completos. Es importante
sefialar, que en el caso de cambio de equipos, si el modelo ya no se encontrara en el
/Q_;_ym._ercado con soporte de fabricante, el licitante propondra a la convocante el cambio por
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un modelo compatible con la solucién que tenga caracteristicas similares o superiores al

equipo que se retira.

El licitante dara atencion a las fallas reportadas con los servicios de soporte y resolucién

del personal técnico capacitado y especializado en los componentes, suministrados. De

igual manera, el licitante pasard a la convocante la administracion de garantias con el

fabricante de los equipos suministrados.

4.4 GARANTIAS

La solucién implementada de manera general deberd ser garantizada por el licitante
ganador, por medio de documento oficial firmado por el representante legal, mediante
el cual extienda la garantia con cobertura de un afio a partir de la entrega-recepcién del
proyecto completo, por cualquier defecto de fabricacion, instalacion o vicio oculto. Esta
garantia debera incluir defectos de fabricacion y fallas sufridas por el equipo bajo
condiciones normales en su operacion y alimentacion eléctrica.

45 DOCUMENTACION Y ENTREGABLES

Documentacion que deberd entregar EL LICITANTE ganador durante y como maximo
cuando concluya la implementacion:

a) Claves de acceso de “administrador” al personal del drea técnica designado por LA
CONVOCANTE de todos los componentes, sistemas, equipos, plataformas.

b) Memoria técnica de la implementacion, archivos de configuracién, diagramas de
conexion, arquitectura, asi como evidencia de la implementacién y puesta en operacion
de los servicios, incluyendo evidencia fotografica

S

¢) Manuales de operacion de lo implementado en versién fisica y digital

d) Licencias que requiere la implementacion con sus respectivos certificados y manuales de
instalacién. (Licencias perpetuas que pasaran a ser propiedad del Gobierno de la Ciudad
de México)

e) Entregar los reportes de actividades, pruebas de aceptacién, diagramas, configuraciones.

)

f) Pruebas PAS, Diagramas de ingenieria fisicos y eléctricos, asi como un diagrama unifilar
general en fisico y en electrénico.

g) Pruebas de monitoreo con el area de NOC de la convocante.

En general toda la documentacién del proyecto en formato digital y fisico; firmado y

sellado que incluya los diagramas esquematicos de los sistemas y componentes /
instalados.

=,
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5 SECCIONV

5.1 RESPONSABILIDADES DE “EL LICITANTE”

1. Asegurarse que los suministros sean nuevos, sin uso, en empaque de fabrica, no
reconstruidos ni prototipos, y de reciente fabricacién.

2. Sera responsabilidad de EL LICITANTE, considerar todo lo necesario para la mano de
obra para la instalacion, el ordenamiento, configuracién, puesta en marcha, pruebas de
los equipos y sistemas suministrados.

3. ELLICITANTE suministrara manuales e instructivos de operacién y mantenimiento.

4. EL LICITANTE esta obligado a guardar estricta confidencialidad con la informacién sobre
instalacion, operacidon y mantenimiento de los equipos a instalar

5. Toda la informacion proporcionada a EL LICITANTE relacionado con las instalaciones,
procesos y procedimientos serd de estricta confidencialidad y de uso exclusivo para el
presente proyecto.

6. Dejar limpias y ordenadas las dreas en uso, asi como el drea donde se realice el trabajo
cada dfa.

7. Realizar en coordinacidn con el personal técnico de LA CONVOCANTE, las pruehas finales
del sistema

5.2 RESPONSABILIDADES DE “EL C5”
1. Reportar cualquier incidente al director del proyecto y a los directores de area por area
para la atencidn de cualquier tipo de incidente

2. Otorgar el aseguramiento de la factibilidad de implementacién y que existan las
condiciones de instalacién necesarias para la realizacion de los trabajos

3. Estar presente en el momento de la entrega de los servicios instalados para su validacién
y aceptacion de conformidad

o

6 SECCION VI

6.1  Catdlogo De Conceptos:

Calle

) —
El Licitante debera considerar en sus costos lo sefialado en la seccién V, numeral 5.1 apartado 2 y lo =7
contenido en el presente anexo.
NO. MODELO DESCRIPCION UNIDAD  CANTIDAD IN?ESE?SEN MARCA  fREEI0. IMPORTE
UPS DE 225 KVA.
CON CONEXION | PIEZA 10
1 UPS . PARALELA. (
‘ (12 piezas) UPS DE 750 KVA. NS
CON CONEXION PIEZA 2 ]
PARALELA.
\ 2 UPS 650 WATTS PIEZA 250 N
/""7—
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REFRIGERANTE

(250 piezas)
p— 10 TOI\é)I?ELADAS e )
ACONDICIONAD
; REFRIGERANTE
3 | ODE PRECISION
. 15 TONELADAS
(6 piezas) DE PIEZA 2

SUBTOTAL

2

LIC. EDIT. LOMERA MANCILLA
Directora General de Administracién de
Tecnologi

ARQ. ARTURO JESHVAN ALCANTARA
VILLANUEVA

Director de Infraestructura y
Mantenimiento.

Ve

IVA

TOTAL

LIC. ADALBERTQ/MIRANDA GARFIAS

Director de Tecnologias Y R:ei}l)e Misidn

ING. RAUL MARTINEZ SANCHEZ
Director de Administracién de Proyectos de
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