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ACTA CDRRESPDNISIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NO: C5/LPN/003/2019, PARA LA “IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL C2 DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO”

SIENDO LAS 09:00 HORAS DEL DIA 21 DE MAYO DE 2019 Y CON FUNDAMENTO EN LO
ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 26, 27 INCISO A, 30 FRACCION I, Y 43 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE REINICIA LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES
PARA CONTINUAR CON LA LECTURA A LAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE LOS /

P
7

CUESTIONAMIENTOS PRESENTADOS POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES, CORRESPONDIENTE
A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CITADA AL RUBRO, EN AUDITORIO DEL CENTRO DE
COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, UBICADO EN CECILIO ROBELO NO. 3, PLANTA BAJA, COL. DEL PARQUE, ALCALDIA
VENUSTIANO CARRANZA, C. P. 15960, CIUDAD DE MEXICO, REUNIENDOSE LAS PERSONAS QUE
MAS ADELANTE SE INDICAN; DESARROLLANDOSE EL ACTO DE LA SIGUIENTE MANERA: ~-rmmrmemmemee

EL LIC. MARIO AGUILAR REYES, COORDINADOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y
SERVICIOS DE ESTE CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y ~—#f

CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO, PROCEDE A DAR INICIO AL ACTO
ACREDITANDO A LOS LICITANTES PARTICIPANTES Y LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE ASISTEN
AL MISMO Y QUE MAS ADELANTE SE MENCIONAN.

-~

EL LIC. MARIO AGUILAR REYES, COORDINADOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y 8
SERVICIOS DE ESTE CENTRO, REQUIERE A LOS LICITANTES PRESENTES SU SOLICITUD DE ‘
ACLARACIONES DE ACUERDO AL NUMERAL 6, SUBNUMERAL 6.1. DE LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, CON LA FINALIDAD DE DAR RESPUESTA A DICHOS
CUESTIONAMIENTOS, CUYA MAYORIA FUERON ENVIADAS VIA CORREQ ELECTRONICO PREVIO AL |
/ RESENTE ACTO, A LO QUE LOS LICITANTES PRESENTES ENTREGAN CUESTIONAMIENTOS \
: ADICIONALES RESPECTO DE LAS BASES Y ANEXOS DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA _,1,;
NACIONAL. DANDOSE LECTURA Y RESPUESTA EL DIA 21 DE MAYO DEL ANO EN CURSO A LOS i
- CUESTIONAMIENTOS REALIZADOS POR LAS EMPRESAS: HEWLETT-PACKARD MEXICO, S. DE R.L.
| DE CV. DELL MEXICO, S.A. DE C.V., SENSTAR LATIN AMERICA, S.A. DE C.v, SIXSIGMA
NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V., TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICA, S.A. DE C.V,,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., CONSTRUCCIONES ALDESEM, S.A. DE C.V., INFORMATICA -
EL CORTE INGLES, S.A. DE C.V., CEN SYSTEM, S.A. DE C.V., ACUMEN TELECOMUNICACIONES, S;Aﬁ\
DE C.V., AXTEL, S.A.B. DE C.V,, ECLESIS SINERGIA Y TECNOLOGIA, S.R.L. DE C.V., IKUSI MEXICO, ., | ,
S.A. DE C.V.,, HOLA INNOVACION, S.A. DE C.V., INTERCABLE, S.A. DE C.V., SOLUCIONES PMT, S.A.
: DE C.V,, GRUPO NETFIRE, S.A. DE C.V., EYETECH SOLUTIONS, S.A. DE C.V., COMPANIA INTEGRA
SOLUCIONES, S.A. DE C.V.,, ACCURACY IT CONSULTING, S.A, DE C.V., DRONET CONSULTING, S.A.
DE C.V., IGSA, S.A. DE C.V., DAHUA TECHNOLOGY MEXICO, S.A. DE C.V. Y EL DIA 22 DE MAYO DEL
= ANO EN CURSO, SE LE DA RESPUESTAS A LOS CUESTIONAMIENTOS REALIZADOS POR LAS
EMPRESAS: TELNORM SERVICES, S.A. DE C.V., TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DEL NORTE,
S.A. DE C.V., TELEMATICA LEFIC, S.A. DE C.V., SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES TECO, S.A.
||~ DE C.V., GRUPO LOGISA, S.A. DE C.V., SEGURITECH PRIVADA, S.A. DE C.V., AXIS LAC, S.A. DE C.V., -
EL DIA 23 DE MAYO SE LE DIO RESPUESTA A LOS CUESTIONAMENTOS REALIZADOS POR LAS 5 4
EMPRESAS: EMC COMPUTER SYSTEMS MEXICO, S.A. DE C.V.,, AYSTEL TELECOMUNICACIONES, -~
S.A. DE C.V,, TECNOLOGIAS INTERCONECTA, S.A. DE C.V., THALES DE MEXICO, SA.DECV. Y LA ~
FORTALEZA ASSET, S.R.L.DE C.V., ASI COMO LA REESTRUCTURACION DE LAS RESPUESTAS DE
LOS CUESTIONAMIENTOS DEL 01 AL 200 DE LA EMPRESA TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V.
Y LAS PREGUNTAS ADICIONALES DE HOLA INNOVACION, S.A. DE C.V. Y THALES MEXICO S.A. DE
> C.V., QUEDANDO PENDIENTES POR DAR WECTURA A LOS CUESTIONAMIENTOS DE LAS
/QEMPRE;AS: GRUPO DE TECNOLOGIA CIBERNETICA, S.A. DE__,C.\{\. INT INTELLIGENCE AND
W
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TELECOM TECHNOLOGIES MEXICO, S.A. DE C.V., ASI COMO PREGUNTAS ADICIONALES Y

REFORMULACION A LOS CUESTIONAMIENTOS YA PLANTEADOS

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “THALES MEXICO, S.A. DE C.V.”, RECIBIDAS

MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

]

PREGUNTA

[ RESPUESTA

1

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, ANEXO TECNICO, PAGINA 20,
iINDICE 34,

"PARA LA PRESENTACION DE LAS CAMARAS
EXISTENTES, EN LA INTERFAZ DEL SISTEMA VMS,
SE DEBERA PODER CONFIGURAR UN TIPO “ARBOL"
CON EL ORDEN DE CAMARAS POR ZONA E
IDENTIFICADOR DE CAMARA PRINCIPALMENTE, O
PERMITIR EL AGRUPADO POR DIFERENTES
CRITERIOS A DEFINIR."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR
EL LISTADO DE LAS CAMARAS EXISTENTES A
INTEGRAR ASi COMO SUS CARACTERISTICAS.

NO SE INTEGRARAN CAMARAS EXISTENTES
EN CEDA

AN

NUMERAL N/A, PAGINA N/A.

PREGUNTA

A) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR
LOS HORARIOS DE TRABAJO EN LOS
CUALES SE PODRA HACER LA
IMPLEMENTACION EN SITIO.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE S| EL SITIO
CEDA CUENTA CON MEDIDAS DE
SEGURIDAD PARTICULARES PARA LOS
TRABAJOS EN ALTURA (LINEAS DE VIDA).
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EN CASO DE CONFLICTO
DURANTE LOS TRABAJOS DE INSTALACION
EN CAMPO, SE CONTARA CON EL APOYO
DEL PERSONAL DE LA SSP ASIGNADO AL
SITIO CEDA.

B)

)

\

A) EN EL CASO DEL CABLEADO EXTERIOR,
EL HORARIC SERA ABIERTO PERO
DEBERA AJUSTARSE A LA
PROGRAMACION DE LAS OBRAS DE
DRENAJE Y PAVIMENTACION, LA CUALES
SERAN COMUNICADAS A LA EMPRESA
GANADORA

EN EL CASO DEL CABLEADO INTERIOR, LOS
HORARIOS CORRESPONDERAN A LA
DINAMICA OPERATIVA Y COMERCIAL DE LAS
DIFERENTES NAVES E INSTALACIONES.

COMO LINEAMIENTO BASICO SE PRESENTAN
LOS SIGUIENTES HORARIOS ;

AREA DE FRUTAS Y LEGUMBRES: 14:00 A 0:00 \|
HORAS. \

AREA DE ABARROTES: 14:00 A 4:00 HORAS,
AREA DE PERNOCTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREAS DE
SUBASTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE FLORES Y HORTALIZAS: 8:00 A 22:00
HORAS.

B) /LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD POR
/ NORMA DE PROTECCION CIVIL

C) SE CONFIRMA QUE FICEDA TIENE POLICIA

=Cedilio Robelo No, 3
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AUXILIAR 24 HORAS AL DIA POR LO QUE
SE CONFIRMA QUE EN CASO DE
CONFLICTO DURANTE LOS TRABAJOS DE
INSTALACION EN CAMPO, SE CONTARA
CON EL APOYO DE DICHO PERSONAL.

SE SOLICTAN

MUROS. 24 HORAS, CON CIERRES PARCIALES
DE CARRILES, DE ACUERDO AL FLUJO
VEHICULAR.

AREA DE BODEGAS DE TRANSFERENCIA Y
ENVASES VACIOS: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE AVES Y CARNICOS : 6:00 A 18:00
HORAS.

AREA DE OFICINAS: 24 HORAS.

B
@
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SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, ANEXO TECNICO, PAGINA 18,
INDICE 23

"PRESENTAR EN VIVO LA SENAL DE VIDEO
PROVENIENTE DE CUALQUIERA DE LAS CAMARAS
QUE EL LICITANTE INSTALARA, ADEMAS
CONSIDERAR LO SIGUIENTE: ..."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
:CUANTOS PUESTOS DE OPERADOR EN EL C20 Y
C5 VAN A TENER ACCESO AL VIDEO DE LAS 620
CAMARAS DEL G2 CEDA?

EL LICITANTE DEBE CONSIDERAR 5 PUESTOS
DE OPERADOR EN EL C20 Y 5 PUESTOS DE
OPERADOR EN EL C5 CON ACCESO AL VIDEO
DE LAS 620 CAMARAS DEL G2 CEDA

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, ANEXO TECNICO, PAGINA 18,
INDICE 23

“PRESENTAR EN VIVO LA SENAL DE VIDEO
PROVENIENTE DE CUALQUIERA DE LAS CAMARAS
QUE EL LICITANTE INSTALARA, ADEMAS
CONSIDERAR LO SIGUIENTE: ..."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
LAS 620 CAMARAS DEL C2 CEDA SE VERAN
DENTRO LA APLICACION VMS (SATHIOPE)
ACTUALMENTE EN C20 Y/O C5

LAS 620 CAMARAS DE C2 CEDA SE DEBERAN
VISUALIZAR EN EL VMS QUE SE ENCUENTRE
EN FUNCIONAMIENTO EN G5 Y C2 ORIENTE
EN EL MOMENTO DE LA INTEGRACION

-

A

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL G, ANEXO TECNICO, PAGINA 49,
INDICE 2

“2. EN EL C5 SE TENDRA CONTROL PTZ DE‘\%
CAMARAS DEL C2 CEDA"

'L:wlw Bobel No: 3, Col, DY Parque, Alcaldia
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PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
CUANTOS PUESTOS DE OPERADOR EN EL C5 VAN
A PODER MOVER LAS 620 CAMARAS DEL C2 CEDA?

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 8,
SUBNUMERAL G, PAGINA 49, INDICE 2

“2. EN EL C5 SE TENDRA CONTROL PTZ DE LAS
CAMARAS DEL C2 CEDA"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
LAS 620 CAMARAS DEL C2 CEDA SE DEBEN MOVER
CON LA APLICACION VMS (SATHIOPE)
ACTUALMENTE EN C5

LAS 620 CAMARAS DEL C2 CEDA DEBERAN
MOVERSE A TRAVES DEL PTZ EN EL VMS QUE
SE ENCUENTRE EN FUNCIONAMIENTO EN C5
EN EL MOMENTO DE LA INTEGRACION.

SECCION Il, ANEXQ TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 18, INDICE 23

‘EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE
VIDEO EN VIVO DE LAS 100 CAMARAS
CORRESPONDIENTES AL C2 ORIENTE CADA UNA

DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VM3
Y AGRUPADAS COMO C2 ORIENTE"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
LAS 100 CAMARAS DEL C20 DEBEN SER VISTAS
DENTRO LA NUEVA APLICACION VMS DEL C2
CEDA?

51, DEBERAN SER VISUALIZADAS EN LA
APLICACION DEL VMS PROPUESTA PARA C2
CEDA

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 18, INDICE 23

“EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE
VIDEO EN VIVO DE LAS 100 CAMARAS
CORRESPONDIENTES AL C2 ORIENTE CADA UNA
DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS
Y AGRUPADAS COMO C2 ORIENTE"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
&CUANTOS PUESTOS DE OPERADOR DE C2 CEDA
PODRAN VER LAS 100 CAMARAS DEL €207

EL LICITANTE DEBE CONSIDERAR TODOS LOS
PUESTOS EN EL CEDA CON ACCESO AL
VIDEO DE LAS CAMARAS DEL C20

SECCION 11, ANEXO TECNICO, NUMERAL 8,
SUBNUMERAL A, PAGINA 18, INDICE 23

“EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE
VIDEO EN VIVO DE LAS 100 CAMARAS
CORRESFONDIENTES AL C2 ORIENTE CADA UNA
DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS
Y AGRUPADAS COMO C2 ORIENTE"

PREGUNTA

EN C20 ACTUALMENTE HAY 2 GRUPOS DE
CAMARAS SEGUN EL PROTOCOLO DE CONEXI
AL FLUJO DE VIDEO (VNP Y RTSP);

SE PROPORCIONARAN LAS 100 CAMARAS DE

C20 AL LICITANTE GANADOR

P
A
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- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
+ES POSIBLE TENER EL LISTADO DE LAS 100
CAMARAS DE C20 A VER EN EL C2 CEDA, SEGUN
ESOS 2 PROTOCOLOS?

10 SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 15, TERCER PARRAFO,
SEGUNDA LINEA.

“LA PLATAFORMA INCLUIRA VIDEO ANALITICOS
COMO MINIMO: RECONOCIMIENTO FACIAL,
DETECCION DE PLACAS"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
: ¢CUAL SERA EL CASO DE USO OPERATIVO DEL
‘ ANALISIS DE RECONOCIMIENTO FACIAL?

POR EJEMPLO:

GUARDAR EN UN HISTORICO, TODAS LOS
ROSTROS VISTOS PARA UNA BUSQUEDA
ULTERIOR. .

EN ESTE CASO 4CUANTOS DIAS SE DEBERIA
GUARDAR ESTE HISTORICD?

Y EN PROMEDIO ;CUANTAS PERSONAS
DIFERENTES SE PODRIA ENCONTRAR POR DIA?

o

SOLO BUSCAR Y ALERTAR CUANDO SE VE
PERSONAS SEGUN UNA LISTA NEGRA O BLANCA?
EN ESO CASO, DONDE Y QUIEN ACTUALIZA LAS
LISTAS?

;i CUANTOS DIAS SE DEBERIA GUARDAR ESTE
HISTORICO?

EL USQ OPERATIVO DEL ANALISIS DE
RECONOCIMIENTO FACIAL SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN EL APARTADO B. SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA DE GESTION DE LOS (<’_7’
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, EN LA

DEFINICION DE LOS PERFILES DE USUARIO.

LAS LISTAS NEGRAS Y BLANCAS SE DEBERAN
CREAR DENTRO DEL SOFTWARE
PROFPUESTO, AS| COMO LA CONSULTA DE
LISTAS EXTERNAS.

EL ALMACENAMIENTO SE DEBERA BASAR EN
LOS 3 ANOS COMO MINIMO Y SI LA IMAGEN ES
ANEXADA AL SISTEMA CAD, SU
ALMACENAMIENTO DEBERA SER DENTRO DEL
INCIDENTE Y/O FOLIO UNICO. AL MOMENTO
NO SE TIENE ESTIMADO CUANTAS PERSONAS
DIFERENTES SE PODRIAN ENCONTRAR POR
DIA

11 SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 21, ULTIMO RENGLON DE
LA TABLA.

“EL MODULO DE RECONOGIMIENTO DE PLACAS
PODRA ACTIVARSE EN CUALQUIER MOMENTO EN
CUALQUIER CAMARA EN FUNCION DE LA
NECESIDAD DE LA OPERACION"

RECONOCIMIENTO DE PLACA O SOLAMENTE LAS 27
PREVISTAS?

SE DEBEN CONSIDERAR SOLAMENTE LAS 27
CAMARAS PREVISTAS PARA LPR, SIN
EMBARGO, SE PIDE TAMBIEN SE CUMPLE QUE
EL MODULO DE RECONOCIMIENTO DE
PLACAS PODRA ACTIVARSE EN CUALQUIER
MOMENTO EN CUALQUIER CAMARA EN
FUNCION DE LA NECESIDAD DE LA
OPERACION.

¥\ PREGUNTA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE FRECISE
TODAS LAS CAMARAS DEBEN HACER EL
12 SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 21, ULTIMO RENGLON DE
’ LA TABLA.
Vi “EL MODULO DE RECONOCIMIENTO DE PLACAS

PODRA ACTIVARSE EN CUALQUIER MOMENTO EN
CUALQUIER CAMARA EN FUNCION DE LA \

EL USO OPERATIVQO DEL REGONDCIMlﬁ.‘NTO
DE PLACAS SE ENCUENTRA DEFINIDO'EN EL
APARTADO,B. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE
GESTION'DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL, EN LA DEFINICION DE LOS PERFILES DE
USUARIO.

NECESIDAD DE LA OPERACION"
f

=
Cecilio Robela¥sya Caol, Dé

1, Alcaldig™Meyustiang Carranzo., C, P, 13960, Ciudad de México
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PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
¢ CUAL SERA EL CASO DE USO OPERATIVO DEL
RECONOCIMIENTO DE PLACA?

POR EJEMPLO:

.GUARDAR EN UN HISTORICO TODAS LAS PLACAS
VISTAS PARA UNA BUSQUEDA POSTERIOR?

EN ESO CASO, ; CUANTOS DIAS SE DEBERIA
GUARDAR ESE HISTORICO?

Y EN PROMEDIO, ; CUANTAS PLACAS SE PODRIAN
REGISTRAR POR DIA?

o}

SOLO BUSCAR Y ALERTAR CUANDO SE DETECTA
LA PLACA SEGUN LA LISTA NEGRA O BLANCA DEL
C57

LCUANTOS DIAS SE DEBERIA GUARDAR ESTE
HISTORICO?

MINIMO. Y S1 LA IMAGEN ES ANEXADA AL
SISTEMA CAD, SU ALMACENAMIENTO DEBERA
SER DENTRO DEL INCIDENTE Y/O FOLIO
UNICO.

13

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL M, PAGINA 74, INDICE 7.

“CONEXION RJ45 (PARA COMPUTADORA Y
TELEFONO IFY"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
TODOS LOS 20 PUESTOS DE OPERADOR Y LOS 2
DE SUPERVISOR VAN A CONTAR CON UN
TELEFONO IP?

RESPUESTA: NO NECESARIAMENTE, SIN
EMBARGO SE DEBE CONSIDERAR QUE TODAS
LAS POSICIONES DEL DESPACHO TENGAN
LAS MISMAS CAPACIDADES DE
INFRAESTRUCTURA E INSTALACIONES PARA
PODER CONTAR CON EL EQUIPAMIENTO
COMPLETO Y CUBRIR EL PERFIL QUE SE
REQUIERA EN CUALQUIER MOMENTOQO.

14

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL M, PAGINA 74, PRIMER RENGLON DE
LA TABLA.

"CONEXION RJ45 (PARA COMPUTADORA Y
TELEFONO IP)"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
LOS TELEFONOS |P SE VAN A CONECTAR A UN PBX
EXISTENTE O AL NUEVO PBX PREVISTO PARA
RECIBIR LOS INCIDENTES POR PSTN?

RESPUESTA: SE MANIFIESTA EN EL ANEXO
TECNICO LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
EN LA PAGINA 44, DONDE SE INDICA LO QUE
ACTUALMENTE SE ENCUENTRA EN LA CEDA,
EN ESTE APARTADO SE MANIFIESTA QUE
ACTUALMENTE NO EXISTE UN PBX. POR LO
QUE SE USARA EL NUEVO PBX PREVISTO
PARA RECIBIR LOS INCIDENTES POR PSTN

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 8,
SUBNUMERAL L, PAGINA 64, TITULO “BOTON DE
EMERGENCIA", SEGUNDO PARRAFO.

“EL LICITANTE DEBERA REALIZAR UN DISENO ANTI-
VANDALISMO PARA LOS BOTONES DE
EMERGENCIA, UTILIZANDO MATERIALES QUE
RESISTAN LA INTEMPERIE, GARANTIZANDO EL
FUNCIONAMIENTO Y EL FACIL ACCESO PARA SER
UTILIZADO POR LOS USUARIOS. EL BOTON E
EMERGENCIA PODRA ESTAR UBICADO EN
POSTES QUE CONTIENEN LAS CAMARAS D
VIGILANCIA O EN ESTRUCTURAS ESPECIFI
PARA ESTE PROPOSITO."

IDE

RESPUESTA: EL SEMBRADO DE BOTONES,
CAMARAS Y POSTES SERA ENTREGADO A
TODOS LOS LICITANTES.

EL BOTON DE EMERGENCIA PODRA ESTAR
UBICADO EN LOS POSTES QUE CONTIENEN
LAS CAMARAS DE VIDEQ VIGILANCIA O EN
ESTRUCTURAS ESPECIFICAS PARA ESTE
ROPOSITO. LA RECOMENDAGION ES QUE SE
LE LOCALICE A UNA ALTURA NO MAYOR A 1.4
METROS, DERERA SER UN BOTON FiSICO EL
CUAL PERMITE EL ENVIO DE ALERTAS AL

CENTRO DE COMANDO Y CONTROL CENTRAL |

DE ABASTO.
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PREGUNTA
SE SOLICITA QUE LA CONVOCANTE DEFINA EL
SEMBRADO DE LOS 100 BOTONES DE
EMERGENCIA.

;, CUANTOS ESTARAN EN EL POSTE DE UNA
CAMARA? .

¢CUANTOS ESTARAN EN UNA ESTRUCTURA
ESPECIFICA?

EN EL CASO DE UNA ESTRUCTURA
ESPECIFICA, ; SIEMPRE ESTARA LA MISMA, A
MENOS DE 70 METROS DEL GEPE DE UNA
CAMARA?

CON EL SEMBRADO DE CAMARAS Y BOTONES
EL LICITANTE PODRA CONOGER S| LOS
BOTONES SIEMPRE ESTARAN A MENOS DE 70
METROS DEL GEPE DE UNA CAMARA

16

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 25, INDICE 13.

“LA PLATAFORMA PERMITIRA LA CREACION DE
INCIDENTES A TRAVES DE UN “FOLIO" QUE SERA
UN NUMERO IDENTIFICADOR UNICO PARA
REPRESENTAR DE MANERA UNICA A UN EVENTO
REGISTRADO, EL CUAL SERA DEFINIDO POR LA
CONVOCANTE."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE

i CUAL ES LA PREVISION DE LA CANTIDAD
PROMEDIO DE LLAMADAS POR DIA?

. CUAL ES LA PREVISION DE LA CANTIDAD DE
INCIDENTES REALES?

LCUANTO TIEMPO SE CONSERVAN LOS FOLIOS EN
LA BASE DE DATOS OPERATIVA ANTES DE PODER
SER ELIMINADOS?

e |

.\
LA INFORMACION DEL PROMEDIO DE LLAMAS ™
O INCIDETES SE PROPORCIONARAN AL k
LICITANTE GANADOR

EL TIEMPO PARA CONSERVAR LA .
INFORMACION ES DE POR LO MENOS 3 ANOS,

17

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL G, PAGINA 38, INDICE 2.

“2. GRABACION DE TODAS LAS CONVERSACIONES
QUE SE REALICEN DENTRO DE LA PLATAFORMA.”

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE

¢ POR CUANTO TIEMPO SE DEBEN CONSERVAR
TODAS LAS GRABACIONES DE LAS
CONVERSACIONES QUE SE REALICEN DENTRO DE
LA PLATAFORMA?

SE DEBERA CONSIDERAR 3 ANOS COMO
MINIMO PARA LA GRABACION DE LAS
CONVERSACIONES.

18

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL C, PAGINA 38, INDICE 3,

"3. GRABACION DE LAS PANTALLAS DE
OPERADORES Y DESPACHADORES"

PREGUNTA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECIS
+CUANDO SE GRABAN LAS PANTALLAS DE L
OPERADORES Y DESPACHADORES?:

POR EJEMPLO:

¢ DURANTE TODO EL LOGIN DE UN OPERADOR O

SOLAMENTE DURANTE LA GESTION DE UN

LA GRABACION DE LAS PANTALLAS DE
OPERADORES Y DESPACHADORES SERA
DURANTE LA GESTION DE UN INCIDENTE O
LLAMADA Y DEBERA SER BAJO DEMANDA, ES
DECIR SE PODRA ACTIVAR O NO LA
FUNCIONALIDAD.

SE DEBERAN.CONSERVAR POR 3 ANOS COMO
MINIMO, -

Ceeilio Robelo No. 3
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INCIDENTE O LLAMADA?

¢ POR CUANTO TIEMPO SE DEBEN CONSERVAR LAS
GRABACIONES DE LAS PANTALLAS?

19

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL M, PAGINA 73, PRIMER PARRAFO.

“CONSOLA PROFESIONAL DE MONITOREO PARA
OPERADORES. _

SE SUMINISTRARAN E INSTALARAN 20 CONSOLAS
PROFESIONALES DE MONITOREO, LAS CUALES
SERAN UBICADAS SEGUN EN PLANOS SE SENALA
COMO EL AREA DESTINADA PARA EL CENTRO DE
MONITOREO DE ACUERDO A LAS
ESPECIFICACIONES SIGUIENTES:"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
PARA LOS PERFILES ADMINISTRADOR (GESTION DE
INCIDENTE), ANALISIS Y ESTADISTICAS,
ADMINISTRADOR CARTOGRAFICO Y JEFE DE SALA,
.DONDE VAN A TRABAJAR LAS PERSONAS CON
ESOS PERFILES?

EN CASO DE QUE NO VAYAN A UTILIZAR UNO DE
LOS 20 PUESTOS DE OPERADOR NI UNO DE LOS 2
PUESTOS DE SUPERVISOR:

¢, SE DEBERA PREVER UN PUESTO DE TRABAJO
PARA ELLOS CON EL EQUIPAMIENTO Y LICENCIAS
NECESARIOS PARA ESOS PERFILES?

EL LICITANTE DEBERA PREVER UN PUESTO

DE TRABAJO PARA LOS PERFILES
ADMINISTRADOR (GESTION DE INCIDENTE),
ANALISIS Y ESTADISTICAS Y ADMINISTRADOR
CARTOGRAFICO CON EL EQUIPAMIENTO Y  /
LICENCIAS NECESARIOS PARA ESOS =
PERFILES.

EN EL ANEXQ TECNICO ESTA ESPECIFICADO
LO REQUERIDO PARA EL JEFE DE TURNO

20

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 2,
SUBNUMERAL E), PAGINA 12.

“E) PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES Y
DESPACHO PARA EL C2 DE LA CENTRAL DE
ABASTO QUE PERMITE RECIBIR Y GESTIONAR LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, DICHA PLATAFORMA
DEBERA PRESENTAR LA SOLUCION PARA
INTEGRARSE AL C5 PARA UNA RESPUESTA
COORDINADA E INMEDIATA, AS| COMO PARA LA
GESTION CONJUNTA DE INCIDENTES Y EL
INTERCAMBIO DE INFORMACION EN TIEMPO REAL"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
:SE DEBEN PRESENTAR LOS INCIDENTES EN LA
APLICACION ACTUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE
INCIDENTES DEL C5 (ECHO)?

4CUANTOS OPERADORES EN EL C5 DEBEN TENER
LA INFORMACION DE LOS INCIDENTES DEL G2
CEDA?

;i CUANTOS OPERADORES EN G2 CEDA DEBEN
TENER LA INFORMACION DE LOS INCIDENTES DEL
c5?

LOS INCIDENTES GENERADOS EN C2 CEDA
DEBERAN PRESENTARSE COMO INCIDENTES
DENTRO EL SISTEMA DE CAD CON EL QUE
CUENTA C5.

EL NUMERO DE OPERADORES TANTO DE C5
COMO DE C2 CEDA QUE DEBERAN TENER LA
INFORMACION DEPENDERA DE LA
OPERATIVIDAD DEL INCIDENTE.

/

/
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SECCION II, ANEXO TECNICO._ NUMERAL 6, n \
SUBNUMERAL B, PAGINA 31, ULTIMO RENGLON'DE
LA TABLA.

LA INFORMACION GENERADA POR LOS

CONSERVAR POR O MENDS POR 3 ANOS,

DIFERENTES SIST?AS SE DEBERA
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‘LA PLATAFORMA PERMITIRA REGISTRAR EN LA
BITACORA TODOS LOS MOVIMIENTOS DE LAS
LUNIDADES: REPORTES Y NOVEDADES DURANTE LA
ATENCION DE EMERGENGIAS, REPORTES
DURANTE RONDA (RONDIN) O EN PUNTO FIJO,
ALIMENTOS, AVERIAS MENORES, CARGA DE
COMBUSTIBLE, ETC."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
¢CUANTO TIEMPO SE DEBE CONSERVAR LA
BITACORA DE TODOS LOS MOVIMIENTOS DE LAS
UNIDADES?

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 22, PRIMER PARRAFO.

“...PARA DIMENSIONAR LOS 3 ANOS, DEBE
CONSIDERARSE LA CAPACIDAD DE
ALMACENAMIENTO DE 14 VIDEOS AL DIA CON UNA
DURACION DE 40 MINUTOS APROXIMADAMENTE..."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE

LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE 14
VIDEOS AL DIA CON UNA DURACION DE 40
MINUTOS, ES EL TOTAL PARA TODO EL C2 CEDA
POR UN DIA COMPLETO DE OPERACION EN TODOS
LOS TURNOS DE LAS 20 POSICIONES DE
OPERADOR Y 2 SUPERVISORES?

RESPUESTA: SE PRECISA QUE EL LICITANTE
DEBE APEGARSE A LOS REQUERIMIENTOS
SOLICITADOS EN EL ANEXO TECNICO. TAL
CUAL LO PREGUNTA EL LICITANTE, ASI ESTA
MANIFESTADO EN EL ANEXO TECNICO.

ES IMPORTANTE RECALCAR QUE
ACTUALMENTE NO EXISTE LA
INFRAESTRUCTURA COMO PARA
CONSIDERAR QUE ES EL TOTAL PARA TODO
EL C2 CEDA POR UN DiA COMPLETO DE
OPERACION EN TODOS LOS TURNOS DE LAS
20 POSICIONES DE OPERADOR Y 2
SUPERVISORES PORQUE DICHAS
POSICIONES AUN NO EXISEN. LA CIFRA
MENCIONADA ES LO QUE ACTUALMENTE SE
REGISTRA, PERO NO SIGNIFICA QUE CON LA
NUEVA INFRAESTRUCTURA SE TENGA LA
MISMA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO.

22
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SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 86,
SUBNUMERAL K, PAGINA 52, INDICE 1.

“1. LA ESTACION BASE DEBE SOPORTAR ALGUNA
DE LAS SIGUIENTES BANDAS DE FRECUENCIA: LTE-
TDD 400 MHZ/1.4 GHZ/1.8 GHZ/2.3 GHZ Y LTE-FDD
800 MHZ INCLUYENDO FRECUENCIAS CON
LICENCIA'Y SIN LICENCIA."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PREGISE LA
BANDA DE FRECUENCIA CON LA QUE SE
CALCULARA EL DISENO DE LA SOLUCION.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR EN SUS PROPUESTAS DE
SOLUCION INCLUSO SI TIENE QUE PROPONER
MAS DE UN EQUIPO DEPENDIENDO DE LAS
BANDAS SOLICITADAS (EQUIPO POR
FRECUENCIA).

LA BANDA A USAR DE MANERA DEFINITIVA
SERA DE CONOCIMIENTO DEL LICITANTE
GANADOR, SIN EMBARGO PARALAS
PROPUESTAS LOS LICITANTES DEBERAN
CONSIDERAR TODAS LAS BANDAS
SOLICITADAS.

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL K, PAGINA 52, INDICE 1.

“1. LA ESTACION BASE DEBE SOPORTAR ALGUNA
DE LAS SIGUIENTES BANDAS DE FRECUENCIA: LTE-
TDD 400 MHZ/1.4 GHZ/1.8 GHZ/2.3 GHZ Y LTE-FDD
800 MHZ INCLUYENDO FRECUENCIAS CON
LICENCIA Y SIN LICENCIA."

FREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
CUANTOS MHZ SE NECESITAN PARA LA BAND
SERA FDD O TDD, ES DECIR, S| SERA UN

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR EN SUS PROPUESTAS DE
SOLUCION INCLUSO S| TIENE QUE PROPONER
MAS DE UN EQUIPO DEPENDIENDO DE LAS
BANDAS SOLICITADAS (EQUIPO POR BANDA).

LA BANDA A USAR DE MANERA DEFINITIVA
SERA DE CONOCIMIENTO DEL LICITANTE
GANADOR, SIN EMBARGO PARA LAS
PROPUESTAS LOS LICITANTES DEBERAN
CONSIDERAR TODAS LAS BANDAS
SOLICITADAS.
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SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6.
SUBNUMERAL K, PAGINA 52, INDICE 3.

“3. ARQUITECTURA DISTRIBUIDA SOPORTA BBU +
RRU. LA BBU SOPORTA EL PROTOCOLO CPRI PARA
UNA IMPLEMENTACION FLEXIBLE Y UNA
COBERTURA MEJORADA. Y SOPORTA LA
CONFIGURACION DE TRES SECTORES.”

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
ALTURA Y UBICACION (COORDENADOS) DE LAS
TORRES QUE SE PUEDAN UTILIZAR; POR CADA
TORRE POSIBLE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PRECISAR S| HABRA UN EDIFICIO A NO MAS DE 100
MTS DE DISTANCIA PARA INSTALAR LA BBU.

LA ALTURA MINIMA REQUERIDA PARA LA
INSTALACION DE LOS EQUIPOS DEBERA SER DE 30
METROS DESDE EL SUELO HASTA LA ALTURA DE
LA INSTALACION.

MIENTRAS MAYOR ALTURA MEJOR COBERTURA.
CADA TORRE DEBERA SOPORTAR AL MENOS 150
KG MINIMO PARA LA INSTALACION DE 3 ANTENAS Y
3 EQUIPOS RRU. ‘

LOS EQUIPOS DE EXTERIOR TENDRAN LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

RRU : 480MMx=270MM=140MM (3 RRUS EN TOTAL
PARA CADA TORRE)

RESPUESTA: RESPECTO DE LA PREGUNTA
DEL LICITANTE DE QUE SOLICITAALA
CONVOCANTE QUE PRECISE ALTURA Y _
UBICACION (COORDENADOS) DE LAS TORRES |
QUE SE PUEDAN UTILIZAR, SE PRECISA QUE
EN LA SECCION INFRAESTRUCTURA
EXISTENTE, APARTADO SERVICIOS DE
COMUNICACIONES EXISTENTE., SE
MANIFIESTA QUE SE CUENTA CON 8 TORRES
DE RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES
SOLO ESTA LA ESTRUCTURA.

DE LO ANTERIOR, TAMBIEN SE MANIFIESTA
EN EL ANEXO QUE EL LICITANTE PODRA
REALIZAR EL DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE
LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A FIN DE
CONSIDERAR SU USD EN SU PROPUESTA
TECNICA.

ACTUALMENTE NO SE TIENE LA
INFORMACION DE ALTURA Y UBICACION
(COORDENADOS) DE LAS TORRES QUE SE
PUEDAN UTILIZAR: NI SE PUEDE PRECISAR S|
HABRA UN EDIFICIO A NO MAS DE 100 MTS DE
DISTANCIA PARA INSTALAR LA BBU. LA
CONVOCANTE NO CUENTA CON LOS DATOS
DE LA ALTURA NI EL TOTAL DE PESO QUE
PUEDEN SOPORTAR DICHAS TORRES.

EL LICITANTE PODRA PROPONER LA
SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS, PERO ESTARA EN SU
ALCANCE DIAGNQOSTICAR EL USO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE.

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 17, INDICE 11.

“CUANDO SE ACTUALICE LA UBICACION DE LA
CAMARA ES NECESARIO SE ENVIE LA
NOTIFICACION DE LA NUEVA POSICION AL SISTEMA
DE GESTION DE INCIDENTES Y/O OTROS
SISTEMAS."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
CUALES PUEDEN SER LOS "OTROS SISTEMAS" A
CONSIDERAR

POR EJEMPLO:

SON LOS OTROS SISTEMAS DEFINIDOS EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO Y QUE SON PARTE DE
LA PLATAFORMA.

SE REFIERE "OTROS SISTEMAS" AQUELLOS
QUE FORMAN PARTE DE LA PLATAFORMA DE
C2 CEDA, AS| COMO AQUELLOS CON LOS
CUALES SE TENGAN UNA INTEGRACION QUE
SON PARTE DE C5.

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 17, INDICE 13.

DEBERA SER DE FORMA DINAMICA, QUE

A :
LAICREACION DE GRLJPA(ﬁDE CAMARAS

-
\ . \"L\ ‘
!MIM Carrtinya, | P
A

DE DERAN DE LA INFORMACION QUE SE
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"CREACION DE GRUPQOS DE CAMARAS CON
DIFERENTES CRITERIOS”

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
CUALES PUEDEN SER LOS "DIFERENTES
CRITERIOS" A CONSIDERAR PARA PODER CREAR
GRUPOS DE CAMARAS.

TENGA DE LAS CAMARAS, POR EJEMPLO, .}

FOR ZONA, POR TIPO DE OBJETIVOS, ETC,

1

N

28 SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 21, SEGUNDO RENGLON

DE LA TABLA.

“LA SOLUCION DEBE CONTAR CON UNA OPCION DE
LICENCIAMIENTO PARA DISPOSITIVOS MOVILES,
PARA QUE EL RECONOCIMIENTO DE PLACAS SE
PUEDA HACER EN TERRENO POR PERSONAL DE
SEGURIDAD DEL REGINTQ."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE

4 QUE TIPOS DE DISPOSITIVOS MOVILES SOLICITA?
;i CUAL SERA EL CASO DE USO OPERATIVO DEL
RECONOCIMIENTO DE PLACA EN LOS
DISPOSITIVOS MOVILES?

LOS DISPOSITIVOS SERAN MOVILES Y LA
CONVOCANTE SERA RESPONSABLE DE
ENTREGAR DICHO EQUIPO AL PERSONAL EN
CAMPO.

EL USO OPERATIVO CONSISTE EN QUE EL
RECONOCIMIENTO DE PLACAS SE PUEDA
HACER EN TERRENO POR PERSONAL DE
SEGURIDAD DEL RECINTO

29 SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,

SUBNUMERAL A, PAGINA 18, INDICE 24, PARRAFO 2.

“SE DEBERA PERMITIR VER VARIOS FLUJOS DE
VIDEO EN VIVO DE DISTINTAS CAMARAS, EN EL
CUAL EL MOSAICO DEBERA PERMITIR VISUALIZAR
1,4, 16 O MAS CAMARAS EN UNA MISMA VENTANA."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
HASTA CUANTOS FLUJOS DE VIDEO EN VIVO SE
DEBEN CONSIDERAR EN EL MOSAICO?

NO DERERA EXISTIR UN NUMERO MAXIMQ DE
FLUJOS DE VIDEO EN VIVO EN UNA MISMA
VENTANA, SALVO QUE LA LIMITANTE LO
DETERMINARA LA ESTACION DE TRABAJO
QUE PUDIERA LIMITAR LA VISUALIZACION.

KL\; j

30 SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,

SUBNUMERAL A, PAGINA 18, INDICE 24, PARRAFO 4.

“EL SISTEMA DEBE PERMITIR GUARDAR EL
ESPACIO DE TRABAJO Y LAS CONFIGURACIONES
QUE CADA USUARIO REALICE DURANTE SU TURNO.
(POR EJEMPLO, DISTRIBUCION DE VENTANAS, IDS
7 VISUALIZADOS (IDS ES UN IDENTIFICADOR DE
CAMARA))."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE S)
CADA OPERADOR TENDRA LA POSIBILIDAD DE
MOVER LAS VENTANAS DEL SISTEMA VMS A
CUALQUIER MONITOR DESEADO (ES DECIR
CONFIGURACION DEL ESPACIO DE TRABAJO)
INDEPENDIENTEMENTE DEL NIVEL DE PERMISOS
CON LOS QUE ESTE CUENTE?

EL OPERADOR TENDRA LA POSIBILIDAD DE
MOVER LA CONFIGURACION DE TODO EL
ESPACIO DE TRABAJO, INDEPENDIENTE DEL
NIVEL DE PERMISOS QUE TENGA.

SECCION [, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 19, INDICE 29,

I\

%STEMA DEBERA SER DINAMICO PARA
ACERTAR DIFERENTES ESTATUS DE

31
VA
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“EL SISTEMA DEBERA INDICAR EL ESTATUS DE LA
CAMARA (POR EJEMPLO, S| ESTA OCUPADA,
RESERVADA, PERDIDA DE VIDEO, ETC.)."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE LOS
ESTATUS DE LA CAMARA MINIMOS REQUERIDOS.

CAMARAS SIN TENER UNA DEFINICION
PREVIA. (j

Pl

32

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 19, INDICE 32. TERCER
PARRAFO.

‘LA REPRODUCCION DEBERA SER A DIFERENTES
VELOCIDADES (1X, 2X, 4X, ETC.)"

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE LAS
DIFERENTES VELOCIDADES DE REFRODUCCION.

NO DEBERA EXISTIR UN LIMITANTE EN LAS
VELOCIDADES DE REPRODUCCION , CUANDO
MENQS DEBE CONSIDERAR LAS
VELOCIDADES 1X, 2X, 4X, 8%, 16X

33

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 31, PENULTIMO RENGLON.

"LA PLATAFORMA PERMITIRA TRANSMITIR A UN
DISPOSITIVO MOVIL INFORMACION DEL EVENTO Y
EN SU CASO VINCULARLA A OTROS MODULOS O
PROCESOS; POR EJEMPLO, EL INFORME POLICIAL
HOMOLOGADQ (IPH) POR MEDIO DE DATOS"

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE S|
YA CUENTA O REQUIERE UNA APLICACION MOVIL
PARA LA GESTION DE INCIDENTES EN CAMPO.

S| ES EL CASO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
QUE PRECISE

+CUAL SERA EL CASO DE USO OPERATIVO DEL
APLICATIVO MOVIL PARA LA GESTION DE
INCIDENTES?

LA CONVOCANTE ACTUALMENTE NO CUENTA
CON UNA APLICACION MOVIL, SE REQUIERE
SUDESARROLLO ACORDE A LA SOLICITUD EN
EL ANEXO TECNICO, APARTADO B.
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACGION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, “APLICATIVO
MOVIL", PAG 37

34

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, SEGUNDO RENGLON
DE LA TABLA.

“LA PLATAFORMA PERMITIRA REGISTRAR NUEVOS
INCIDENTES DETECTADOS DURANTE LOS
RECORRIDOS DE LAS UNIDADES."

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE S
YA CUENTA O REQUIERE UNA APLICACION MOVIL
PARA LA GESTION DE INCIDENTES EN CAMPO.

S| ES EL CASO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
QUE PRECISE

;i CUAL SERA EL CASO DE USO OPERATIVO DEL
APLICATIVO MOVIL PARA LA GESTION DE
INGIDENTES?

VAL j/

W
LA CONVOCANTE ACTUALMENTE NO CUENTA
CON UNA APLICACION MOVIL, SE REQUIERE
SU DESARROLLO ACORDE A LA SOLICITUD EN
EL ANEXO TECNICO, APARTADO B.
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURAGION
DE LA/PLATAFORMA DE GESTION DE LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, "APLICATIVO
MOYIL", PAG 37

—_—

%

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL B, /\
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SUBNUMERAL A, PAGINA 16, INDICE 9

“A TRAVES DE UNA CAMARA REPRESENTADA EN
EL SISTEMA DE CARTOGRAFIA, EL SISTEMA DE
GESTION DE VIDEO, VMS, SERA CAPAZ DE ENVIAR
LA INFORMACION NECESARIA PARA QUE EL
SISTEMA DE GESTION DE INCIDENTES LEVANTE
EL FOLIO CORRESPONDIENTE".

PREGUNTA:

S| EL INCIDENTE SE LEVANTA DESDE EL GIS,
TOMANDO COMO REFERENCIA UNA CAMARA
(HACIENDO CLIC DERECHO SOBRE ELLA), Y EL
INCIDENTE SE LEVANTA EN LA PG| (PLATAFORMA
DE GESTION DE INCIDENTES) CONEL ID Y
DIRECCION DE LA CAMARA, ;SE CONSIDERA QUE
SE CUMPLE CON EL REQUERIMIENTO?

INFORMACION MINIMA ESPERADA ES EL ID DE
LA CAMARA, LA DIRECCION DE LA CAMARA,
EL ORIGEN DEL INCIDENTE (CAMARA).

36

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL A, PAGINA 20, INDICE 37.

“SE PODRA ARRASTRAR DESDE LA CARTOGRAFIA
LA CAMARA QUE SE REQUIERE VISUALIZAR EN EL
VMS, ASI COMO DAR DOBLE CLIC SOBRE LA
ETIQUETA DEL ID DESDE EL ARBOL DE CAMARAS
PARA SU UBICACION EN EL MAPA",

PREGUNTA:

S| EL VIDEO DE UNA CAMARA SE PUEDE
VISUALIZAR EN EL VMS DANDO CLIC SOBRE LA
CAMARA EN EL MAPA (NO ARRASTRANDOLA), ;SE
CONSIDERA QUE SE CUMPLE CON EL
REQUERIMIENTO?

SE ESPERA QUE LA FUNCIONALIDAD DE
ARRASTRAR LA CAMARA DESDE EL MAPA
HACIA EL VMS DEBE SER INCLUIDA EN EL
FUNCIONAMIENTO.

37

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 27, INDICE 2,

2. GEORREFERENCIA DE OBJETOS EN TIEMPO
REAL (CAPAS DINAMICAS), DESDE CARTOGRAFIA
SE PODRA VISUALIZAR INFORMACION DE OBJETOS
EN TIEMPO REAL. (RECURSOS [GPS], INCIDENTES,
SEGUIMIENTOS, CAPAS Y FATIGA ELECTRONICA)."

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE LA
DEFINICION DE LAS CAPAS DINAMICAS.

LA CONVOCANTE DEFINE COMO CAPA
DINAMICA, TODAS AQUELLAS CAPAS CON
INFORMACION QUE PUEDEN ESTAR EN
CONSTANTE MOVIMIENTO EN EL MAPA EN
TIEMPO REAL. DICHAS CAPAS ESTARAN
ACTIVAS DURANTE UN PERIODO DE TIEMPO
ESTABLECIDO Y LA INFORMACION SE ESTARA
ACTUALIZANDO.

38

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 27, INDICE 3.

“INFORMACION DE TRAFICO, MOSTRAR INFORME
DE TRAFICO EN TIEMPO REAL PARA DETERMINAR
LA RUTA MAS RAPIDA HACIA INCIDENTE."

PREGUNTA:

| W

UNICAMENTE DEBERA MOSTRAR EL INFORME

T
)
! oA " o :
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SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE

¢LA PLATAFORMA DEBE PODER TRAZAR SOBRE EL
GIS LA RUTA MAS RAPIDA HACIA EL INCIDENTE? ;0
SOLO DEBE MOSTRAR EL INFORME DE TRAFICO?

39

SECCION I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 28, INDICE 12.

“CARGA MASIVA DE OBJETOS Y RECURSOS, LA
CARGA DE OBJETOS Y RECURSOS DEBERA
REALIZAR DE MANERA MASIVA Y/O INDIVIDUAL."
PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
;QUE SE DEBE ENTENDER POR “OBJETOS"?

SE ENTIENDE POR OBJETO, AQUELLOS
ELEMENTOS CARTOGRAFICOS QUE PUEDEN
ESTAR REPRESENTADOS EN EL MAPA, COMO
LO SON LAS CAMARAS, UNIDADES DE

EMERGENCIA, PUNTOS DE INTERES, ETC.— |

L——&
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SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 29, INDICE 2, PRIMER
RENGLON.

“EL PERFIL TENDRA CAPACIDAD DE INTERACTUAR
CON LA CARTOGRAFIA, PARA LA RAPIDA
LOCALIZACION DE EVENTOS REPORTADOS,
SUPERVISION Y EXPLOTACION DE LA
INFORMAGION"

PREGUNTA:

NORMALMENTE EL PERFIL DE OPERADOR
TELEFONICO O CALL TAKER, NO TIENE
ACTIVIDADES DE SUPERVISION NI DE
EXPLOTACION DE LA INFORMACION.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE LAS
ACTIVIDADES DE SUPERVISION Y EXPLOTACION DE
LA INFORMACION QUE CONSIDERA PARA ESTE
PERFIL ¥ QUE DEFINA LAS DIFERENCIAS QUE
TIENE ESTE PERFIL CON RESPECTO A LOS
PERFILES DE: SUPERVISOR DE OPERADOR DE
LLAMADA, Y ANALISIS Y ESTADISTICAS.

LA SUPERVISION Y EXPLOTACION DE
INFORMACION POR PARTE DEL OPERADOR
TELEFONICO SE REFIERE CON RESPECTO A
LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE SUS
FUNCIONES, ES DECIR SUPERVISION DE LAS
DIRECCIONES, INCIDENTES Y/O RECURSOS
NECESARIOS, AS| COMO PODER EXPLOTAR
LA INFORMACION PARA RETROALIMENTAR EL
INCIDENTE, EN CASO DE EXISTIR.

LAS DIFERENCIAS ENTRE PERFILES ESTAN
DESCRITAS DENTRO DEL ANEXO TECNICO,
APARTADO B, SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE
GESTION DE INCIDENTES EN TIEMPO REAL,
EN LA PAG. 29

41

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 8,
SUBNUMERAL B, PAGINA 30, INDICE 4.

“DEBERA PERMITIR REGISTRAR LAS OPERACIONES
DE LAS INSTITUCIONES TALES COMO:..."

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
¢ DE CUANTAS Y CUALES INSTITUCIONES,
REQUIERE REGISTRAR SUS OPERACIONES?

EL SISTEMA SERA CAPAZ DE ACEPTAR UN
NUMERO INDEFINIDO DE INSTITUCIONES QUE
SE REQUIERAN REGISTRAR.

42

SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, ANTEPENULTIMO
REGISTRO.

"LA PLATAFORMA PERMITIRA PROVEER AL
USUARIO INFORMACION Y AYUDA EN LINEA"

PREGUNTA: T

EL PERFIL DE DESPACHO DEBERA TENER
COMO PARTE DE LAS FUNCIONALIDES
SOLICITADAS PROCESO DE DECISION
CONFIGURABLES EMBEBIDOS EN LA MISMA
PLATAFORMA, PESCRITO EN LA PAGINA 26
NUMERAL 16, EL CUAL LE PODRA AYUDAR AL
USUARIO CON RECOMENDACIONES ¥/O //

14 \
Cecilio Robelo No, 3, Col, D€ Parque, Alcaldia

Husdiane Carraneg/C. P
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C" SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
ey PARA EL PERFIL DE DESPACHO, ,QUE SE DEBE
ENTENDER POR AYUDA EN LINEA?
43 SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.
TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE | SER CONFIGURABLE, LOS INCIDENTES
MEXICO.” INICIALMENTE SERAN TRANSFERIDOS A UNA
PREGUNTA: COLA DE TRABAJO C2 CEDA.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE N
| .EN C5 HABRA COLA DE TRABAJO DEL C2 CEDA? X
44 SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6, Al
_ SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.
‘ ) "LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y
. LA TRANSFERENCIA DE INCIDENTES DEBERA
; &%wgggﬁm INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE SER CONFIGURABLE, LOS INCIDENTES
: INICIALMENTE SERAN TRANSFERIDOS A UNA
PREGUNTA: COLA DE TRABAJO C2 CEDA. |
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE ,(z
(EN C20RIENTE HABRA COLA DE TRABAJO DE
- CEDA?
45 SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL B, Fo
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO. =X
“LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y
TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE | SI, TODA LA INFORMACION Y TRANFERENCIA
MEXICO." DE INFORMACION DEL INCIDENTE DE C2
CEDA AL C5 DEBERA REALIZARSE
PREGLUNTA: INCLUYENDQ LOS RECURSOS.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
¢EL CAMBIO DE ESTADO DE RECURSQ DEBERA
SER ACTUALIZADO EN TIEMPO REAL ENTRE EL CAD
DEL C2 CEDA Y EL CAD DE €5 (ECHO)?
46 SECCION II, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.
X : LOS INCIDENTES GENERADOS EN C2 CEDA
‘LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y DEBERAN SER TRANSFERIDOS AL CAD DE C5,
TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE | LA FUNCIONALIDAD DEL CAD ACTUAL DE LA
/ MEXICO." CONVOCANTE DEBERA CONSIDERAR ESQS
INCIDENTES COMO PROPIOS Y POR LO
1 PREGUNTA: TANTO REALIZAR LAS ACCIONES ESPERADAS
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE COMO CON LOS INCIDENTES PROPIOS.
i +UN INCIDENTE GENERADO EN EL C2 CEDA,
GENERARA ALERTA EN EL CAD DEL C5 (ECHO)?
47 SECCION |I, ANEXO TECNICO, NUMERAL 8,
j SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.
‘LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y /
TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE | SI, LA TRANSFERENCIA DE LA INFORMACION
MEXICO." ENTRE C5 Y C2 CEDA ES EN AMBOS
SENTIDOS. 3
PREGUNTA: \
SE SOLICITA A LA CONVOGANTE QUE PRECIS
¢LOS RECURSOS DEL CAD C5 (ECHO) PODRAN (
/; | ASIGNARSE A INCIDENTES EN EL CAD DEL C2 ~
- ; - B\
/) Cecilio Robelo No, 3 . Col. De rrflm' Mealda Yemdsttano Ciarraza. O, P 5980 Ciudad de Méaco _
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SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.

“LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y

TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE
MEXICO." '

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
;LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA DEL C5
DEBERAN ESTAR DISPONIBLES EN LA
PLATAFORMA DEL C2 CEDA?

l

NO, LOS USUARIOS DE C2 CEDA SERAN
INDEPENDIENTES.

49

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.

‘LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y
TRANSFERIR INCIDENTES AL C5 DE LA CIUDAD DE
MEXICO."

PREGUNTA:
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
¢LA NOMENCLATURA DEL FOLIO UNICO DEL

INCIDENTE DEL C2 CEDA DEBERA SER LA MISMA
QUE LA DEL C57

LA NOMECLATURA DEL FOLIO UNICO SERA
DEFINIDA POR LA CONVOCANTE AL LICITANTE
GANADOR.

50

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 32, NOVENO REGISTRO.

‘LA PLATAFORMA PERMITIRA RECIBIR Y

TRANSFERIR INCIDENTES AL G5 DE LA CIUDAD DE
MEXICO."

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE
:LOS INCIDENTES DEL SECTOR ABASTO DEL C20,
DEBERAN ESTAR DISPONIBLES EN EL C2 CEDA?

51, SE DEBERA CONSIDERAR QUE LOS
INCIDENTES GENERADOS EN C20 SE
PODRAN TRANSFERIR A C2 CEDA EN CASO
DE QUE APLIQUE,

51

SECCION Il, ANEXO TECNICO, NUMERAL 6,
SUBNUMERAL B, PAGINA 28, INDICE 19,

“MAPAS TEMATICOS, LOS MAPAS REPRESENTARAN
CUALQUIER FENOMENO GEQGRAFICO, CON
POSIBILIDAD DE SER RETROALIMENTADO POR
BASE DE DATOS EXTERNOS, "

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PRECISE LOS
FENOMENOS GEOGRAFICOS QUE DESEA
REPRESENTAR EN LOS MAPAS.

LLUVIAS (INUNDACIONES), INCENDIOS
FORESTALES, ETC.

52

[7

SECCION: I, NUMERAL: 2, SUBNUMERAL: N/A
ANEXO TECNICO, PAGINA: 13
REFERENCIA: ALCANCE DEL PROYECTQ

PREGUNTA: SE INDICA QUE LA DEFINICION DE
FUNCIONAMIENTO PARA LA RECEPCION DE LOS
TRABAJOS SE INDICARIA EN LAS BASES DE
LICITACION, SE SOLICITA ACLARAR EL PUNTO EN
DONDE SE ENCUENTRE DICHA DEFINICION O
e e

\\

EL LICITANTE DEBE CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES A
LAS ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO. EL
LICITANTE DEBERA PROPONER LA SOLUCION
QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS.
PREGUNTA 54}

N/ f
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o
C« INDICAR COMO SE DEFINE Y CUAL ES EL ALCANCE —]
| \ DE TOTALMENTE FUNGIONAL.
53 | SECCION: I, NUMERALES: 2 ¥ 5, SUBNUMERAL: A_
ANEXO TECNICO, PAGINA: 13-
REFERENCIA: ALCANCE DEL PROYEGTO Y
CONDICIONES
PREGUNTA:
SE INDICA QUE EL CONTRATO A GENERAR POR LA FACTURACION DEL PROYEGTO DE <
LOS ALCANCES DE TRABAJOS PARA EL LICITANTE | IMPLEMENTACION DEL G2 GENTRAL DE
GANADOR SERA LLAVE EN MANO, EN TERMINOS DE | ABASTO, SE LLEVARA A CABO DE
FACTURACION SE SOLICITA A LA CONVOGANTE CONFORMIDAD CON EL PLAN DE TRABAJO
CONSIDERAR LOS SIGUIENTES EVENTOS DE QUE ESTABLEZCA EL LICITANTE EN SU
FACTURACION ; PROPUESTA OFERTADA.
- PROYECTO EJECUTIVO : 20%
- SUMINISTRO DE EQUIPOS : 30%
- INSTALACION EN SITIO : 20%
- ACEPTACION DEL SISTEMA : 20%
. - ANO DE GARANTIA/MANTENIMIENTO :10%
o ?Egﬁl'gg :;N(L;'MERA“ 1, SUBNUMERAL: 6 , ANEXO | o 5 pRANTE EL PROCESO DE LICITACION
Al AT 4 !
RN PODRA SOLICITAR A LOS LICITANTES UNA
fet el bad i et Sl PRUEBA DE CONCEPTO TOTAL O PARCIAL DE
LOS COMPONENTES QUE FORMAN PARTE DE
s SUS PROPUESTAS, CON EL OBJETIVO DE
+ SE DEBERA INCLUIR QUE ESTA VISITA DE LA f,%ﬂ':ﬁ?g SO i R, POR B
CONVOCANTE SE LLEVARA A CABO EN EL PERIODO | gepiid oy o o2 EA o BOR
ENTRE LA ENTREGA DE PROPUESTA Y EL FALLO :
DE LA MISMA?
55 | SECCION: |, NUMERAL: 1. SUBNUMERAL: 6 . ANEXO

TECNICO, PAGINA: 7

REFERENCIA: PRUEBA DE CONCEPTO TOTAL O
PARCIAL

EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA
ANTERIOR, ;CUAL SERA EL PROCESO DE
VALIDACION DE LA PRUEBA DE CONCEPTO?

VERIFICAR QUE LO OFERTADO POR EL
LICITANTE CUMPLA CON LAS
ESPECIFICACIONES DE LO SOLICITADO.

) I

SECCION: Il, NUMERAL: 5, SUBNUMERAL: N/A,
ANEXO TECNICO, PAGINA: 14

REFERENCIA: SOFTWARE DE GESTION DE
PROYECTOS

PREGUNTA: ;/ES POSIBLE PROFONER EL USO DE
UNA APLICACION WEB LIBRE?, EN CASO NEGATIVO,
SE SOLICITA INDICAR A LA CONVOCANTE LAS
FUNCIONALIDADES REQUERIDAS DE ESTE
SOFTWARE.

= )

EL SEGUIMIENTO DEL CONTRATO Y DEL
AVANCE DEL PROYECTO SERA LLEVADO A
TRAVES DE UN SOFTWARE DE GESTION DE
PROYECTOS CON CAPACIDAD SUFICIENTE DE
ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DE
ESPECIFICADAS EN LAS BASES,
PROPORCIONADC POR EL  LICITANTE
DESIGNADO. DICHO SOFTWARE PERMITIRA
QUE HAYA UN UNICO CRONOGRAMA Y PLAN
DE TRABAJO DEL PROYECTO, REPORTE DE
AVANCES Y SEGUIMIENTO DE ESTGS, POR LO
QUE TANTO LA’ LICITANTE COMO LA
CONVOCANTE TENDRAN ACCESO A LA MISMA
INFORMACION.

/ﬁ\._ =
g
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SECCION: I, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: E, ANEXO
TECNICO, PAGINA; 41, 42

REFERENCIA: iNFRAESTRUGTU RA EXISTENTE

PREGUNTA: ;LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE DE
CABLEADO HORIZONTAL COBRE Y SITE PRIMARIO
PODRA SER CONSIDERADA PARA REUTILIZARSE
EN LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO?

RESPUESTA: SI, ES CORRECTO. EL LICITANTE
PODRA REALIZAR EL DIAGNOSTICO DEL
ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA
EXISTENTE, A FIN DE CONSIDERAR SU USO
EN SU PROPUESTA TECNICA.

SIN  EMBARGO, EL LICITANTE DEBE
CONSIDERAR QUE  ACTUALMENTE LA
ADMINISTRACION DE LA CENTRAL DE ABASTO
HACE USO DE EL BACK BONE DE FIBRA
OPTICA (FO) CONFORMADO DE TRES
ENLACES DE FIBRA MONOMODO, POR LO QUE
SERIA UN USO COMPARTIDO DE LA MISMA
CON IMPLICACIONES DE RESPONSABILIDAD Y
LIMITACIONES.

SECCION: I, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: F, ANEXO
TECNICO, PAGINA: 47

REFERENCIA: REQUERIMIENTOS TECNICOS

PREGUNTA: REFERENTE AL PUNTO 6, SE SOLICITA
QUE TODOS LOS GABINETES, CONSOLAS Y
EQUIPOS EN CUARTOS DERERAN SER
ALIMENTADOS MEDIANTE UN CIRCUITO DE
ENERGIA REGULADA Y OTRO CIRCUITO NO
PERTENECIENTE A ESTA, SE SOLICITAA LA
CONVOCANTE ACLARAR S| EL REQUERIMIENTO ES
QUE CADA EQUIPO DEBERA SER ENERGIZADO
MEDIANTE DOS CIRCUITOS DE ENERGIA
REGULADA DE DIFERENTE CIRCUITO, 4ES
CORRECTA ESTA INTERPRETACION?

ES CORRECTA

&

SECCION: Il, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: L, ANEXO
TECNICO, PAGINA: 68

REFERENCIA: GABINETE DE EQUIPAMIENTO PARA
EXTERIORES

PREGUNTA: SE MENCIONA QUE EL VOLTAJE
DISPONIBLE COMERCIAL ES DE 127 VCA, ;LOS
EQUIPOS PROPUESTOS PODRAN SER
INTERCONECTADOS A LA RED ELECTRICA
EXISTENTE EN LA CENTRAL DE ABASTOS?, O
¢DEBERA CONSIDERARSE EL SUMINISTRO DE UNA
NUEVA ACOMETIDA ELECTRICA MEDIANTE UN
CONTRATO CON LA CFE?

LAS DOS FORMAS SON CORRECTAS

SECCION: Il, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: R, ANEXO
TECNICO, PAGINA: 95

REFERENCIA: MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

PREGUNTA: ; SE REQUIERE QUE EL PERSONAL DEL
C5 TENGA ACCESO A LA HERRAMIENTA DE
GESTION DE FALLAS/INCIDENCIAS?

RESPUESTA: SI; SE REQUIERE.

o7
Cii
58
59
1#, 80
‘ 61
[/

SECGCION: Il, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: R , ANEXO
TECNICO, PAGINA: 95

REFERENCIA: MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS \

PREGUNTA: EN CASO QUE LA PREGUNTA
ANTERIOR SEA AFIRMATIVA. ;CUANTAS PER NAS
DEL C5 REQUIEREN ACCESD Y DE QUE TIPQ/ /

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
COMSIDERAR CUANDO MENOS 5 USUARIOS Y

f} CNICOS.

il

i - 7
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(USUARIO O TECNICO)?
62 | SECCION: i, NUMERAL: 6, SUBNUMERAL: R, ANEXO
TECNICO, PAGINA: 96
SEPETE e SN JONES DELSERVIBIBIBEL | Bhspieata: SE BESTONARK Gl
PERSONAL DE SOPORTE PUEDA TENER UN
PREGUNTA: ;,SE DESTINARA UN ESPACIO EN EL ﬁfggﬁg’g%’;IE‘;E“%MENTOIQSSSESP“EDE
CENTRO DE COMANDO CEDA PARA EL PERSONAL | MEPCARLALE DEF]N':{EE 5 o ESPACIO:
DE SOPORTE EN SITIO?, EN CASO AFIRMATIVO, SE | P& 5 2 IRA EN EL. MOMENTO |
SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR LA s LR i
UBICACION DEL AREA DESIGNADA PARA ESTE
PERSONAL EN EL CEDA
63 | NUMERAL 16, SUBNUMERAL 16.3, BASES, PAGINA
24 NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LA
COMOCMT 10 OTOToAT iros
LAS BASES COMENTAN QUE NO SE OTORGARAN \ ‘ 210 DE LA
ANTICIPOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE | "RESENTE LICITACION PUBLICA NAGIONAL.
SE CONSIDERE 30% DE ANTICIPO.
64 200 ELEMENTOS DISTRIBUIDOS EN LOS
DIFERENTES PERFILES,
EN EL ANEXO TECNICO SE SENALA QUE
LA CAPACITACION SERA ORGANIZADA DE
ACUERDO AL GRUPO DE USUARIOS FINALES
CONFIGURADOS SEGUN LOS DIFERENTES
PERFILES DE LA PLATAFORMA
IMPLEMENTADA.
LOS HORARIOS DE LAS CAPACITACIONES
SERAN TALES QUE TODO EL PERSONAL
OPERATIVO ASIGNADO AL C2 CENTRAL DE
ABASTO RECIBIRA UN ENTRENAMIENTO
COMPLETO, SUFICIENTE, INTEGRAL PARA
NUMERAL 6, SUBNUMERAL P, ANEXO TEGNICO, QUE SE INCORPORE A LAS LABORES DE
PAGINA 93 VIDEOVIGILANCIA DE MANERA FACIL. EL
LICITANTE DEBERA CONSIDERAR
PREGUNTA: CAPACITACION CUANDO MENOS PARA 200
DE CONFORMIDAD CON LOS PERFILES ELEMENTOS.
OPERATIVOS, ; CUANTAS PERSONAS INTEGRAN
CADA PERFIL? DURANTE LA INTEGRACION DE LOS
USUARIOS OPERATIVOS AL USO DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD
IMPLEMENTADA, EL  LICITANTE  SE
COMPROMETE A MANTENER PERSONAL DE
ACOMPANAMIENTO PARA CUALQUIER TIPO
DE APOYO Y CAPACITACION QUE REQUIERAN
LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA. ESTO DE
MANERA ADICIONAL AL PERIODO DE
CAPACITACION.
EL LICITANTE GENERARA EL USO DE
\ UALQUIER RECURSO PEDAGOGICO A FIN DE
OGRAR EL EXITO EN LA CAPACITACION DE
2 ) S ELEMENTOS.
ra o i
g5 | NUMERAL 6, SUBNUMERAL P, ANEXO TECNICO,/ )| EN EL ANEXO TECNICO SE SENALA QUE

/
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GENERAL DI
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yFECIMIENTG Y SERVICTIOS

a

PAGINA 93

PREGUNTA:

DEL PERSONAL OPERATIVO ; CUANTAS PERSONAS
‘ PODRAN PARTICIPAR EN LA CAPACITACION POR
CADA TURNO?

LA CAPACITACION SERA ORGANIZADA DE
ACUERDO AL GRUPO DE USUARIOS FINALES
CONFIGURADOS SEGUN LOS DIFERENTES

PERFILES DE LA PLATAFORMA
IMPLEMENTADA.

LOS HORARIOS DE LAS CAPACITACIONES
SERAN TALES QUE TODO EL PERSONAL
OPERATIVO ASIGNADO AL CZ CENTRAL DE
ABASTO RECIBIRA UN ENTRENAMIENTO
COMPLETO, SUFICIENTE, INTEGRAL PARA
QUE SE INCORFORE A LAS LARORES DE
VIDEOVIGILANCIA DE MANERA FACIL. EL
LICITANTE DEBERA CONSIDERAR
CAPACITACION CUANDO MENOS PARA 200

ELEMENTOS. g
"::Q
DURANTE LA INTEGRACION DE Los |

USUARIOS OFERATIVOS AL USO DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD
IMPLEMENTADA, EL LICITANTE SE
COMPROMETE A MANTENER PERSONAL DE
ACOMPANAMIENTO PARA CUALQUIER TIPO
DE APOYQ Y CAPACITACION QUE REQUIERAN
LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA. ESTO DE
MANERA  ADICIONAL AL PERIODO DE
CAPACITACION.

EL LICITANTE GENERARA EL USO DE
CUALQUIER RECURSO PEDAGOGICO A FIN DE
LOGRAR EL EXITO EN LA CAPACITACION DE
LOS ELEMENTOS.

66

PAGINA 93

PREGUNTA

¢CUANTO TIEMPO DEBE DURAR EL
ACOMPANAMIENTO DEL PERSONAL OPERATIVO
CAPACITADO?

j NUMERAL 6, SUBNUMERAL P, ANEXO TECNICO,

DURANTE LA INTEGRACION DE LOS
USUARIOS QPERATIVOS AL USO DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD
IMPLEMENTADA, EL LICITANTE SE
COMPROMETE A MANTENER PERSONAL DE
ACOMPANAMIENTO PARA CUALQUIER TIPO
DE APOYOQ Y CAPACITACION QUE REQUIERAN
LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA. ESTO DE
MANERA ADICIONAL AL PERIODO DE
CAPACITACION Y SOLO COMO SOPORTE EN
CASO DE DUDAS POSTERIORES. EL TIEMPO
EN EL QUE SE DEBE CONSIDERAR ESTE
ACOMPANAMIENTO DEBE SER EL SUFICIENTE
PARA CUBRIR TODOS LOS TURNOS QUE
COMPONEN LA PLANTILLA OPERATIVA, UNA
VEZ CUBIERTO ESTE TIEMFPO EL LICITANTE
PUEDE DAR POR TERMINADO DICHO
ACOMPANAMIENTO. /

SECCION Il, NUMERAL 2., INCISO A), ANEXO
TECNICO, PAGINA 11

I

PREGUNTA: SE MENCIONAN Y DESCRIBEN LAS

., SE ENTREGARA EN JUNTA DE
LARACIONES

e AREAS EN LAS QUE SE DISTRIBUIRAN LAS [\
| - . } 20

/ Ceciho Robelo No. 3, Col
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CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUIMD DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DI

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES

'\Ilf\, '\-ll“ll AJTON Y !l\ AS
| \ VICIOS

CE’

CAMARAS. PARA PODER REALIZAR UNA
PROPUESTA PRECISA, EVITANDO LO MAS POSIBLE
PUNTOS CIEGOS, ;LA CONVOCANTE PUEDE
PROPORCIONAR PLANOS DE CADA UNA DE LAS
AREAS?

68

SECCION Il, NUMERAL 2., INCISO H), ANEXO
TECNICO, PAGINA 12

PREGUNTA: SE INDICA EL REQUERIMIENTO DE
ACONDICIONAR UN EDIFICIO EXISTENTE. PARA
PODER REALIZAR UNA PROPUESTA PRECISA, ;LA
CONVOCANTE PUEDE PROPORCIONAR PLANQS
ESTRUCTURALES, ELECTRICOS, ETC., MEMORIAS
DE CALCULO ESTRUCTURAL, Y TODA LA
DOCUMENTACION PERTINENTE?

SE ENTREGARAN PLANO EN PDF
ARQUITECTONICO Y ELECTRICOS Y
DIAGRAMA UNIFILAR, LOS DEMAS NO SE
REQUIEREN PARA LA PROPUESTA :7

69

SECCION I, NUMERAL 6., INCISO B., ANEXO
TECNICO, PAGINA 36, REFERENCIA: PLATAFORMA
DE BOTONES DE EMERGENCIA

PREGUNTA: SE INDICA QUE LOS 100 BOTONES DE
EMERGENCIA A SER IMPLEMENTADOS, PUEDEN
ESTAR DENTRO Y FUERA DE CEDA. ;CUALES SON
LAS UBICACIONES DE LOS BOTONES QUE
ESTARAN FUERA, Y/C QUE TAN LEJANOS
ESTARAN?

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME
48| EL MONTAJE DEL TOTAL DE LOS BOTONES
SERA EN LOS POSTES DE CAMARAS SOLICITADAS?

SE ENTREGARA EL PLANO DE LAS ZONAS, SE
ENETREGARA EL SEMBRADO COMPLETO DE
CAMARAS, BOTONES Y POSTES

NO, EL MONTAJE TOTAL DE LOS BOTONES NO
ESTA CONTEMPLADO EN LOS POSTES DE LAS
CAMARAS

70

NUMERAL 6.2, BASES, PAGINA REFERENCIA 17.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE SENALE
CUALES SON LOS DOCUMENTOS DE LAS
PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS QUE
TIENEN CARACTER DEVOLUTIVO.

LOS DOCUMENTOS DE CARACTER
DEVOLUTIVO SON LOS CONSIDERADOS EN EL
ARTICULO 43 OCTAVO PARRAFO DE LA LEY
DE AQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL.,

7

NUMERAL 5.1, INCISO C) BASES, PAGINA 9

PREGUNTA .

PARA LA DOCUMENTACION QUE INTEGRA LA
OFERTA, EN EL INCISO C), SENALA QUE TODA LA
DOCUMENTACION DEBE ESTARA FIRMADA DE
MANERA AUTOGRAFA POR LA PERSONA QUE
TENGA PODER LEGAL PARA ELLO.

SE SOLICITA A LA CONVOQCANTE QUE CONFIRME
QUE BASTARA CON QUE TODA LA
DOCUMENTACGION ESTE RUBRICADA
AUTOGRAFAMENTE POR EL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA LICITANTE Y QUE SOLO DEBERAN
ESTAR FIRMADAS LAS MANIFESTACIONES,
ESCRITOS, CARTAS Y OTROS DOCUMENTOS QUE
POR SU NATURALEZA ASi LO REQUIERAN.

RESPECTO DE LA DOCUMENTACION QUE
INTEGRA LA PROPUESTA LEGAL, PODRA
VENIR CON FIRMA AUTOGRAFA O RUBRICA.

FARA LA PROPUESTA ADMINISTRATIVA,
TODOS LOS MANIFIESTOS DEBERAN VENIR
CON FIRMA AUTOGRAFA. Y LAS COPIAS QUE
SERAN COTEJAS PODRAN VENIR CON
RUBRICA O FIRMA AUTOGRAFA.

REFERENTE A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA, PODRAN PRESENTARSE CON
FIRMA AUTOGRAFA O RUBRICA. SIN
EMBARGO LA ULTIMA HOJA DEBERA
CONTENER LA FIRMA AUTOGRAFA, NOMBRE
Y CARGO.

LAS FIRMAS AUTOGRAFAS Y RUBRICAS,
DEBERAN SER DE LA PERSONA QUE TENGA
PODER LEGAL PARA ELKO.

|
NUMERAL 11, INCISO A) BASES, PAGINA 21. ‘gl\\

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS PENAS
CONVENCIONALES SE APLICARAN DE

- 7 z )
Cecihio Robelo x/ Del Pargue, Alealdia/Ndnuy || g Clarrs m 15960, Cludad detMexico
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DIRECCION VIIMINISTRACTOY
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NMDO CONTROL, COMPUTO

COMUNICACIONES
VOIUDAD DE MEXICO
Y FINANZAS

WCTO CIUDADAND |

N GENERAL DE 2

e

PREGUNTA

CONSIDERANDO EL CORTO TIEMPO PARA LA
PUESTA EN MARCHA DEL C2 Y LA COMPLEJIDAD DE
LOS TRABAJOS, /PODRIA LA CONVOCANTE
CONSIDERAR APLICAR EL 1% DE PENA
CONVENCIONAL SOBRE LOS BIENES O SERVICIOS
EN RETRASO POR CADA DiA NATURAL DE
INCUMPLIMIENTO?

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN 13,
SUBNUMERAL 13.3 DE LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL.

73

NUMERAL 16, BASES, PAGINA 23,

EL PAGO RESPECTIVO SE EFECTUARA EN MONEDA
NACIONAL Y SERA LIQUIDADO A “EL LICITANTE"
ADJUDICADO DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA EN QUE "LA
CONVOCANTE" INGRESE AL SISTEMA DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE
LA CIUDAD DE MEXICO, LA SOLICITUD DE TRAMITE
DE LA CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA, O
BIEN DENTRO DE LAS FECHAS LIMITES DE CIERRE
QUE PARA EL EFECTO EMITA DICHA SECRETARIA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 54 LEY DE AUSTERIDAD,
TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,
PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME
QUE EL INGRESO DE LA FACTURA POR PARTE DE
LA CONVOCANTE AL SISTEMA DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO, NO RETRASARA EL PAGO DE LAS
FACTURAS, POR MAS DE LOS 20 Dias
ESTIPULADOS EN LA LEY,

EN TERMINOS DEL ARTICULO 54, SEGUNDO
PARRAFO DE LA LEY DE AUSTERIDAD,
TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES,
PRESTACIONES Y EJERCICIO DE RECURSOS
DE LA CIUDAD DE MEXICO, CORRESPONDE A
LA SECRETARIA DE FINANZAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO INSTRUMENTAR LO QUE
CORRESPONDA A EFECTO DE QUE LOS
PAGOS A PROVEEDORES, PRESTADORES DE
SERVICIOS CONTRATISTAS O CUALQUIER
OTRO BENEFICIARIO, SE
LLEVEN A CABO EN UN MAXIMO DE 20 DIAS
NATURALES, CONTADOS A PARTIR DE LA
FECHA EN ]
QUE SEA INGRESADA AL SISTEMA LA~ 7

LIQUIDAR CERTIFICADA, O BIEN DENTRO DE-
LAS FECHAS LIMITES DE CIERRE QUE PARA
EL EFECTO SE EMITA,

SOLICITUD DE TRAMITE DE LA CUENTA E’OR‘\H___

74

NUMERAL 5, SUBNUMERAL 5.2.4,1,BASES, PAGINA
15, REFERENCIA “LA DESCRIPCION COMPLETA DE
LA IMPLEMENTACION SOLICITADA POR LA
“CONVOCANTE", DE CONFORMIDAD CON EL ANEXO
TECNICO UNICO"

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME
QUE SE HAGA REFERENCIA AL ALCANCE DEL
PROYECTO ?

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR EN
SU PROPUESTA TECNICA, LA DESCRIPCION
COMPLETA DE LO QUE INTEGRA EL
PROYECTO DE IMPLEMENTAGION DEL G2
CENTRAL DE ABASTOS

75

NUMERAL 5 SUBNUMERAL 5.2.4.2 BASES, PAGINA
15,

PREGUNTA

A) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PARA
FINES DE HOMOLOGACION ENTRE LOS
LICITANTES PROPORCIONE EL CATALOGO
DE SUBSISTEMAS A COTIZAR.
SE SOLICITA A LA CONVOGANTE PRECISAR
S| SE REQUIERE LA SUMATORIA DE LOS
COMPONENTES Y BIENES POR

B)

LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA
ELABORARSE CONFORME A LA ESTRUCTURA
ESTABLEGIDA EN LA SECCION || DEL ANEXO
TECNICO DE LAS BASES DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL. LA COTIZACION DEBERA
EPARARSE POR HARDWARE, SOFTWARE Y

SERVICIOS EN SUS COSTOS.

A\ 8l, SE REQUIERE LA SUMATORIA DE LOS

CDMF’RNENTES Y BIENES POR SUBSISTEMAS

" ™2
Cecihio Robelo Nao, 3 .ﬂ‘.f\ ‘el Purque, Alcaldia N {nugu
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A, QU [ CENTRO DE COMANDO CONTROL. COMPUTO, COMUNICACIONES

'm' D:ﬂ’c, Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
E C C5 RIRECCION GENERARDE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Eis ‘ = , COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES, AT EC |?~.I1t"~!i(\)\/‘-f RVICIOS

GOBIERNQ D A ___F

CIUDAD DE MEXICO = Q

SUBSISTEMAS AL IGUAL QUE EN EL PUNTO

3)
C)
76 LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA

NUMERAL 5, SUBNUM 2.4,

. UMERAL 5.2.4.3 BASES, PAGINA | £ A\BORARSE CONFORME A LA ESTRUCTURA
ESTABLECIDA EN LA SECCION Il DEL ANEXO

PREGUNTA , TECNICO DE LAS BASES DE LICITACION

o o it O RS PUBLICA NACIONAL. LA COTIZACION DEBERA
SEPARARSE POR HARDWARE, SOFTWARE Y

PROPORCIONE EL DESGLOSE DE LOS SERVICIOS o

QUE CONSIDERA POR PRECIO UNITARIO. RVICIOS EN SUS COSTOS.

77 FARA COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL
LICITANTE, SE REQUIERE QUE SE PRESENTE
AL MENOS UN (1) UN CONTRATO FIRMADO
POR LA LICITANTE CON UN GOBIERNO
ESTATAL, LOCAL O FEDERAL DE PROYECTOS
IGUALES O SIMILARES AL PROYECTO QUE LA
LICITANTE SOLICITA PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN CENTRO DE

NUMERAL 2, SUBNUMERAL 2.2, ANEXO TECNICO, | CONTROL Y COMANDO, EL CUAL ES

PAGINA 8 REQUERIDO EN BASE A LAS NECESIDADES
DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD QUE

PREGUNTA OFRECE UN PROYECTO DE TIPO CIUDAD

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACEPTAR SEGURA Y (1) UNA CARTA O DOCUMENTO DE

REFERENCIA, EMITIDA POR UN GLIENTE DE
REFERENCIAS DE CONTRATOS FIRMADOS CON LA
INICIATIVA PRIVATIVA CUYO CLIENTE EINAL SEA CGOBIERNOQ (ESTATAL, LOCAL O FEDERAL)

QUE CONFIRME QUE EL LIGITANTE HA g
EESE%"LTL‘DAD DEL GOBIERNO ESTATAL O LLEVADO A BUEN TERMINO PROYECTOS  /
: IGUALES O SIMILARES AL PROYEGTO QUE LA |-
LICITANTE SOLICITA PARA LA N\

IMPLEMENTACION DE UN CENTRO DE
CONTROL Y COMANDQ, EL CUAL ES
REQUERIDO EN BASE A LAS NECESIDADES
DE INFRAESTRUCTURA Y SEGURIDAD QUE
OFRECE UN PROYECTO DE TIPO CIUDAD
SEGURA AL MOMENTO DE LA FECHA
ESTABLECIDA PARA LA PRESENTACION DE LA
PROPUESTA TECNICA,

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, EL

78 NUMERAL 6, SUBNUMERAL 6.3, BASES, PAGINA 17

BREAUNETA PROCEDIMIENTO DE LA SECUNTA ETARA

EMISION DEL FALLO SE LLEVARA A CABO DE
SE SOLICITA QUE DADA LA NATURALEZA DEL CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
PROYECTO (LLAVE EN MANO), LA CONVOCANTE DE ARTICULO 43 FRACCION || DE LA LEY DE
NO LLEVAR A CABO EL PROCESO DE SUBASTA.

ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL

79 NUMERAL E, ANEXO TECNICO, PAGINA 43,
REFERENCIA ESPECIFICACIONES TECNICAS
SOLICITADAS PARA LOS TRABAJOS EN EL EDIFICIO

G2 A) SE ACEPTA LA PRECISION, ASi ES COMO
SE CONSIDERA.
PREE)UNJS SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LA | B) SE ACEPTA / |
PROPUESTA TECNICA AVALADA POR EL C) SE AGEPTA
INGENIERO RCDD SEA ENTREGADA
DURANTE LA EJECUCION DEL PROYECTO. \
B) EN CASO QUE LA RESPUESTA ANTERIOR

[ SEA NEGATIVA EL INGENIERO RCDD \ A A " W3

e

wo Col, Del Parque, Alcaldin\Y epustis




CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

Y CONTACTO CIUDADANO DI 1 A\ CIUDAD DE MEXTCO

DIRECCION GENERAL DE ADMIN Y FINANZAS

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTHCIMIENTA Y SERVICIOS

&

CIUDAD DE MEXICO |

C-\ DEBERA FIRMAR EL ANEXO TECNICO SO/

COMPLETO O SOLO LA SECCION DE REDES
DE COMUNICACION.

C) SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL
INGENIERO RCDD PUEDA SER UNO
AVALADO POR EL FABRICANTE
(PROVEEDOR O INTEGRADOR) MAS NO
DIRECTO DEL FABRICANTE.

v 80 NUMERAL 5.2.2 DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS, APARTADO 15 PAGINA 13
DE LAS BASES DELA LICITACION "EL
LICITANTE", DEBERA PRESENTAR
CONSTANCIA DE ADEUDOS
CORRESPONDIENTE A LOS ULTIMOS CINCO
/ EJERCICIOS, EXPEDIDA POR LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA QUE LE
CORRESPONDA, O EN SU CASO, POR EL
SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO,
RESPECTO A LAS SIGUIENTES LA VIGENCIA DE LA CONSTANGCIA EMITIDA
CONTRIBUCIONES (PARA LOS CASOS QUE POR LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y/O EL
APLIQUE): IMPUESTO PREDIAL, IMPUESTO SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE
SOBRE ADQUISICION DE INMUEBLES, MEXICO, NO DEBERA DE EXCEDER DE 3
P IMPUESTO SOBRE NOMINA, IMPUESTO SOBRE MESES DE ANTELACION A LA FECHA DE LA
5 TENENCIA O USO DE VEHICULOS, IMPUESTO PRIMERA ETAPA, PRESENTACION DE LA
POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PROPUESTA DE LA PRESENTE LICITACION
HOSPEDAJE Y/O DERECHOS POR EL PUBLICA NACIONAL.

SUMINISTRO DE AGUA. /,,f""7

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR \>"<
LA VIGENCIA QUE DEBE CONTENER EL

DOCUMENTO EXPEDIDO POR LA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y/O EL SISTEMA
DE AGUAS DE LA CDMX.

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “INTERCONECTA, S.A. DE C.V.”, RECIBIDAS
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

[[N° | PREGUNTA " TRESPUESTA

1 BASES, 5.24 PROPUESTA ECONOMICA (SE | EL "LICITANTE" DEBERA PRESENTAR EN
DEBERAN ENTREGAR EN ORIGINAL IMPRESO, | SU PROPUESTA ECONOMICA:
ESCANEADO Y EN FORMATO EDITABLE) 1 LA DESCRIPCION COMPLETA DE

LA IMPLEMENTACION SOLIGITADA POR LA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PUEDA | "CONVOCANTE", DE CONFORMIDAD CON
PROPORCIONAR EL FORMATO ECONOMICO PARA | EL ANEXO TECNICO UNICO,
- LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA 2. PREGCIOS UNITARIOS POR
- COMPONENTES Y BIENES QUE
CONFORMAN L SOLUCION,
DESGLOSADO POR SUBSISTEMA

PRECIOS UNITARIOS POR SERVICIOS Y
SUBTOTALES POR/SUBSISTEMAS

-~ IMPORTE TOJAL DE LA SUMA DE LOS
é«gsmTEMAs
|

UESTO /|

\

L VALOR AGREGADO

eeilio Robelo No A ~Col: Del Pargue. Alealdia V 1lem Chrranza "\‘U! 13860, fAudhd de México
) A A \)
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COMANDO (
‘, { \:N|.\(_'|t)z IURDADANO
IOMN GENERAL DY

S05 MATERIALES. AR

ONTROL, COMPUTO, COMUT
L CIL)
VIIMIMIS TRAC

STECIMIERN

MICACTONES
\D DE MEXICO
MY FINANZAS
CSERVICIOS
1

&
e

DE 1

DESGLOSADO

IMPORTE TOTAL DE LA PROPUESTA EN
LETRA Y NUMERO

LA INDICACION DE QUE LOS PRECIOS
SERAN FIJOS, NETOS Y UNITARIOS HASTA
EL TERMINO DE VIGENCIA DEL
"CONTRATO" CORRESPONDIENTE.

SE DEBERA PRESENTAR GARANTIA DE
FORMALIDAD DE LA PROPUESTA DE
CONFORMIDAD CON LOS NUMERALES 9.1
Y 93 DE ESTAS BASES DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL.

BASES, 5.24 PROPUESTA ECONOMICA (SE
DEBERAN ENTREGAR EN ORIGINAL IMPRESO,
ESCANEADO Y EN FORMATO EDITABLE) INCISO 3,
PRECIOS UNITARIOS POR SERVICIO Y SUBTOTALES
POR SUBSISTEMAS,

SE SOLICITA A LA ACLARE A QUE SE REFIERE CON
PRECIO UNITARIO.

AL VALOR MONETARIO QUE SE LE ASIGNA A

UNA SOLA UNIDAD DE MEDIDA
<{

o

ANEXO TECNICO, SECCION Il 1,
GENERAL PAGINA 4

DESCRIPCION

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE
CUALES SERAN LOS HORARIOS DE TRABAJO
PERMITIDOS DURANTE EL PERIODO DE
IMPLEMENTACION.

RESPUESTA: S| HABRA HORARIOS Y SE
COMUNICARAN A LA EMPRESA GANADORA,
DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LAS
ACTIVIDADES EN LAS DIVERSAS AREAS QUE
COMPONEN LA CEDA.

EN EL CASO DEL CABLEADO EXTERIOR, EL
HORARIO SERA ABIERTO PERQ DEBERA
AJUSTARSE A LA PROGRAMACION DE LAS
OBRAS DE DRENAJE Y PAVIMENTACION, LA
CUALES SERAN COMUNICADAS A LA
EMPRESA GANADORA,

EN EL CASO DEL CABLEADO INTERIOR, LOS
HORARIOS  CORRESPONDERAN A LA
DINAMICA OPERATIVA Y COMERCIAL DE LAS
DIFERENTES NAVES E INSTALACIONES.

COMO LINEAMIENTO BASICO SE PRESENTAN
LOS SIGUIENTES HORARIOS :

AREA DE FRUTAS Y LEGUMBRES: 14:00 A 0:00 :

HORAS.

AREA DE ABARROTES: 14:00 A 4:00 HORAS. N\

AREA DE PERNOCTA: 6:00 A 18:00 HORAS.
AREAS DE

SUBASTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE FLORES Y HORTALIZAS: 8:00 A 22:00
HORAS.

MUROS. 24 HORAS, CON CIERRES PARCIALES
DE CARRILES, DE ACUERDO AL FLUJO
VEHICULAR.

AREA DE BODEGAS DE TRANSFERENCIA Y
ENVASES VAGIOS: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE AVES Y CARNICOS : 8:00 A 18:00
HORAS.

AREA DE OFICINAS: 24 HORAS.

ANEXO TECNICO, SECCION Il 1,
GENERAL PAGINA 4

DESCRIPCION

RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO RECIBE
MATERIALES// LAS INSTALACIDNES SE
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CENTRO DE COMANDO CONTROI

DIRECCION GENERAL DE
COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES. ABAS T ECIMII

COMPUTO, COMUNICACUIONES
Y CONTACTO CIL DADANO DE LA CIUDAD DF MEXICO

ADMINIS | \/\a Y FINANZAS

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS ACLARE
CUALES SERAN LOS HORARIOS PERMITIDOS PARA
LA ENTREGA DE MATERIALES DURANTE LA
IMPLEMENTACION.

REALIZAN EN EL HORARIO MENCIONADO EN
EL PUNTO ANTERIOR.

EXTINTORES Y SISTEMAS DE EXTINCION, PAGINA
92, ANEXO TECNICO.

LA CONVOCANTE SOLICITA QUE EL LICITANTE
SUMINISTRE E INSTALE EL AGENTE FM 200 EN EL
INTERIOR DEL SITE, PARA LA EXTINCION
ADECUADA A LOS SISTEMAS Y EQUIPO QUE SE
INSTALARAN

ENTENDEMOS QUE SOLO SE CONSIDERA EL
SUMINISTRO INICIAL MAS NO LAS RECARGAS DEL
AGENTE FM 200 PARA LOS EQUIPOS DE EXTINCION

DE FUEGO. LES CORRECTA  NUESTRO
ENTENDIMIENTO?

ES CORRECTA SU APRECIACION

&

ANEXO TECNICO CABLEADO HORIZONTAL COBRE,
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, PAGINA 41

PUEDE INDICAR DE QUE LONGUITUD SE
REQUIEREN LOS NODOS SOLICITADOS DE CATBA Y
90 DE CATE?

LAS LONGITUDES PODRA DETERMINARLAS EL
LICITANTE DURANTE LA VISITA ¥ ADEMAS SE
PROPORCIONARAN LOS PLANOS
ARQUITECTONICOS EN DISCO COMPACTO
DURANTE LA JUNTA DE ACLARACION DE
BASES.

BASES 5.2.1 DOCUMENTOS LEGALES, INCISOS 5Y 6
PAGINA 10

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA
ENTREGAR SOLO COPIA SIMPLE DE LOS
DOCUMENTOS INDICADOS EN LOS NUMERALES 5 Y
6. TODA VEZ QUE ESTOS SE DESCARGAN DE LA
PAGINA OFICIAL Y YA CUENTAN CON CADENA O
SELLO DIGITAL O CODIGO QR. (SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

SE ACEPTA SU PROFPUESTA, BASTARA CON
PRESENTAR  ORIGINAL IMPRESO DE
INTERNET Y COPIA FOTOSTATICA PARA SU
COTEJO

BASES 522 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS,
INCISO 5. PAGINA 11

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE Sl LOS
DATOS QUE SOLICITA EN ESTA CARTA SE REFIERE
AL  REPRESENTANTE QUE  FIRMARA LA
PROPUESTA, FAVOR DE ACLARAR

SE SOLICITA AL LICITANTE PARTICIPANTE
CARTA EN DONDE INDIQUE EL NOMBRE,
NUMERO TELEFONICO, LA DENOMINACION O
RAZON SOCIAL DEL “LICITANTE", DOMICILIO
PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES
DENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO. ASI
COMO NOMBRAR UN APODERADO CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA QUE LO

REPRESENTE DENTRO DE ESTA
JURISDICCION, EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS POR EL CODIGO DE

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA EL DISTRITO
FEDERAL Y DEMAS LEYES APLICABLES

BASES 522 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS,
INCISO 10. PAGINA 12

ENTENDEMOS QUE LA CARTA DE GARANTIA DE

VICIOS OCULTOS SOLICITADOS, SE REFIERE A UN-.

S| ES CORRECTA SU APRECIACION, EL
PARTICIPANTE LICITANTE DEBERA
ENTREGAR MANIFIESTO /EN DONDE SE
ESTABLEZCA LA GARANTIA CONTRA VICIOS
OCULTOS DELA IMPLEMENTACION DEL “C2

VNG
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CIUDAD DE MEXICO |

CENTRO DE COMANDO CONTROI
Y CONTACTO CIUDADANO DE
DIRECUCIOIN ¢

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES. ABASTECIMIENT O

o l‘lw\H’l O, COMUNICACIONES
DE MEXIC(O)
1N

A CIUDAD
A\DMINIS TRACION

iIENERAL DI

A\NZANS

ESCRITO FIRMADO POR REPRESENTANTE LEGAL,
DONDE EL  LICITANTE  MANIFIESTE QUE
GARANTIZARA CONTRA VICIOS OCULTOS DE LA
IMPLEMENTACION DEL C2 CENTRAL DE ABASTO,
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. (ES
CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?

CENTRAL DE ABASTO" OBJETO DE ESTA
LICITACION, DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO Y HASTA POR 12 MESES
POSTERIORES A LA MISMA

INCISO 17. PAGINA 13

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
SOLO PRESENTAR OPINION  POSITIVA DE
CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD
SOCIAL, TODA VEZ QUE LOS INCISOS B Y C
CONTIENEN DATOS PERSONALES DE TODA LA
PLANTILLA , DE TRABAJADORES. ;SE ACEPTA

10 BASES 522 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, | SI, SE ACEPTA SU PROPUESTA, BASTARA
INCISO 12. PAGINA 12 CON PRESENTAR ORIGINAL IMPRESO DE
INTERNET ¥ COPIA FOTOSTATICA PARA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA | COTEJO DE LA DECLARACION ANUAL DE 2018
ENTREGAR SOLO COPIA SIMPLE DE LOS |Y DECLARACIONES PROVISIONALES, ASi
DOCUMENTOS INDICADOS EN EL INCISO 12, TODA | COMO EL COMPROBANTE DE PAGO
VEZ QUE ESTOS SE DESCARGAN DE LA PAGINA | DEBIDAMENTE ACREDITADOS CON
OFICIAL Y YA CUENTAN CON CADENA O SELLO | CONSTANCIA DE PAGO MEDIANTE ViA
DIGITAL O CODIGO QR. ;SE ACEPTA NUESTRA | ELECTRONICA.
PROPUESTA?
11 BASES 522 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, | EL  LICITANTE PARTICIPANTE DEBERA
INCISO 15. PAGINA 12 Y 13 PRESENTAR CONSTANGIA DE ADEUDOS
CORRESPONDIENTE A LOS ULTIMOS CINCO
ENTENDEMOS QUE Sl LAS OFICINAS NO | EJERCICIOS, EXPEDIDA POR LA
PERTENECEN AL  LICITANTE, DEBEREMOS | ADMINISTRACION TRIBUTARIA QUE LE
PRESENTAR CARTA EXPRESANDO LOS MOTIVOS | CORRESPONDA, O EN SU CASO, POR EL
Y/O CAUSAS QUE TAL REQUISITO NO APLICA. . ES | SISTEMA DE AGUAS DE LA CIUDAD DE
CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO? MEXICO, RESPECTO A LAS SIGUIENTES
CONTRIBUCIONES (PARA LOS CASOS QUE
APLIQUE): IMPUESTO PREDIAL, IMPUESTO |-
SOBRE  ADQUISICION DE  INMUEBLES, |
IMPUESTO SOBRE NOMINA, IMPUESTO SOBRE
TENENCIA O USO DE VEHICULOS, IMPUESTO
POR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
HOSPEDAJE Y/O DERECHOS POR EL
SUMINISTRO DE AGUA.
EN CASO DE NO APLICARLES DICHO
REQUISITO ¥/0 CONTRIBUCIONES
(IMPUESTO PREDIAL, IMPUESTO SOBRE
ADQUISICION DE INMUEBLES, IMPUESTO
SOBRE NOMINA, IMPUESTO SOBRE
TENENCIA © USO DE VEHICULOS,
IMPUESTO POR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE  HOSPEDAJE  Y/O
DERECHOS POR EL SUMINISTRO DE
AGUA)DEBERA  PRESENTAR  CARTA
EXPRESANDO LOS MOTIVOS Y/O CAUSAS
QUE TAL REQUISITO NO LES APLICA.
12 BASES 5.2.2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, | NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, EL

LICITANTE DEBERA PRESENTAR DEBERA
PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION: OPINION POSITIVA DE
CUMPLIMIENTQ DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA. DE SEGURIDAD
SOCIAL VIGENTE, LA CUAL ES EMITIDA
POR EL INSTIT‘;JL}& MEXICANO DEL

SEGURO SOCIAL. RELACION DE

27
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CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

Y CONTACTO CIUDADANG DE LA CIUIAAD DE MEXICO
DIRLECT AON GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
COORDINACION DE REC URSOS MATERIALES, ABASTECIMIENNNY SERVICIOS
CIUDAD DE = (e
CIUDAD C r1l:\|rn J\) C(;\j
(-
ﬂf NUESTRA SOLICITUD? PERSONAL ASEGURADO, CON FECHA NO
. MAYOR A UN MES DE ANTELACION A LA
C FECHA DE CONTRATAGION.
A

COMPROBANTES DE PAGO DE LOS DOS
ULTIMOS BIMESTRES INMEDIATOS
ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO DE QUE ]
SE TRATE DE DICHAS OBLIGACIONES
(ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE PARA
COTEJO), DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 4,
SUBNUMERAL 4.7.9 DE LA CIRCULAR UNO
2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA

LAS DEFENDENCIAS, UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, UNIDADES
ADMINISTRATIVAS DE APOYO TECNICO
OPERATIVO, ORGANOS

DESCONCENTRADOS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL

LA CONVOCANTE INFORMA QUE LA |-
INFORMACION PRESENTADA POR PARTE DE’
LOS LICITANTES EN EL PRESENTEH
PROCEDIMIENTO, SERA SALVAGUARDADA EN_[>_
TERMINOS DE LA LEY DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE
MEXICO Y LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO
13 BASES 5.22 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, | SI, SE ACEPTA SU PROFPUESTA, PARA
INCISO 19, PAGINA 14, SOLVENTAR EL REQUISITO 12 DEL NUMERAL
5, SUBNUMERAL 522, BASTARA CON
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA | PRESENTAR  ORIGINAL  IMPRESO DE
ENTREGAR SOLO COPIA SIMPLE DE LOS | INTERNTE Y COPIA FOTOSTATICA PARA
DOCUMENTOS INDICADOS EN EL INCISO 12, TODA | COTEJO DE LA DECLARACION ANUAL DE 2018
VEZ QUE ESTOS SE DESCARGAN DE LA PAGINA | Y DECLARACIONES PROVISIONALES, ASI

OFICIAL Y YA CUENTAN CON CADENA O SELLO | COMO EL COMPROBANTE DE PAG
. DIGITAL O CODIGO QR. ;SE ACEPTA NUESTRA | DEBIDAMENTE ACREDITADOS CON
PROPUESTA? CONSTANCIA DE PAGO MEDIANTE VIA
ﬂ ELECTRONICA.

“ PARA SOLVENTAR EL REQUISITO 19 DEL
NUMERAL 5, SUBNUMERAL 5.2.2 DE LAS
BASES DE LICITACION, BASTARA COM
PRESENTAR IMPRESQO ORIGINAL Y COPIA
PARA COTEJO DE LA CONSTANCIA DE
REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEEDORES

-

14 BASES 13.3 PENAS CONVENCIONALES. PAGINA 22 ACORDE A LO ESTABELECIDO EM EL ART, 57

I TO DE LA LEY DE
’Q SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RECONSIDERA EL | ADQUISICIONES LA PENA CONVENCIONAL NO
1 PORCENTAJE DE LAS PENAS CONVENCIONALES | EXCEDE EL/IMPORTE DE LA GARANTIA DE
ESTABLECIDAS (2%) EN VIRTUD DE QUE ES UN GUMF‘LIM NTO EXHIBIDA POR EL PROVEDOR
n PORCENTAJE ALTO CONBIDERANDO LA VIGENCIA | POR ., TANTO NO ES  POSIBLE

ano Cans lll i, ¢ _/ || led dle \

Cecihio Robelo Mo, 3 (%
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RECONSIDERAR EL PORCENTAJE.

15

NUMERAL 3, SUBNUMERAL 3.2 PAGINA 6 DE LAS
BASES

REFERENCIA:

SE MENCIONA: LA CONTRATACION
CORRESPONDIENTE A LA “IMPLEMENTACION DEL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO",
SE REALIZARA CONFORME AL PRESUPUESTO
DISPONIBLE AUTORIZADO PARA LA
IMPLEMENTACION.

PREGUNTA:

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR QUE, EN CASO DE QUE EL PROYECTO SE
RETRASE POR CAUSAS AJENAS AL LICITANTE
ADJUDICADO, Y QUE LA INSTAL{\CN)N DE LOS
BIENES SE CONCLUYA EN EL ANO 2019, CON QUE
PRESUPUESTO PAGARA LA CONVOCANTE AL
LICITANTE ADJUDICADO POR LOS BIENES
SENALADOS EN EL CONTRATO.

EL PROYECTO OBJETO DE ESTA LICITACION
PUBLICA NACIONAL, SE PAGARA CON LOS
RECURSOS DEL EJERCICIO FISCAL 2019.

16

NUMERAL 9, SUBNUMERAL 9.4, PAGINA 20 DE LAS
BASES

REFERENCIA

LA GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA PROPUESTA
PERMANECERA EN CUSTODIA DE LA
"CONVOCANTE" HASTA TRANSCURRIDOS QUINCE
DIAS HABILES POSTERIORES AL FALLO, TIEMPO EN
QUE SERAN ENTREGADAS AL "LICITANTE" QUE NO
TENGAN ASIGNACION ALGUNA, ...

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR S| LA GARANTIA DE FORMALIDAD DE LA
PROPUESTA SERA DEVUELTA AL LICITANTE NO
ADJUDICADO DENTRO DE LOS QUINCE DIAS
HABILES POSTERIORES AL FALLO PREVIA
SOLICITUD POR ESCRITO DEL LICITANTE NO
ADJUDICADO.

Sl, ES CORRECTA SU APRECIACION, LA
GARANTIA DE DE FORMALIDAD DE LA
PROPUESTA DE LOS LICITANTES NO
ADJUDICADOS, PODRA SER DEVUELTAS
DENTRO DE LOS QUINCE DIAS HABILES
POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO,
PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO,

17
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NUMERAL 9, SUBNUMERAL 9.4, PAGINA 20 DE LAS
BASES

REFERENCIA

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL "CONTRATO"
SERA DEVUELTA, PREVIA SOLICITUD POR ESCRITO
POR PARTE DEL PROVEEDOR UNA VEZ CUMPLIDAS
LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, DENTRO DE
LOS 30 DIAS HABILES POSTERIORES, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
NUMERAL 4.12.4 ULTIMO PARRAFO DE LA
CIRCULAR UNO 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA
DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS

LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
“CONTRATO" SERA DEVUELTA, PREVIA
SOLICITUD ESCRITA POR PARTE DEL
PROVEEDOR, UNA VEZ CUMPLIDAS LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES, DENTRO
DE LOS 30 DIAS HABILES POSTERIORES. LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

SERA DEVUELTA AL PROVEEDOR
ADJUDICADO, UNA VEZ VALIDADA LA
DEVOLUCION /POR PARTE DEL AREA
SOLIGITANTE/

/

Ceciho Robelo
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COORDINACII
DE LA

CIUDAD DE MEXICO

CENTRO DE COMANDGO CONTROI

Y CONTACTO CIUDADANO DE |
GENERAL DI
INDE RECURSOS MATERIALES, ABAS

DIRECCIOMN

COMPUTO)

ADMINISTIHLAL

COMUFNICACIONES
vV CIUDALY DE MEXICO

DEPENDENCIAS, UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO TECNICO
OPERATIVO, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y

ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL.

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ACLARAR S| LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
‘CONTRATO" SERA DEVUELTA, PREVIA SOLICITUD
ESCRITA POR PARTE DEL PROVEEDOR, UNA VEZ
CUMPLIDAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES,
DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES POSTERIORES,
DEVUELTA EN EL MISMO DIA EN QUE SE SOLICITA
O DE SER OTRO CASO, POR FAVOR ACLARAR EL
PLAZO ENTRE QUE SE SOLICITA Y SE DEVUELVE.

18

NUMERAL 16 PAGINA 23 DE LAS BASES

REFERENCIA:

SE MENCIONA: EL PAGO RESPECTIVO SE
EFETUARA EN MONEDA NACIONAL Y SERA
LIQUIDADO AL LICITANTE ADJUDICADO DENTRO DE
LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA EN QUE “LA CONVOCANTE" INGRESE AL
SISTEMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA
SOLICITUD DE TRAMITE DE LA CUENTA POR
LIQUIDAR CERTIFICADA.

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR CUAL ES
EL TIEMPO QUE TRANSCURRIRA A PARTIR DE QUE
EL LICITANTE ADJUDICADO INGRESE LA FACTURA
POR CONCEFTO DE PAGO DE LOS BIENES
SENALADO EN EL ANEXO TECNICO Y EL LICITANTE
ADJUDICADO RECIBA LA  TRANSFERENCIA
ELECTRONICA POR DICHO PAGO. ESTO YA QUE LA
CONVOCANTE SENALA QUE “EL PAGO RESPECTIVO
SE EFETUARA EN MONEDA NACIONAL Y SERA
LIQUIDADO AL LICITANTE ADJUDICADO DENTRO DE
LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA EN QUE "LA CONVOCANTE" INGRESE AL
SISTEMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA
SOLICITUD DE TRAMITE DE LA CUENTA POR
LIQUIDAR CERTIFICADA", PERO NO SENALA EL
TIEMPO QUE TRANSCURRIRA A PARTIR DE QUE EL
LICITANTE ADJUDICADO INGRESA LA FACTURA A
LA CONVOCANTE Y LA CONVOCANTE INGRESA AL
SISTEMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO LA CUENTA
POR LIQUIDAR CERTIFICADA.

UNA VEZ INGRESADA LA FACTURA POR
PARTE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO EN LA
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, ESTA DFBERA SER VALIDADA POR
LA DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
DE TECNOLOGIAS Y ENVIADA A LA
COORDINACION DE FINANZAS.,

POR CONSIGUIENTE, EL AREA DE LA
COORDINACION DE FINANZAS, SERA LA
ENCARGADA DE INGRESAR AL SISTEMA DE
PAGOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA CIUDAD
DE MEXICO, LA FACTURA PREVIAMENTE
VALIDADA POR EL AREA USUARIA, Y SERA
LIQUIDADA AL PROVEEDOR ADJUDICADO
DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO AL
SISTEMA DE PAGOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS.

/

/ o

NUMERAL 16 PAGINA 23 DE LAS BASES

REFERENCIA;
SE  MENCIQNA:
N\,

LOS AGOS SE  REALIZARAN —DE
CONF@RMIDAD CON EL PLAN DE TRABAJO
QUE /PRESENTE EN SU PROPUESTA EL
LIETANTE PARTICIPANTE.

s
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EFETUARA EN MONEDA NACIONAL Y SERA
LIQUIDADO AL LICITANTE ADJUDICADO DENTRO DE
LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA EN QUE “LA CONVOCANTE" INGRESE AL
SISTEMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA
SOLICITUD DE TRAMITE DE LA CUENTA POR
LIQUIDAR CERTIFICADA.

PREGUNTA:

SE SOLICITANTE A LA CONVOCANTE ACLARAR SI
EL MONTO POR EL PAGO TOTAL DEL CONTRATO
QUE SE REALIZARA AL LICITANTE ADJUDICADO SE
REALIZARA UNA VEZ QUE EL LICITANTE
ADJUDICADO HAYA CONCLUIDO EN SU TOTALIDAD
DE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL

TOTAL DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN EL
CONTRATO.

NUMERAL 16 PAGINA 23 DE LAS BASES

REFERENCIA:
SE MENCIONA: EL PAGO RESPECTIVO SE
EFETUARA EN MONEDA NACIONAL Y SERA

LIQUIDADO AL LICITANTE ADJUDICADO DENTRO DE
LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FECHA EN QUE ‘LA CONVOGCANTE" INGRESE AL
SISTEMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Y FINANZAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, LA
SOLICITUD DE TRAMITE DE LA CUENTA POR
LIQUIDAR CERTIFICADA.

PREGUNTA:

EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE CONSIDERE
EFECTUAR UN SOLO PAGO AL LICITANTE
ADJUDICADO UNA VEZ QUE EL LICITANTE
ADJUDICADO HAYA CONCLUIDO EN SU TOTALIDAD
DE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DEL
TOTAL DE LOS CONCEPTOS INCLUIDOS EN EL
CONTRATO, SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE CONSIDERE MODIFICAR LA FORMA
DE PAGO Y REALIZAR PAGOS PARCIALES AL
LICITANTE ADJUDICADO CONFORME LO
DETERMINE; SE SOLICITA QUE EL LICITANTE
PUEDA ENTREGAR LA FACTURA A LA CONVOCANTE
POR EL IMPORTE DE LA PARCIALIDAD Y LA
CONVOCANTE REALICE EL PAGQ
CORRESPONDIENTE A LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FECHA DE REGEPCION, SIN LA
NECESIDAD DE QUE EL LICITANTE HAYA CUMPLIDO
CON EL TOTAL DE LA INSTALACION DE LOS BIENES
SENALADOS EN EL ANEXO TECNICQO.

LOS PAGOS SE REALIZARAN DE
CONFORMIDAD CON EL PLAN DE TRABAJO

LICITANTE PARTICIPANTE.

QUE PRESENTE EN SU PROPUESTA EL.

r& '

74

NUMERAL 2, FRACCION S), PAGINA 13 DEL ANEXO
TECNICO

REFERENCIA:
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA Y SDPORTE
TECNICO DE LA MISMA, DURANTE UN AND,

ES CORRECTA SU AFRECIACION, LA
CONVOCANTE PAGARA EL MONTO DE
ESTIPULADO EN EL INSTRUMENTO JURIDICO
/Q E SE DERIVE DE LA PRESENTE LICITACION
FUBLICA NAGIONAL.

Cecilio Robelo No

31/
el PargyeNAlcaldis Vgfiusi

Meéxico.

40

abo Chfransn, C, . 139600 Crudhd de

M



s v n == . & — LN T =,
f

CENTRO DE COMANDO CONTROL . COMPU mlu\u NICACIONES

[w

‘ Y CONTACTO CIUDADANO DE L. I VA DE ME:
DIRECCION GENERAL DE ADMINI iIF A 11: | wx,: \-w
I. : 2 | COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES. ABASTECIMIE? J“H é
// CIUDAD DE MEXICO | L

PARTIR DE LA ENTREGA-RECEPCION DEL

SIN EMBARGO, EL LICITANTE DEBERA
PROYECTO 100% FUNCIONAL Y EN SU TOTALIDAD

PRESENTAR EN su PROPUESTA:

o= DOCUMENTO OFICIAL FIRMADO POR EL

PREGUNTA:

SE SOLICITA AMABLEMENTE ACLARAR S| LA
CONVOCANTE PAGARA AL LIGITANTE ADJUDICADO
EL MONTO SENALADO EN EL CONTRATO UNA VEZ
INSTALADOS Y PUESTOS EN MARCHA LOS BIENES
SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO, Y QUE ESTE
PAGO NO ESTA SUJETO A HABER REALIZADO EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA
Y SOPORTE TECNICO DURANTE UN ARO
POSTERIOR A LA ENTREGA-RECEPCION DE LOS
BIENES SENALADOS EN EL ANEXO TECNICO.

REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE EL CUAL
EXTIENDA LA GARANTIA CON COBERTURA
DE UN ANO A PARTIR DE LA ENTREGA-
RECEPCION  DEL PROYECTO, POR
CUALQUIER DEFECTO DE FABRICACION E
INSTALACION.ESTA  GARANTIA  DEBERA
INCLUIR DEFECTOS DE FABRICACION Y
FALLAS SUFRIDAS POR EL EQUIPO BAJO
CONDICIONES NORMALES EN su
OPERACION Y ALIMENTACION ELECTRICA.

ASi  MISMO, EL

FORMAL iy COMPLETA DE LA.
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO:;

1, POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

SOBRE TODO EL  EQUIPAMIENTO,
COMPONENTES E INSTALACION CON
COBERTURA DURANTE UN AND A PARTIR
DE LA ENTREGA RECEPCION DEL
PROYECTO CONCLUIDO Y FUNCIONAL

2. POLIZA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO
SOBRE TODO EL  EQUIPAMIENTO,
COMPONENTES E INSTALACION CON
COBERTURA DURANTE UN ANO A PARTIR
DE LA ENTREGA RECEPCION DEL
PROYECTO CONCLUIDO Y FUNCIONAL

3.POLIZA DE MANTENIMIENTO SOBRE EL
SOFTWARE ¥  APLICATIVOS CON
COBERTURA DURANTE UN ANO A PARTIR
DE LA ENTREGA RECEPCION DEL
PROYECTO CONCLUIDO Y FUNCIONAL

o

LICITANTE ~GANADOR, |
ENTREGARA A PARTIR DE LA ENTREGA

22

BASES, CONVOCATORIA, 4.1 LUGAR, FECHA Y
HORARIO DE LA LICITACION PUBLIGA NACIONAL
DICE: PRIMERA ETAPA: ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DEL SOBRE QUE CONTENGA LA
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA 27 DE
MAYO DE 2019 11:00 HRS.

PREGUNTA
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE AMPLIE EL
PERIODO DE PRESENTACION Y APERTURA DE LA
PROPUESTA CON EL FIN DE TENER UM MEJOR
DISENO DE LA PROPUESTA ;ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

DEEERA PRESENTAR SU PROPUESTA DE
CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN EL
NUMERAL 4, SUBNUMERAL 4.1 LUGAR, FECHA
Y HORARIO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

SIN EMBARGO, LA CONVOCANTE INFORMA
QUE LOS DIAS QUE SE RETRASEN POR LA
JUNTA DE ACLARACION DE BASES, SERAN
LOS DIAS QUE SE RECORRAN LOS
PROCEDIMIENTOS.

BASES, CONVOCATORIA |, 5.2. ,,HRESENTAC!ON DE

0
Sl, SE ACEPTA SU F‘RDF’UESTA
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CENTRO DE COMANDO CONTRO)

Y CONTAC

DIRECCION (Gl

COORDINACION BE RECURSOS MA

COMPU O, COMUNICACIONES

O CIUDADANO DE LA CIUDAD DEMEXICO
NERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
RIALES, ABASTECIMIENTO Y SERKICIO%w

LA PROPUESTA.

DICE: PARA AGILIZAR EL MANEJO DE LA
INFORMACION, LA DOCUMENTACION DEBERA
PRESENTARSE FOLIADA, CON SEPARADORES E
INDICADORES PARA SU PRONTA REVISION (EL NO
PRESENTARLO DE ESTA MANERA NO SERA MOTIVO

DE DESCALIFICACION) DE ACUERDO A LO
SIGUIENTE:

PREGUNTA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
ENTREGAR EL FOLIADO CONSECUTIVO POR
CARPETAS, ES DECIR, DEL 1 AL X CARPETA
TECNICA, DEL 1 AL X CARPETA LEGAL Y DEL 1 AL X
LA CARPETA ECONOMICA, ;ACEPTA NUESTRA
SOLICITUD?

24

ANEXO TECNICO SECCION | NUMERAL 2
DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA
TECNICA  SUBNUMERAL 21 DOCUMENTOS
TECNICOS, INCISO J PAGINA 9.

RESPECTO A LAS CARTAS DE FABRICANTE PARA
EL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES SOLICITADAS:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE DE
QUE COMPONENTES QUE INTEGRAN LA SOLUCION
REQUIERE CARTA DE FABRICANTE

ESTA INDICADO EN EL ANEXO TECNICO,
COMO NOTA AL FINAL DE LA ESPECIFICACION
DE CADA COMPONENTE.

25

ANEXO TECNICO SECCION | NUMERAL 2
DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA
TECNICA  SUBNUMERAL 21 DOGCUMENTOS
TECNICOS, INCISO J PAGINA 9.

RESPECTO A LAS CARTAS DE FABRICANTE PARA
EL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES SOLICITADAS:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PERMITA
ENTREGAR LAS CARTAS DE FABRICANTE DE
MANERA DIGITAL, TODA VEZ QUE POR LOS
TIEMPOS DE ENTREGA DE LA PROPUESTA, LA
RECOLECCION DE ESTAS SE COMPLICA CON LOS
FABRICANTES QUE TIENEN MATRIZ Y/O OFICINAS
EN EL EXTRANJERO.

LAS CARTAS SE PUEDEN PRESENTAR DE
MANERA DIGITAL, CON SELLOS DE LA
EMPRESA FABRICANTE, ADEMAS
ACOMPARNADO DE LA IMPRESION DE DICHO
ARCHIVO DIGITAL, IMPRESION SELLADA
POR PARTE DEL LICITANTE PARA
SUSTENTAR LA DOCUMENTACION.

26

ANEXO TECNICO SECCION | NUMERAL 2
DOCUMENTOS CGOMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA
TECNICA  SUBNUMERAL 21 DOCUMENTOS
TECNICOS, INCISO J PAGINA 9.

RESPECTO A LAS CARTAS DE FABRICANTE PARA
EL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES SOLICITADAS:

ENTENDEMOS QUE LA CONVOCANTE SE REFIERE A
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO CUANDO MENCIONA
“EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA CARTA
DEL INTEGRADOR..." ;ES CORRECTO NUESTRO

DISTRIBUIDOR AUTORIZADO, INTEGRADOR,
CON COPIA DE AUTORIZACION DEL
FABRICANTE. CARTA DEL FABRICANTE.
APLICAN AMBOS.

Cecitho Robelo No., 3
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CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
RDIRECCTON GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FANANZAS
COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES. ARBASTE( [FEMT 2 )
‘ | VIATERIALL ASTECIMIENTO Y SYR ‘|f. L/i_f‘\.
= ——— {.—l-'”“

" CIUDAD DE MEXICO )"‘_"_,_-f-

.r""-

ENTENDIMIENTO?

ANEXO TECNICO SECCION | NUMERAL 2 | LOS CASOS EN LOS QUE SE ESPECIFICA EN
DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA | EL ANEXO QUE SE ACEPTA CARTA DE
TECNICA  SUBNUMERAL 2,1 DOCUMENTOS | INTEGRADOR Y/0 DISTRIBUIDOR

TECNICOS, INCISO J PAGINA 9. CERTIFICADO. EN TALES CASOS SE DEBE

RESPECTO A LAS CARTAS DE FABRICANTE PARA | ADJUNTAR COPIA DE LA CARTA DEL
EL CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES SOLICITADAS: FABRICANTE AL INTEGRADOR 0

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NO LIMITE LA RISTHIBLIBOR AUTORIZADO:
PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS SOLICITANDO
CARTAS DE FABRICANTES, POR LO QUE LE
PEDIMOS NOS PERMITA ENTREGAR CARTAS
EMITIDAS POR DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS DE
LOS FABRICANTES EN MEXICO.

ANEXO TECNICO 5, CONDICIONES PAGINA 14 RESPUESTA: S, ES CORRECTA LA

EN LO REFERENTE A LA GERTIFICACION pwmp, | APRECIACION
DEBEMOS ENTENDER QUE SOLO SE ENTREGARA
LA CERTIFICACION VIGENTE AVALADA POR EL PMI
PARA CUMPLIR CON ESTE REQUISITO, ;ES
CORRECTO NUESTRO ENTENDIMIENTO?

ANEXO TECNICO, PAG. 43 SISTEMA DE CABLEADO RESPUESTA: LA DOCUMENTACION QUE

DE LA INFRAESTRUCTURA PASIVA AVALARA EL CUMPLIMIENTO ES EL DISENO
DICE: DEL LICITANTE EN SU PROPUESTA TECNICA,
EL CONCURSANTE DEBERA INCLUIR EN SU EN ELLA DEBERA SER DEMOSTRABLE EL
PROPUESTA TECNICA, EL DISENO DE LA SOLUCION | CUMPLIMIENTO CADA UNO DE LOS

QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS.
REQUERIMIENTOS DESCRITOS EN ESTA SECCION,
ASI COMO LOS ALCANCES Y VENTAJAS DE SU
SOLUCION.

EL CONCURSANTE DERERA INCLUIR EN SU
PROPUESTA TECNICA LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE EN ORIGINAL QUE AVALE EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
DESCRITOS.

PREGUNTA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE
CON QUE DOCUMENTAGION AVALARA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO.

ANEXO TECNICO, |. INTEGRACION DE LA CONVOCANTE VALIDARA TODAS LAS
INFORMACION EN EL C5, PAG. 50 FUNCIONALIDADES SOLICITADAS A TRAVES
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR DENTRO DE SU | DE LAS PRUEBAS DE ACEPTACION
PROPUESTA TECNICA, EL MECANISMO PARA EL MENCIONADAS EN EL NUMERAL 8. PRUEBAS
ENVIO E INTEGRACION DE LA INFORMAGION DE ACEPTACION DE LOS SUMINISTROS. EN LA
GENERADA DE LOS DISTINTOS SISTEMAS (COM Y PAGINA 96 DEL ANEXO TECNICO.

CAD AL MENOS) QUE CONFORMAN LA
PLATAFORMA DE C2 CEDA, AL C5.

PREGUNTA:
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE Z
CON QUE DOCUMENTACION AVALARA EL d

CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO.
ANEXO TECNICO, J. ENVIO DE INRD‘MACMN AC2 LA CONVOCANTE VAMDA A TODAS LAS
CEDA. PAG. 50 FUNCIO ALIDADE.‘;VSDLIQ TADAS A TRAVES

- ] 9
: . i — 4 %
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CENTRO DE COMANDO CONTRO|

Y CONTACTO CIUDAD

DE RECURSOS MATERIALLS

COMPUTO
ANO DE LA CI
ADMINIS
ABAS

COMUNICACIONES
DAD DI ‘\I!‘."'.i( ()

TRACION Al

TECIMIENTO Y SERMIE 108

GENERAL DI

DICE: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR DENTRO
DE SU PROPUESTA TECNICA, EL MECANISMO PARA
EL ENVIO DE ARCHIVOS A LOS DESPACHOS DE C2
CEDA. LA CONVOCANTE GENERARA ARCHIVOS
DESDE C5 CON INFORMACION RELEVANTE PARA
LOS DESPACHOS, DENOMINADOS COMO
“CONSIGNAS".

PREGUNTA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS ACLARE
CON QUE DOCUMENTACION AVALARA EL
CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO.

DE LAS PRUEBAS DE ACEPTACION
MENCIONADAS EN EL NUMERAL 8. PRUEBAS
DE ACEPTACION DE LOS SUMINISTROS. EN LA
PAGINA 96 DEL ANEXO TECNICO.

: 32 ANEXO TECNICO INCISO Q CAPACITACION Y
' TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

DICE: ,

COMO PARTE DEL TRASPASSQO DE CONOCIMIENTO
TECNICO SE SOLICITA UMA CERTIFICACION COMO
MINIMO PARA DOS PERSONAS POR SUBSISTEMA.

PODRIA INDICAR LA CONVOCANTE INDICAR S| COM
CERTIFICAR UNICAMENTE A DOS PERSONAS DE
DARA CUMPLIMIENTO AL ENTREGABLE

EL ANEXO ESPECIFICA COMO MINIMO DOS
PERSONAS POR SUBSISTEMA. CON ELLO SE
DA CUMPLIMIENTO AL ENTREGABLE.

33 ANEXQ TECNICO, SECCION 1l, DESCRIPCION DEL

SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS, A.-
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION
DEL VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO
PAG. 20

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR
DATOS DE MODELO, MARCA Y VERSION DE LA
PLATAFORMA DE VMS EXISTENTE EN EL C5 DE LA
s CDMX Y EN EL C2 ORIENTE

EL SOFTWARE DE VMS QUE ACTUALMENTE
SE OCUPA EN C5 Y C2 ORIENTE ES VMS
SATHI DE LA EMPRESA THALES,

34 ANEXO TECNICO, SEGCGION I, DESCRIPCION DEL
SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS, A.-
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION
DEL VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO
PAG. 20

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR POR
/,/ CUANTOS ANOS SE REQUIERE EL LICENCIAMIENTO

DE LA PLATAFORMA DE VMS QUE SE SUMINISTRE.

EL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DE
VMS DEBE SER DE FORMA PERPETUA PARA
LA CONVOCANTE Y CUBRIR UN ANO DE
ACTUALIZACION A PARTIR DE LA ENTREGA
DEL MISMO.

35 ANEXO TECNICO
PAGINA (4) (INCISO 0O)

REFERENCIA

“ACONDICIONAMIENTO DEL EDIFICIO DESIGNADO
COMO CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO"
FPREGUNTA

(PODRA EL CONVOCANTE FACILITARNOS EL

5| SE ENTREGARA EN PDF
ACLARACIONES

EN JUNTA DE

rj“ j
/

/

PLANO CORRESPONDIENTE PARA EL DISENO DE /
LAS INSTALACIONES DE INFRAESTRUCTURA EN EL |
!/Z EDIFICIO DESIGNADO COMO CENTRO DE \\'\\ / ol I
: 33 X
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CIUDAD DE MEXIC

QO | CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

o /’g ' Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD IBE MEXICO

‘/ ‘ C5 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION \M.wm :
Q e TACION DE RECURSOS MATERIALES :

ABASTECIMIENTO Y A ~:?‘ [CIOSN:

COMANDO Y CONTROL? ESTQ CON LA FINALIDAD
DE DIMENSIONAR EL PROYECTO DE
INFRAESTRUCTURA.

ANEXO TECNICO
PAGINA (10) DESCRIPCION GENERAL
REFERENCIA

INTEGRACION DE LA SOLUCION DE
GESTION/SOFTWARE/DESPACHO EN TIEMPO REAL"

PREGUNTA

REFERENTE A LA PLATAFORMA VMS QUE SE
PRETENDE IMPLEMENTAR PARA C2 CENTRAL DE
ABASTO, ;PODRA LA CONVOGCANTE FACILITARNOS
EL NOMBRE DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE
INCIDENTES Y DESPACHO  QUE ESTA
IMPLEMENTADO ACTUALMENTE EN EL C5 DE LA
CIUDAD DE MEXICO? ESTO CON LA FINALIDAD DE
HOMOLOGAR E INTEGRAR LA SOLUCION
REQUERIDA EN LA SOLICITUD DEL PROYECTO.

EL CAD QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRA
INSTALADO EN C5 ES ECHO.

ANEXO TECNICO
PAGINA (12), INCISO (G)

REFERENCIA "ALCANCE DEL PROYECTQ"

PREGUNTA

.PODRA LA CONVOCANTE ACLARARNOS A QUE SE
REFIERE CON 20 NUEVAS POSICIONES DE
MONITOREO DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL DE LA CENTRAL DE ABASTO?

A QUE DEBE ACONDICIONAR 20 DESPACHOS
PARA EL AREA DE MONITOREO

ANEXO TECNICO
PAGINA (12), INCISO (M)

REFERENCIA "ALCANCE DEL PROYECTO"

PREGUNTA
:PODRA LA CONVOCANTE APOYARNOS CON LA
GESTION DE PERMISOS PARA DESARROLLAR LOS
TRABAJOS DE PLANTA EXTERNA POR EJEMPLO
OBRA CIVIL PARA EL TENDIDO DE UNA FIBRA
OPTICA, PARA GARANTIZAR LA COMUNICACION DE
C2 CENTRAL DE ABASTO A C5 DE LA CIUDAD DE

NO, LA GESTION Y PERMISOS ES
RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE

MEXICO Y/O AL C2 ORIENTE? /
39 ANEXO TECNICO NO, DEPENDERA DE LA PROPUESTA DEL | 2
PAGINA (13), INCISO (3) LICITANTE 7|
4
77 REFERENCIA “A\Y\LCANCE DEL PROYECTO"

Cecilio Robelo NN . Col Del Parque. Alcal\ii;
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CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO. COMUNICACIONES

o
OQ”/’D i C5 Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DI MEXICO
o

é DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACPAN ¥ FINANZAS
‘ COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENIEY SERVIC !:-é‘

GOBIERNMGO BE LA
CIUDAD DE MEXICO z e

SITUACION ACTUAL Lo

PREGUNTA

¢(PODRA LA CONVOCANTE FACILITARNOS LA
INFORMACION Sl TODO EL SISTEMA ACTUAL
INSTALADO SERA RETIRADO Y/O DESMANTELADO
PARA LA CONSTRUCCION DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL NUEVO C2? PARTE DE

NUESTRO COSTO DE DESMANTELAMIENTO PARA
AGREGARLO.

ANEXO TECNICO SE DEBERAN CONSIDERAR 30 LICENCIAS DE
PAGINA (21), DISPOSITIVOS MOVILES EN EL

RECONOCIMIENTO FACIAL.
REFERENCIA “ESPECIFICACION MINIMA"

.--""_'-'_'_"_
PREGUNTA -

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE POR FAVOR QUE
MENCIONE ;PARA CUANTAS LICENCIAS DE
DISPOSITIVOS MOVILES EN EL RECONOCIMIENTO
DE PLACAS SE DEBERAN DE CONSIDERAR EN LA
PROPUESTA?

ANEXO TECNICO RESPUESTA: NO SE  SOLICITA ALTA

PAGINA (21), DISPONIBILIDAD EN EL SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO.

REFERENCIA "ALMACENAMIENTO"

PREGUNTA

;SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PUEDA
ACLARAR 3| EN LA PARTE DE ALMACENAMIENTO
SE DEBERA CONSIDERAR EN (HA) ALTA
DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION? POR
MENCIONAR SI LA ALTA DISPONIBILIDAD DEBERA
DE  CONTAR  COMO UN ESPEJO DE
ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION
(REDUNDANTE).

ANEXO TECNICO REFORMULAR LA PREGUNTA
PAGINA (),

REFERENCIA "ALCANCE DEL PROYECTOQ"

PREGUNTA &P /
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MENCIONAR POR’| N /)

5 \37
Ceethio Robelo No. 3, Col. DgtTarque. Alcaldid Venfishiano Cagfanza. O, P, 1596040 ghad detéxic
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-:,‘_-] oﬂ CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES
P 5 .
el o ﬂo ‘ Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDIKD DIE MEXICO
Hy YL : . :
S ‘4) ‘ CS | DIRECCION GENERAL DI ADMINIS Y FINA \u

N DE REC

GOBIERNO DE
CIUDAD DE MEXICO |

FAVOR S| EN LA PROPUESTA SE CONSIDERARA
UNA PLANTA DE EMERGENCIA DEDICADA
ESPECIALMENTE PARA CONTAR CON RESPALDO
DE ENERGIA ELECTRICA ADEMAS DE LOS EQUIPOS

UPS (ENERGIA REGULADA) Y UNA ACOMETIDA -
ELECTRICA INDEPENDIENTE CON LA FINALIDAD DE P,
QUE LA OPERACION NO SEA INTERRUMPIDA PARA \---_E_X
CUALQUIER INCIDENCIA POR AUSENCIA DE i
ENERGIA ELECTRICA?

43 | ANEXO TECNICO RESPUESTA: SE PUEDE OFERTAR CUALQUIER
PAGINA (42), MARCA DE CABLEADO Y CONECTIVIDAD, EL

DESMANTELAMIENTO DEL CABLEADO
REFERENCIA "CABLEADO HORIZONTAL DE COBRE, | EXISTENTE ES DECISION DEL LICITANTE.
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE"

PREGUNTA

4SE SOLICITA POR FAVOR A LA CONVOCANTE S|
SERA NECESARIO EL DESMANTELAMIENTO DEL
CABLEADO ESTRUCTURADO EXISTENTE Y S| ES
PERMITIDO OFERTAR DENTRO DE LA PROPUESTA
OTRA MARCA DE CABLEADO Y CONECTIVIDAD? ;Y
S| LAS CANTIDADES MENCIONADAS SEAN LAS
MISMAS EN CASO POSITIVO?

44 ANEXO TECNICO SI, SE ENTREGARA AL LICITANTE GANADOR
PAGINA (37),

REFERENCIA PLATAFORMA DE BOTONES DE
EMERGENCIA

SE SOLICITA ALA CONVOCANTE NOS INDIQUE Si
SE ENTREGARA UN SEMBRADO MAS PRECISO DE
LOS 100 EQUIPOS BOTONES DE EMERGENCIA.

I 45 NUMERAL N, ANEXO TECNICO, PAGINA 76 S| ES NECESARIO

REFERENCIA
EL CONTRATISTA INSTALARA Y CONFIGURARA LAS
ESTACIONES DE TRABAJO

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PRECISAR S| ES
NECESARIO REALIZAR LA INSTALACION DE PISO
FALSO EN EL AREA DE DESPACHO (POSICIONES DE

MONITOREQ)?
46 NUMERAL N, ANEXO TECNICO, PAGINA 76 RESPUESTA: ESTA INFORMAGION LA DEFINE
EL LICITANTE DE ACUERDO A LA SGLUClON
REFERENCIA PROPUESTA. 3
EL CONTRATISTA INSTALARA Y CONFIGURARA LAS /

ESTACIONES DE TRABAJO

PREGUNTA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIGAR LA
CANTIDAD DE NODOS DE RED NECESARIOS POR

v, /7
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47

NUMERAL, SUBNUMERAL 17 , ANEXO TECNICO,
PAGINA .

REFERENCIA

EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO DE TODAS LAS
CAMARAS DEBERA DE SER GUARDADA EN UN
FORMATO QUE CUMPLA CON EL FIN DE QUE LA
TRANSMISION DEL FLUJO DE VIDEO NO CONSUMA
UNA GRAN CANTIDAD DE ANCHO DE BANDA, Y QUE
LA COMPRESION NO AFECTE LA CALIDAD DEL
VIDEO, AS| MISMO EVITANDO TENER PERDIDA DE
FOTOGRAMAS POR SEGUNDO.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR EL
FORMATO DE VIDEO MINIMO EN QUE SE DEBERA
REALIZAR EL ALMACENAMIENTO

LA DESCRIPCION DE LOS FORMATOS™“DE |
VIDEQ ¥ CARACTERISTICAS PROPIAS PARA
EL ALMACENAMIENTO SE ENCUENTRAN
DESCRITAS EN EL APARTADO L. SUMINISTRO,
INSTALACION, CONEXION Y CONFIGURACION
DE 620 CAMARAS IP EN LA PAGINA 57

\

48

6. DESCRIPCION DEL SUBMINISTRO DE
ESPECIFICACIONES, SUBNUMERAL. A, ANEXO
TECNICO, PAGINA 15.

REFERENCIA

ALGUNAS DE LAS FUNCIONALIDADES QUE
DEBERAN ESTAR DISPONIBLES EN EL SISTEMA DE
GESTION DE VIDEO (VMS) DEBERAN INCLUIR

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR EL
PERIODO DE TIEMPO EN QUE DEBERAN ESTAR
DISFONIBLES LAS LICENCIAS DEL SISTEMA VMS
PROPUESTO POR EL LICITANTE?

EL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DE
VMS DEBE SER DE FORMA PERPETUA PARA
LA CONVOCANTE Y CUBRIR UN ANO DE
ACTUALIZACION A PARTIR DE LA ENTREGA
DEL MISMO.

49

NUMERAL G, ANEXO TECNICO, PAGINA 48
REFERENGIA:

DISENO, DIMENSIONAMIENTO SUMINISTRO Y
CONFIGURACION DE LA RED DE COMUNICACION
ENTRE EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE
LA CENTRAL DE ABASTOS DE LA CUIDAD DE
MEXICO; EL C5 Y EL C2 ORIENTE.

PREGUNTA.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR COMO SE
DEBERA REALIZAR LA INTERCONEXION DESDE EL
CEDA HASTA EL NODO DE INTERCONEXION CON EL
ANILLO DE FIBRA EXISTENTE EN EL PUNTO DE
CONEXION METRO PUEBLA.

RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA
DEBE SER DEFINIDA POR EL PROVEEDOR EN
SU PROPUESTA.

Cecilio Robelo No, 3 /,‘?r o
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50 NUMERAL G, ANEXO TECNICO, PAGINA 48 RESPUESTA: LA CONVOCANTE EN

INSTALACIONES DE CEDA Y EL METRO.

FUERA DE ELLO, ES RESPONSABILIDAD DEL
LICITANTE.

REFERENCIA:

DISENO, DIMENSIONAMIENTO SUMINISTRO Y
CONFIGURACION DE LA RED DE COMUNICACION
ENTRE EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE
LA CENTRAL DE ABASTOS DE LA CUIDAD DE
MEXICO; EL C5 Y EL C2 ORIENTE,

PREGUNTA.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR QUIEN
SERA EL RESPONSABLE DE GESTIONAR LOS
PERMISOS CORRESPONDIENTES PARA LA
INSTALACION DE LA INFRAESTRUGCTURA DE
INTERCONEXION ENTRE EL CEDA Y EL PUNTO DE
INTERCONEXION METRO PUEBLA.,

REESTRUCTURACION DE LAS RESPUESTAS A LOS CUESTIONAMIENTOS DEL 01 AL 200 DEL

PARTICIPANTE “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.", RECIBIDAS MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO:

i PREGUNTA be R

5, 2, BASES, 10 SE RATIFICA QUE EL HECHO DE
REFERENCIA: PRESENTACION DE LA PROPUESTA. QUE LA PROPUESTA ENTREGADA
PARA AGILIZAR EL MANEJO DE LA INFORMACION, LA NO SE ENCUENTRE FOLIADA, NO
DOCUMENTACION DEBERA PRESENTARSE FOLIADA, CON SERA MOTIVO DE
SEPARADORES E INDICADORES PARA SU PRONTA REVISION | DESCALIFICACION.

(EL NO PRESENTARLO DE ESTA MANERA NO SERA MOTIVO
DE DESCALIFICACION), SIN EMBARGO, EN EL ANEXO
TECNICO, PAGINA 7, SECCION 1, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 3,
INDICA LO SIGUIENTE: LA PROPUESTA TECNICA DEBERA SER
PRESENTADA FOLIADA. EL FOLIADO, DEBERA SER LEGIBLE,
REALIZADO AL FRENTE DE CADA UNA DE LAS HOJAS, EN
NUMEROS NATURALES CONSECUTIVOS Y EN UN MISMO
SISTEMA DE ESCRITURA, YA SEA MECANICO O ESCRITO CON
TINTA INDELEBLE.

PREGUNTA: LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE RATIFICAR, QUE
EL HECHO DE QUE LA PROPUESTA ENTREGADA NO SE
ENCUENTRE FOLIADA, NO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION.

Cecihio Robelo No. 3 dptiue, Alcaldiaf Vehlislino Carransa. O\ P.
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NTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMURNICACIONES
Y CONTACTO CIUDADANGO DE LA CIUDAIYDE MEXICO
CS NRECCION GENERAL DE ARMINISTRACION S\ INANZ AS
rg. r "y ‘ COORDINACION DE BRECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y
GOEBIERND RE LA
CIUDAD DE MEXICO |

RVICIOS

Q.
3.2. ESPECIFICACIONES DE LAS BASES, PAGINA 6 EL MONTO REFERENTE AL
C._,\ PRESUPUESTO AUTORIZADO Y
REFERENCIA: DISPONIBLE PARA LA i\
LA CONTRATACION CORRESPONDIENTE A LA ADJUDICACION DE LA PRESENTE | (M
‘IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL LICITACION PUBLICA NACIONAL,
C2 DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO", SE DARA A CONOCER AL
SE REALIZARA CONFORME AL PRESUPUESTO DISPONIBLE LICITANTE GANADOR.
2 AUTORIZADO PARA LA IMPLEMENTACION.
=
PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INFORME GUAL w[f:”’
ES EL PRESUPUESTO QUE TIENE AUTORIZADO PARA LA
IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA \
PRESENTE LICITACION.
5.1. INSTRUCCIONES PARA ELABORACION Y PRESENTACION | RESPECTO DE LA
DE LA PROPUESTA, PAGINA 9 DOCUMENTACION QUE INTEGRA
LA PROPUESTA LEGAL, PODRA
REFERENCIA: VENIR CON FIRMA AUTOGRAFA O
C) LA DOCUMENTACION QUE CONFORMA LA PROPUESTA RUBRICA.
ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA, DEBERAN SER
ELABORADAS EN HOJA MEMBRETADA DEL PARTICIPANTE, PARA LA PROPUESTA
SIN TACHADURAS, NI ENMENDADURAS Y FIRMADOS EN ADMINISTRATIVA, TODOS LOS
FORMA AUTOGRAFA POR LA PERSONA QUE TENGA PODER MANIFIESTOS DEBERAN VENIR |
LEGAL PARA ELLO. CON FIRMA AUTOGRAFA. Y LAS
COPIAS QUE SERAN COTEJAS
PREGUNTA: SE SOLIGITA A LA CONVOCANTE ACEPTE QUE PODRAN VENIR CON RUBRICA O
4 PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO SOLICITADO EN EL FIRMA AUTOGRAFA.
PRESENTE INCISO C), LOS LICITANTES PODRAN RUBRICAR
‘ (POR SU REPRESENTANTE LEGAL) TODA LA REFERENTE A LA PROPUESTA
‘ DOCUMENTACION QUE CONFORMA LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, PODRAN
hr ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA Y FIRMAR LA PRESENTARSE ~ CON FIRMA
_ ULTIMA HOJA DE FORMA AUTOGRAFA POR LA PERSONA QUE | AUTOGRAFA O RUBRICA. SIN
TENGA PODER LEGAL PARA ELLO, EMBARGO LA ULTIMA HOJA
DEBERA CONTENER LA FIRMA
AUTOGRAFA, NOMBRE Y CARGO.
LAS FIRMAS AUTOGRAFAS Y
RUBRICAS, DEBERAN SER D
] PERSONA QUE TENGA ii f
| 12 K - LEGAL PARA ELLO, A

S N

Cecilio Robelo N P, 13960 Ciudad de México
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CENTRO DE COMANDO CONTRO
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COMPUTO, COMUBNICACIONES
RE MEXICO,
ADMINISTRACIONYY INANZAS

5.2.1 DOCUMENTOS LEGALES (SE DEBERAN ENTREGAR
DENTRO DEL SOBRE UNICO ORIGINALES O COPIAS
CERTIFICADAS Y COPIAS FOTOSTATICAS LEGIBLES PARA SU
COTEJO, LOS ORIGINALES SERAN DEVUELTOS UNA VEZ
CENGLUIDA LA ETAPA DE APERTURA DE LA PROPUESTA),
PAGINA 10

REFERENCIA

3. PARA EL CASO DE PERSONAS MORALES, ACTA
CONSTITUTIVA PARA CONSTATAR EL OBJETO SOCIAL O GIRO
DE LA EMPRESA, EL CUAL DEBERA ESTAR RELACIONADO
CON LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL C2 DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE
MEXICO OBJETO DE ESTA LICITACION, DEBIENDO CONSTAR
EN LA MISMA, EL SELLO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO
FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, O SU EQUIVALENTE EN LA
ENTIDAD FEDERATIVA QUE LE CORRESPONDA, AS| COMO
SUS MODIFICACIONES.

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO
DE ALGUN LICITANTE COMO EL ES CASO DE MI
REPRESENTANTA, HAYAN REALIZADO DIVERSAS
MODIFICACIONES A SU ACTA CONSTITUTIVAY ESTATUTOS
SOCIALES PODRA COMPROBAR A LA CONVOCANTE DICHAS
MODIFICACIONES A TRAVES DE LA ENTREGA DEL ORIGINAL
O COPIA CERTIFICADA Y COPIA FOTOSTATICA DE LA
ESCRITURA PUBLICA DONDE CONSTE LA COMPULSA DE 5US
ESTATUTOS SOCIALES DEBIDAMENTE INSCRITA EN EL
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD.

S| SE ACEPTA SU PROPUESTA,
DEBERA PRESENTAR EL
TESTIMONIO ORIGINAL O COPIA
CERTIFICADA QUE ACREDITE
TODAS LAS MODIFICACIONES A LA
MISMA.

5.2.1 DOCUMENTOS LEGALES (SE DEBERAN ENTREGAR
DENTRO DEL SOBRE UNICO ORIGINALES O COPIAS
CERTIFICADAS Y COPIAS FOTOSTATICAS LEGIBLES PARA SU
COTEJO, LOS ORIGINALES SERAN DEVUELTOS UNA VEZ
CENCLUIDA LA ETAPA DE APERTURA DE LA PROPUESTA),
PAGINA 10

REFERENCIA

6.- CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL CON CEDULA DE
IDENTIFICACION FISCAL (REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES).

PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
PARA ACREDITAR LO SOLICITADO EN EL PRESENTE
NUMERAL, BASTARA QUE LOS LICITANTES ENTREGUEN LA
IMPRESION QUE EMITE LA PAGINA WEB DEL SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) , DE LA CONSTANCIA DE
SITUACION FISCAL CON CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL
(REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES) DEL LICITANTE.

sl, ES
APRECIACION

CORRECTA suU

—>

Cecilio Raptlolfo, 3
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5.2.1 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS (SE-DEBERAN
ENTREGAR ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UNICO),
PAGINA 13REFERENCIA:17. RESPECTO DE LA OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE
CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 4, SUBNUMERAL 4.7.9 DE
LA CIRCULAR UNO 2015, NORMATIVIDAD EN MATERIA DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA LAS DEPENDENCIAS,
UNIDADES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES ADMINISTRATIVAS
DE APOYO TECNICO OPERATIVO, ORGANOS
DESCONCENTRADOS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, DEBERA PRESENTAR LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION:B) RELACION DE PERSONAL
ASEGURADO, CON FEGHA NO MAYOR A UN MES DE
ANTELACION A LA FECHA DE CONTRATACION. PREGUNTA: SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE PARA ‘
ACREDITAR LA RELACION DE PERSONAL ASEGURADQ CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE ANTELACION A LA FECHA DE
CONTRATACION, SERA SUFICIENTE LA PRESENTACION DE LA
OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE, LA
CUAL ES EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL, EN LA CUAL SE ESTABLECE EL NUMERO DE
TRABAJADORES ACTIVOS DEL LICITANTE REGISTRADOS
ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, A LA
FECHA EN QUE SE EMITE LA MISMA.

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.
DEBERA PRESENTAR EN LA
DOCUMENTAGION
ADMINISTRATIVA
CORRESPONDIENTE AL NUMERAL
5, SUBNUMERAL 5.2.2, REQUISITO
17, INCISO B) "RELACION DE
PERSONAL ASEGURADO, CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE
ANTELACION A LA FECHA DE
CONTRATACION."

5.3 13.2 SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEL “CONTRATQ", PAGINA 22

REFERENCIA

B) LA IMPLEMENTACION NO SE PROFPORCIONEN A

SATISFACCION DE LA “CONVOCANTE”, SEA MODIFICADO O
INADECUADQ.

PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE,
LA MENCION "... A SATISFACCION DE LA CONVOCANTE SE
ENTENDERA COMO DE CONFORMIDAD CONLO
ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACION, SU JUNTA DE
ACLARACIONES, ANEXO TECNICO Y EL CONTRATO QUE EN
SU CASO SE SUSCRIBA. LO ANTERIOR CON EL OBJETO DE
CONTAR CON PARAMETROS CLAROS Y OBJETIVOS DE
MEDICION DE LA IMPLEMENTACION.

s, ES
APRECIACION

CORRECTA suU

15.- CONDICIONES DE PRECIOS, PAGINA 23

REFERENCIA

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 62 DE LA “LEY", LOS
PRECIOS OFERTADOS DEBERAN SER FIJOS, ADEMAS NETOS
Y UNITARIOS HASTA LA FACTURACION Y A LA
IMPLEMENTACION DEL "C2 CENTRAL DE ABASTO” A PLENA
SATISFACCION DEL AREA USUARIA Y EN MONEDA NACIONAL.

PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE,
LA MENCION "... A PLENA SATISFACCION DEL AREA USUARIA
SE ENTENDERA COMO DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITAGION, SU JUNTA DE
ACLARACIONES, ANEXO TECNICO ¥ EL CONTRATO QUE EN
SU CASO SE SUSCRIBA. LO ANTERIOR CON EL OBJETO DE

MEDICION DE LA IMPLEMENTACION.

s, ES CORRECTA

APRECIACION

su

CONTAR CON PARAMETROS CLAROS Y OBJETIVOS DE
1\
1
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4
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BE MEXICO (_27‘
ANEXO TECNICO. NO SE ACEPTA SU PROPUESTA,
EN VIRTUD DE QUE LA
REFERENCIA: CONVOCANTE NO ESTABLECIO EN

GENERAL

BASES LA SUBCONTRATACION
DURANTE EL PROCESO.

9 PREGUNTA: DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN EL
ARTICULO 61 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES DEL DISTRITO FEDERAL ENTENDEMOS QUE
EN CASO DE REQUERIRLO LOS LICITANTES PODRAN
SUBCONTRATAR LOS SERVICIOS OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION.
5, ANEXO TECNICO ES CORRECTO
REFERENCIA: LAS BASES DE LICITACION GENERARAN LA K
FIRMA DE UN CONTRATO LLAVE EN MANO QUE IMPLICARA \
QUE EL C5 RECIBIRA UN CENTRO DE COMANDO Y CONTROL \
COMPLETO Y TOTALMENTE FUNCIONAL. TODA DEFINICION

10 DE FUNCIONAMIENTO ESTARA EN LAS BASES DE LICITACION,
DE PERSISTIR DUDAS, LA CONVOCANTE HARA LAS
ACLARACIONES PERTINENTES.
PREGUNTA: ES CORRECTO ENTENDER QUE LA FIRMA DE UN —‘H\—?)
CONTRATO LLAVE EN MANO ESTARA SUJETO NI
EXCLUSIVAMENTE A LAS BASES Y ANEXO TECNICO 1
REFERENTE A LA PRESENTE LICITACION.
5.2.2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN sl ES CORRECTA su
ENTREGAR ORIGINALES, DENTRO DE SOBRE UNICO) APRECIACION, EN CASO DE NO
NUMERAL 15. PAGINA 12REFERENCIA:..."EL “LICITANTE", APLICARLES DICHO REQUISITO
DEBERA PRESENTAR CONSTANCIA DE ADEUDOS Y/O CONTRIBUCIONES (IMPUESTO
CORRESPONDIENTE A LOS ULTIMOS CINCO EJERCICIOS, PREDIAL, IMPUESTO SOBRE
EXPEDIDA POR LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA QUE LE ADQUISICION DE INMUEBLES,
CORRESPONDA, O EN SU CASOQ, POR EL SISTEMA DE AGUAS | IMPUESTO  SOBRE  NOMINA,
DE LA CIUDAD DE MEXICO, RESPECTO A LAS SIGUIENTES IMPUESTO SOBRE TENENCIA O
CONTRIBUCIONES (PARA LOS CASOS QUE APLIQUE): USO DE VEHICULOS, IMPUESTO
IMPUESTO PREDIAL, IMPUESTO SOBRE ADQUISICION DE POR LA PRESTACION DE
INMUEBLES, IMPUESTO SOBRE NOMINA, IMPUESTO SOBRE SERVICIOS DE HOSPEDAJE Y/O

11 TENENCIA O USO DE VEHICULOS, IMPUESTO POR LA DERECHOS POR EL SUMINISTRO
PRESTACION DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE Y/O DERECHOS | DE AGUA) DEBERA PRESENTAR
POR EL SUMINISTRO DE AGUA.PREGUNTA: CON RELACION AL | CARTA EXPRESANDO LOS
IMPUESTO PREDIAL, ENTENDEMOS QUE SE DEBE ACREDITAR | MOTIVOS Y/O CAUSAS QUE TAL
EL PAGO DEL MISMO SOBRE EL INMUEBLE EN EL CUAL SE REQUISITO NO LES APLICA, ASi
ENCUENTRA REGISTRADO EL DOMICILIO FISCAL DE Mi COMO EL CONTRATO DE
REPRESENTADA. S| ES CORRECTO NUESTRO ENTENDER, ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE.
HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE MI REPRESENTADA ES
ARRENDATARIA DE DICHO INMUEBLE, POR LO QUE PARA
ACREDITAR EL CUMPLIMIENTO DE DICHO IMPUESTO,
BASTARIA CON PRESENTAR EL CONTRATO DE

47 | ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE. FAVOR DE CONFIRMAR.
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3. INFORMACION ESPECIFICA SOBRE LA IMPLEMENTACION
DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 DE LA CENTRAL
DE ABASTO OBJETO DE ESTA LICITACION PUBLICA
NACIONAL, 3.2, ESPECIFICACIONES, BASES, PAG. 6

REFERENCIA:

PARA VALIDAR CADA VISITA, LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE TEGNOLOGIAS, REQUISITARA LA
CONSTANCIA DE LA VISITA SENALADA EN EL FORMATO
ANEXO VIl DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, EL
FORMATO DEBE INCLUIRSE EN LA PROPUESTA TECNICA, LO
ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 33 FRACCION XXIV DE LA "LEY" POR LO QUE SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION LA NO PRESENTACION DE LA
CONSTANCIA DE VISITA AL INMUEBLE.

PREGUNTA:

{HAY ALGUNA LIMITANTE EN EL NUMERO DE ASISTENTES
POR LICITANTE?

SE ESPECIFICO EN LA PASADA
VISITA

13

3. INFORMACION ESPECIFICA SOBRE LA IMPLEMENTACION
DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 DE LA CENTRAL
DE ABASTO OBJETO DE ESTA LICITACION PUBLICA
NACIONAL, 3.2. ESPECIFICACIONES, BASES, PAG. 6

REFERENCIA:

PARA VALIDAR CADA VISITA, LA DIRECCION GENERAL DE
ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS, REQUISITARA LA
CONSTANCIA DE LA VISITA SENALADA EN EL FORMATO
ANEXO VIl DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION. EL
FORMATO DEBE INCLUIRSE EN LA PROPUESTA TECNICA, LO
ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 33 FRACCION XXIV DE LA "LEY" POR LO QUE SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION LA NO PRESENTACION DE LA
CONSTANCIA DE VISITA AL INMUEBLE,

PREGUNTA:
LHAY ALGUNA LIMITANTE EN EL NUMERO DE ASISTENTES
FPOR LICITANTE?

SE ESPECIFICO EN LA PASADA
VISITA

W

14

1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA:

LA SOLUCION TECNICA PROPUESTA POR EL LICITANTE
DEBERA CONSIDERAR LOS SERVICIOS TALES COMO LA
GESTION DEL PROYECTO, INGENIERIA Y DISENO DE LA
SOLUCION TECNICA, INSTALACION, TRANSPORTACION DE
EQUIPOS, SEGURO DE EQUIPOS ANTE ROBOS, SEGURO DE
EQUIPOS ANTE SINIESTROS, ANTE DAROS, CAPACIDAD DE
ALMACENAMIENTQ DE SUMINISTROS A IMPLEMENTAR,
GARANTIAS, SOPORTE Y CAPACITACION, ENTRE OTROS.

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE EL SEGURO DE EQUIPOS
ANTE ROBOS, SINIESTROS, DANOS SOLO DEBE CUBRIRSE
DURANTE EL TRANSPORTE DEL EQUIPO? EN CASO
CONTRARIO ESPECIFICAR |

APLICA DURANTE TODO EL
PROCESO DE IMPLEMENTACION
DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO

- 'P.'-.'
45
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1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECN:CE% LA PROPUESTA TECNICA QUE

PRESENTE EL LICITANTE PARA LA
REFERENCIA: PARTE DEL  ENLACE DE
DENTRO DE SU PROPUESTA, EL LICITANTE DEBERA COMUNICACION DEBE
CONSIDERAR EL SUMINISTRO, INSTALACION Y CONSIDERAR COMO MINIMO LO
CONFIGURACION DEL ENLACE DE COMUNICACION C5-C2 SOLICITADO EN LOS INCISOS G, H,
CENTRAL DE ABASTO ADEMAS DEL DISENO, SUMINISTRO, lyd

INSTALACION Y CONFIGURACION DEL ENLACE DE
COMUNICACION C2 ORIENTE-CENTRAL DE ABASTO

CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES

2 OBIERNG DE
CIUDAD DE MEXICO

PREGUNTA:
+ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS ENLACES DE
COMUNICACION ENTRE C5-C2 CENTRAL DE ABASTO Y C2
ORIENTE-CENTRAL DE ABASTO QUE SE MENCIONA SON
ENLACES DE COMUNICACION DE DATOS?
1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. RESPUESTA: LAS
10REFERENCIA:DE MANERA GENERAL EL LIC|ITANTE SE CARACTERISTICAS
ENCARGARA DEL SUMINISTRO, INSTALACION Y MENCIONADAS, SE ENCUENTRAN
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACION EN EL ANEXO TECNICO. LA
QUE INTEGRE LOS BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS, SOLUCION DE COMUNICACION
TELEFONIA, RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, QUE SE PIDE ES UNA
COMUNICACION POR FRECUENCIAS DE RADIO AS| COMO DEL | PLATAFORMA QUE  PERMITA
SUMINISTRO, CONFIGURAGION E INTEGRACION DE 100 INTEGRAR TODAS LAS
TERMINALES DE RADIO COMUNICACION COMUNICACIONES QUE LLEGUEN
MULTIMEDIA.PREGUNTA:;ES CORRECTO ENTENDER QUE LA | AL G2 GEDA, ENTRE ELLAS TETRA,
PLATAFORMA DE COMUNICACION ES UNA SOLUCION LTE 3G, TELEFONIA IP Y TENGA LA
QUE ESTA CONFORMADA POR "ESTACION BASE", "EL CAPACIDAD DE |INTEGRAR LA
NUCLEOQ” ¥ "SISTEMA DE CONTROL DE DESPACHO DE LTE SOLUCION DE GCOMUNICACION
TRONGALIZADO"? CON TODA LA INTEGRACION DE|
APLICATIVOS DE DESPACHG |-
INTEGRANDO AUDIO Y VIDEO. LO |
SOLICITADO EN EL ANEXO ES LO
QUE COMO MINIMO SE REQUIERE
Y LOS LICITANTES PODRAN
PROPONER LAS SOLUCIONES
QUE CONSIDEREN POR LO QUE EL
ANEXO NO LIMITA A L
COMPONENTES QUE CONFOR~§§\
LBS
R

LA SOLUCION QUE
LICITANTES PUEDEN PROFPONE

Cecilio Robelo Na. 3, Cel, Del Pargue, \IL:.JLI)I_INUHIH {_y 2R,
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1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA:

DE MANERA GENERAL EL LICITANTE SE ENCARGARA DEL
SUMINISTRO, INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE INTEGRE LOS
BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, COMUNICACION POR
FRECUENCIAS DE RADIO ASi COMO DEL SUMINISTRO,
CONFIGURACION E INTEGRACION DE 100 TERMINALES DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.,

PREGUNTA:

EN CAS0 DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR,

¢ PODRIA LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| LAS
FUNCIONALIDADES DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACION
PUEDAN SER CONFORMADA POR LA INTEGRACION DE LOS
SISTEMAS DE RADIOS LTE ("ESTACION BASE", "EL NUCLEQ" Y
"SISTEMA DE CONTROL DE DESPACHO DE LTE
TRONCALIZADQ"), SISTEMA DE TELEFONIA, SISTEMA VMS Y
SISTEMA CAD?

RESPUESTA:

CARACTERISTICAS
MENCIONADAS, SE ENCUENTRAN
EN EL ANEXO TECNICO. LA
SOLUCION DE COMUNICACION

LAS

QUE SE PIDE ES UNA
PLATAFORMA  QUE  PERMITA
INTEGRAR TODAS LAS

COMUNICACIONES QUE LLEGUEN
AL C2 CEDA, ENTRE ELLAS TETRA,
3G, TELEFONIA IP Y TENGA LA
CAPACIDAD DE INTEGRAR LA
SOLUGCION DE COMUNICACION
CON TODA LA INTEGRACION DE
APLICATIVOS DE DESPACHO
INTEGRANDO AUDIO Y VIDEO. LO
SOLICITADO EN EL ANEXO ES LO
QUE COMO MINIMO SE REQUIERE
Y LOS LICITANTES PODRAN
PROPONER LAS SOLUCIONES
QUE CONSIDEREN POR LO QUE EL
ANEXO NO LIMITA A LOS
COMPONENTES QUE CONFORMAN
LA  SOLUCION QUE LOS
LICITANTES PUEDEN PROPONER.

18

1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA: ‘

COMO PARTE DE LA SOLUCION SOLICITADA, SE PLANTEA
TAMBIEN QUE EL LICITANTE CONSIDERE LA INTEGRACION DE
INFORMACION EN EL G5, INFORMACION QUE SE GENERA EN
EL C2 CEDA Y QUE DEBERA INTEGRARSE A LA INFORMACION
QUE SE REQUIERE EN EL CS5,

PREGUNTA:

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA INTEGRACION
MENCIONADA CONSISTE SOLAMENTE EN QUE EL C5 PUEDA
VISUALIZAR LAS CAMARAS DESDE LA PLATAFORMA DE C2
CEDA?

EN CASO CONTRARIO, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE EL METODO DE CONEXION (WEB SERVICE,
SDK, API) PARA LA INTEGRACION CON LA PLATAFORMA
ACTUAL ;PROCEDE?

RESPUESTA: NO ES CORRECTO
ENTENDER QUE LA INTEGRACION
MENCICNADA CONSI
SOLAMENTE EN QUE EL C5 P
VISUALIZAR LAS CAMARAS DESDE |
LA PLATAFORMA DE C2 CEDA
EN EL ANEXO TECNICO EN LA
SECCION I. INTEGRACION DE
INFORMACION EN EL C5 SE
ESPECIFICA QUE EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR DENTR DE
SU PROPUESTA TECNICA,
MECANISMO PARA EL ENVIO E
INTEGRACION DE LA
INFORMACION GENERADA DE LOS
DISTINTOS SISTEMAS (COM Y CAD
AL MENOS) QUE CONFORMAN LA
PLATAFORMA DE C2 CEDA, AL C5.
LA CONVOCANTE SERNALARA AL
LICITANTE GANADOR LA
INFORMACION REQUERIDA, DE
ACUERDO A LOS SISTEMAS Y
PLATAFORMAS QUE CONFORMEN
LA PROPUESTA DEL LICITANTE.

PARA LA INTEGRACION EL
LICITANTE DEBERA CONSIDERAR
2 TIPOS DE ENVIO DE
INFORMACION:

1.  DEPOSITO

TRANSACCIONAL DE TODAS

LAS BASES DE DATOS, QUE)

| SP00, nni;h'-l.w\;bn_v
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SERA UNA REPLICA
INSTANTANEA DE LA
INFORMACION DE TODAS LAS \
BASES DE DATOS. |
2. ALMACEN DE DATOS \
.1' (DATAWAREHOUSE) QUE
: ASUMIRA EL ROL DE
DEPQOSITO DE DATOS YA
INTEGRADOS PARA
CONSULTAS HISTORICAS.

PARA DICHA INTEGRACION EL
LICITANTE DEBERA TENER LAS
SIGUIENTES CONSIDERACIONES:

; 1. LA INTEGRACION DE LA L
INFORMACION SE
REALIZARA A TRAVES DEL
ENVIO DE INFORMACION
DE C2 CEDA HACIA EL
DATAWAREHOUSE DE C5 |
EN TIEMPOS Y PERlODQ@T i
ESTABLECIDOS POR LA
CONVOCANTE.

2. SE DEBERA ASEGURAR
QUE EL ENVIO DE
INFORMACION HACIA EL
DATAWAREHOUSE DE C5
NO AFECTE LA
OPERACION NI EL
RENDIMIENTO DE LAS
BASES DE DATOS NI DE

LOS SISTEMAS QUE

DEPENDEN DEL MISMO.
3, DEBERA EXISTIR UN
MECANISMO DE ENVIO DE
INFORMACION HACIA EL

\ DEPOSITO

TRANSACCIONAL YO
DATAWAREHOUSE DE C5
DE FORMA MASIVA, YA | <
 SEA POR UN PERIODO DE

7 TIEMPO DETERMINADO O

POR CRITERIOS
DEFINIDOS POR LA
CONVOCANTE, PARA QUE
EN CASO DE PERDIDA DE
CONEXION 0 DE
INFORMACION ESTA

PUEDA 9ER
—_— RECUPERADA,
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4. SE DEBERA CONSIDERAR
EL  DISENO Y LA
IMPLEMENTACION DE UNA
NUEVA ESTRUCTURA DE
BASE DE DATOS YA SEA
POR SISTEMA O GENERAL
EN EL DATAWAREHOUSE
DE C5 PARA ALBERGAR

LA INFORMACION
REQUERIDA DE C2 CEDA.
5. DEBERA EXISTIR UNA

ALTA DISPONIBILIDAD EN
EL SERVICIO DE ENVIO DE
INFORMACION.

EL MECANISMO PROPUESTO POR
El= LICITANTE NO DEBERA
AFECTAR EL RENDIMIENTO DE
LAS BASES DE DATOS
TRANSACCIONALES Y9
SISTEMAS INVOLUCRADOS AL~
MOMENTO DEL ENVIO DE
INFORMACION EN LOS TIEMPOS Y
FORMA ESTABLECIDA POR ;(

\_5___._

7

18

1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA:

DE MANERA GENERAL EL LICITANTE SE ENCARGARA DEL
SUMINISTRO, INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE INTEGRE LOS
BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, COMUNICACION POR
FRECUENCIAS DE RADIO AS| COMO DEL SUMINISTRO,
CONFIGURACION E INTEGRACION DE 100 TERMINALES DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.

PREGUNTA:

¢(ES CORRECTO ENTENDER QUE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION SE REFIERE A LA INTEGRACION DE RADIOS
LTE, BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS, TELEFONIA Y
RADIOS TETRA Y NO A UN SOFTWARE A ESPECIFICO?

CONVOGCANTE.

RESPUESTA: LA SOLUCION DE
COMUNICACION QUE SE PIDE ES
UNA PLATAFORMA QUE PERMITA
INTEGRAR TODAS LAS
COMUNICACIONES QUE LLEGUEN
AL G2 GEDA, ENTRE ELLAS TETRA,
3G, TELEFONIA IP Y TENGA LA
CAPACIDAD DE INTEGRAR LA
SOLUCION DE COMUNICACION
CON TODA LA INTEGRACION DE
APLICATIVOS DE  DESPACHO
INTEGRANDO AUDIO Y VIDEO. LO
SOLICITADO EN EL ANEXO ES LO
QUE COMO MINIMO SE REQUIERE
Y LOS LICITANTES PODRAN
PROPONER LAS SOLUCIONES
QUE CONSIDEREN POR LO QUE EL
ANEXO NO LIMITA A LOS
COMPONENTES QUE CONFORMAN
LA  SOLUCION  QUE LOS
LICITANTES PUEDEN PROPONER
SOFTWARE o) HARDWARE
NECESARIO

arranga, (

3960, Ciudad de Meéxico
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1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA:

DE MANERA GENERAL EL LICITANTE SE ENCARGARA DEL
SUMINISTRO, INSTALACION ¥ CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE INTEGRE LOS
BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, COMUNICACION POR
FRECUENCIAS DE RADIO ASI COMO DEL SUMINISTRO,
CONFIGURACION E INTEGRACION DE 100 TERMINALES DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION ES UNA SOLUCION LTE QUE ESTA
CONFORMADA POR "ESTACION BASE", "EL NUCLEQ" Y
"SISTEMA DE CONTROL DE DESPACHO DE LTE
TRONCALIZADO"?

NS I
RESPUESTA: LA SOLUCION DEY-

COMUNICACION QUE SE PIDE ES
UNA PLATAFORMA QUE PERMITE
INTEGRAR TODAS LAS
COMUNICACIONES QUE LLEGUEN
AL C2 CEDA, ENTRE ELLAS TETRA,
3G, TELEFONIA IP ¥ TENGA LA
CAPACIDAD DE INTEGRAR LA
SOLUCION DE COMUNICACION
CON TODA LA INTEGRACION DE
APLICATIVOS DE DESPACHO
INTEGRANDO AUDIO Y VIDEO. LO
SOLICITADO EN EL ANEXQ ES LO
QUE COMO MINIMO SE REQUIERE
Y LOS LICITANTES PODRAN
PROPONER LAS SOLUCIONES
QUE CONSIDEREN POR LO QUE EL
ANEXO NO LIMITA A LOS
COMPONENTES QUE CONFORMAN
LA SOLUCION QUE LOS
LICITANTES PUEDEN PROPONER.

1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO, PAG.
10REFERENCIA:DE MANERA GENERAL EL LICITANTE SE
ENCARGARA DEL SUMINISTRO, INSTALACION Y
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE COMUNICACION
QUE INTEGRE LOS BOTONES DE EMERGENCIA, ALARMAS,
TELEFONIA, RADIOCOMUNICACION DF’ERATIVA
COMUNICACION POR FRECUENCIAS DE RADIO AS| COMO DEL
SUMINISTRO, CONFIGURACION E INTEGRACION DE 100
TERMINALES DE RADIO COMUNICACION
MULTIMEDIA.PREGUNTA:EN CASO DE SER NEGATIVA LA
RESPUESTA ANTERIOR, ;PODRIA LA CONVOCANTE
CONFIRMAR S1 LAS FUNCIONALIDADES DE LA PLATAFORMA
DE COMUNICACION PUEDAN SER CONFORMADA POR LA
INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE RADIOS LTE ("ESTACION
BASE", "EL NUCLEQ" Y "SISTEMA DE CONTROL DE DESPACHO
DE LTE TRONCALIZADQ"), SISTEMA DE TELEFONIA, SISTEMA
GESTION DE VIDEO (VMS) Y SISTEMA DE GESTION DE
INCIDENTES (CAD)?

RESPUESTA: RESPUESTA: LA
SOLUCION DE COMUNICACION
QUE SE PIDE ES UNA
PLATAFORMA  QUE  PERMITE
INTEGRAR TODAS LAS
COMUNICACIONES QUE LLEGUEN
AL C2 CEDA, ENTRE ELLAS TETRA,
3G, TELEFONIA IP Y TENGA LA
CAPACIDAD DE INTEGRAR LA
SOLUCION DE COMUNICACION |,
CON TODA LA INTEGRACION DE

APLICATIVOS DE DESPACHO
INTEGRANDO AUDIO Y VIDEO. LO
SOLICITADO EN EL ANEXO ES LO
QUE COMO MINIMO SE REQUIERE
Y LOS LICITANTES PODRAN
PROPONER LAS SOLUCIONES
QUE CONSIDEREN POR LO QUE EL
ANEXO NO LIMITA A LOS
COMPONENTES QUE CONFORMAN
LA SOLUCION QUE LOS
LICITANTES PUEDEN PROPONER.

ZAALCANCE DEL PROYECTO,INCISO K, ANEXO TECNICO,
PAG. 12

REFERENCIA:

K) DISENO E IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION QUE INTEGRE BOTONES DE EMERGENCIA,
ALARMAS, TELEFONIA, RADIOCOMUNICACGION OPERATIVA,
COMUNICACION POR FRECUENCIAS DE RADIO (TETRA,
MATRA)

PREGUNTA:

EN EL ENTENDIDO QUE LAS SOLUCIONES SOLICITAD ON
TETRA Y ELTE, ¢ PODRIA LA CONVOCANTE CONFIRM K%
NO REQUIERE NINGUNA SOLUCION EN MATRA?

RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE
NO SE REQUIERE NINGUNA
SOLUCION MATRA

/] ﬂ
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i 2. ALCANCE DEL PROYECTO, INCISO K, ANEXQ TECNICO, RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE

7, PAG. 12 NO SE REQUIERE NINGUNA
SOLUCION MATRA
REFERENCIA:

1 K) DISENO E IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION QUE INTEGRE BOTONES DE EMERGENCIA, \
ALARMAS, TELEFONIA, RADIOCOMUNICACION OPERATIVA, )
COMUNICACION POR FRECUENCIAS DE RADIO (TETRA, -
23 | MATRA) i‘

PREGUNTA:

:ES CORRECTO ENTENDER QUE LAS FREGUENCIAS DE
RADIO QUE SE CONSIDERARAN PARA DISENAR LA SOLUCION
SERAN TETRA Y 4G DESCARTANDO LA FRECUENCIA DE
MATRA?

: 6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES ES CORRECTA LA APRECIACION,
) ‘ TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | LAS CARACTERISTICAS

E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL SOLICITADAS, SE ENCUENTRAN
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO EN EL ANEXO TECNICO EN LA
TECNICO, PAG. 15 SECCIONA.  SUMINISTRO,

| INSTALACION, CONFIGURACION E

REFERENCIA: INTEGRACION DE LA
j PERMITIRA EL MONITOREQ DE ESTADO DE SALUD DE SUS PLATAFORMA DE LA GESTION DEL

24 PROCESOS, COMPONENTES, MODULOS Y EQUIPAMIENTO, ES | VIDED CON  SOLUCION DE K
DECIR, EL MONITOREO DEBERA ESTAR DENTRO DEL ALMACENAMIENTO :
SISTEMA COMO SU INTERACCION CON EL NOC (BASADO EN
SNMP)

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE EL SISTEMA DE GESTION DE : ~

INCIDENTES DEBE DE SER MONITOREADA POR LA N\ B
) HERRAMIENTA DEL NOC MEDIANTE SNMP? ;

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES Sl, SE ESPERA QUE LOS "
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | ANALITICOS DE
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL RECONOGIMIENTO FAGIAL SE
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO ENCUENTREN EN LA
TECNICO, PAG. 15 PLATAFORMA DE VMS

REFERENCIA:
LA PLATAFORMA INCLUIRA VIDEO ANALITICOS COMO MINIMO:
RECONOCIMIENTO FACIAL, DETECCION DE PLACAS

25

PREGUNTA:
+ES CORRECTO ENTENDER QUE LOS ANALITICOS DE
RECONOCIMIENTO FACIAL SE DEBERAN EJECUTAR EN EL I

VMS?

Ceeilio Robelo No. 3 61 el Parque, Alcaldifi W
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< @
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES LA CONVOCANTE
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION PROPORCIONARA Y

E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 15

REFERENCIA:

LA PLATAFORMA INCLUIRA VIDEQ ANALITICOS COMO MINIMO:
RECONOCIMIENTQ FACIAL, DETECCION DE PLACAS

PREGUNTA:
4ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE
PROPORCIONARA Y ADMINISTRARA LA BASE DE DATOS DE

ROSTROS QUE DESEA IDENTIFICAR EN EL ANALITICO DE
RECONOCIMIENTO FACIAL?

ADMINISTRARA LA INFORMACION,
LA BASE DE DATOS DE ROSTROS
QUE DESEA IDENTIFICAR EN EL
ANALITICO DE RECONOCIMIENTO
FACIAL, SIN EMBARGO, ESTA
INFORMACION DEBERA ESTAR EN
EL VMS PROPUESTO

27

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 15REFERENCIA:LA PLATAFORMA INCLUIRA
VIDEO ANALITICOS COMO MINIMO: RECONOCIMIENTO
FACIAL, DETECCION DE PLACASPREGUNTA:;ES CORRECTO
ENTENDER QUE LA CONVOCANTE PROPORCIONARA Y
ADMINISTRARA LA BASE DE DATOS DE PLACAS QUE DESEA
IDENTIFICAR EN EL ANALITICO DE RECONOCIMIENTO DE
PLACAS?

DE ACUERDO CON LA
DEFINICION DEL LPR EN EL
ANEXO TECNICO, PAG 21 EN EL
RUBRO 3, SE CONSIDERA EL
CRUCE DE INFORMACION CON
LAS BASES DE DATOS DE LISTAS
NEGRAS DE C5.

L%

28

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEC CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 15

REFERENCIA:
LA PLATAFORMA INCLUIRA VIDEO ANALITICOS COMO MINIMO:
RECONOCIMIENTO FACIAL, DETECCION DE PLACAS

PREGUNTA:
¢ES CORRECTO CONSIDERAR QUE LA CONVOCANTE
PROVEERA LA ILUMINACION NECESARIA PARA EL LUGAR

DONDE SERA COLOCADA LA CAMARA DE RECONOCIMIENTO
FACIAL?

NO, NO SE CONSIDERA QUE LA
CONVOCANTE PROVEERA LA
ILUMINACION NECESARIA EN EL
LUGAR DONDE SERA COLOCADA
LA CAMARA DE RECONOCIMIENTO
FACIAL

29

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIEICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 16

REFERENCIA:
INTEGRACION CON DIRECTORIO ACTIVO PARA LA

ADMINISTRACION DE LOS USUARIOS Y PERFILES DE
USUARIOS

PREGUNTA:

A,ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE YA
CUENTA CON EL SERVIDOR DE DIRECTORIO AC VO Y S0LO
REQUIERE QUE LA PLATAFORMA DE GESTION IDEO

NO, SE DEBERA PROPORCIONAR
UNA PROPUESTA DE DIRECTORIO
ACTIVO PARA C2 CEDA.
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ACCESE PARA GESTIONAR LOS USUARIOS?

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXO TECNICO, PAG. 18

REFERENCIA: ,

EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE VIDEO EN
VIVO DE LAS 100 CAMARAS CORRESPONDIENTES AL C2
ORIENTE CADA UNA DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL
APLICATIVO VM8 Y AGRUPADAS COMO G2 ORIENTE

PREGUNTA:

¢ES CORRECTO CONSIDERAR QUE EL C2 ORIENTE CUENTA
CON LOS RECURSOS DE EQUIPOS DE COMPUTO PARA
VISUALIZAR EL VIDEQ DE C2 CEDA?

NO, NO SE CONSIDERA EQUIPO
DE COMPUTO PARA C2 ORIENTE,
EL FLUJO DE VIDEQ DEBERA
INTEGRARSE AL VMS CON EL
CUAL CUENTA C2 ORIENTE AL
MOMENTO DE LA INTEGRACION.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONEIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXO TECNICO, PAG. 18

REFERENCIA:

PRESENTAR EN VIVO LA SENAL DE VIDEO PROVENIENTE DE
CUALQUIERA DE LAS CAMARAS QUE EL LICITANTE
INSTALARA, ADEMAS CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

EN C5, SE DEBERA OBSERVAR EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO
DE TODAS LAS CAMARAS RELACIONADAS AL C2 CEDA DESDE
UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS Y AGRUFPADAS COMO C2
CEDA.

PREGUNTA:
¢ES CORRECTO CONSIDERAR QUE EL C5 CUENTA CON LOS

RECURSOS DE EQUIPOS DE COMPUTO PARA VISUALIZAR EL
VIDEO DE C2 CEDA?

NO, NO SE CONSIDERA EQUIPO
DE COMPUTO PARA C5, EL FLUJO
DE VIDEO DEBERA INTEGRARSE
AL VMS CON EL GUAL CUENTA C5
AL MOMENTO DE
INTEGRACION.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXO TECNICO, PAG. 18

REFERENCIA:

EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE VIDEO EN
VIVO DE LAS 100 CAMARAS CORRESPONDIENTES AL C2
ORIENTE CADA UNA DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL
APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS COMO C2 ORIENTE

PREGUNTA:
SE SOLICITA QUE SE INDIQUE MARCA, MODELOQ, FIRMWARE
DE LAS 100 CAMARAS EXISTENTES EN G2 ORIENTE

LA INFORMACION SE LE
ENTREGARA A TODOS LOS
LICITANTES A FIN DE QUE
TENGAN TODOS LOS ELEMENTOS
PARA INTEGRAR suUs
PROPUESTAS TECNICAS CON LOS
ELEMENTOS QUE SE REQUIERAN.

———
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
IN TEGRACIC‘)N DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXOQ TECNICO, PAG. 18REFERENCIA:EN C2 CEDA DEBERA
OBSERVARSE EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO DE LAS 100
CAMARAS CORRESPONDIENTES AL C2 ORIENTE CADA UNA
DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS Y
AGRUPADAS COMO C2 ORIENTEPREGUNTA:, ES CORRECTO
ENTENDER QUE LA CONVOCANTE GARANTIZA EL STREAM
QUE SE REQUIERE DE LAS 100 CAMARAS DE G2 ORIENTE
PARA VISUALIZARLAS EN C2 CEDA?

NO, SE DEBERA PROPONER POR
PARTE DEL LICITANTE EL COMO
SE ENVIARA EL FLUJO DE VIDEO

ENTRE LOS CENTROS
MENCIONADOS.
if_;—)
\_R
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXO TECNICO, PAG. 18

REFERENCIA:

PRESENTAR EN VIVO LA SENAL DE VIDEO PROVENIENTE DE
CUALQUIERA DE LAS CAMARAS QUE EL LICITANTE
INSTALARA, ADEMAS CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

EN C5, SE DEBERA OBSERVAR EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO
DE TODAS LAS CAMARAS RELACIONADAS AL C2 CEDA DESDE
UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS COMO C2
CEDA.

PREGUNTA:

EN CAS0 DE QUE LA CONVOCANTE NO CUENTE CON LOS
EQUIPOS CON LAS CARACTERISTICAS ADECUADAS PARA
VISUALIZAR EL VIDEO DE C2 CEDA EN C5 ;ES CORRECTO
ENTENDER QUE SE REQUIEREN DOS? EN CASD CONTRARIO

NO, NO SE CONSIDERA EQUIPO
DE COMPUTO PARA C5, EL FLUJO
DE VIDEO DEBERA INTEGRARSE
AL VMS CON EL CUAL CUENTA C5
AL MOMENTO DE LA
INTEGRACION.

Cecilio Robelo No, 3, Col, Del Parque, Aleal \t\_hm : :

ESPECIFICAR

\.\

Iz, «

_,(A

\

P 1 3%n01 Ludad de Mexic

o



GOBIE |
CIUbAD DE MEXICO

%

|
C5

——

CENTRO DE COMANDO CONTR(

RIRECCION GENERAL DI

Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAIMDE MEXICO
ADMINISTRACTION Y INANZAS
< \BASTECTMIENTOUY $ERVICIOS

COORDINACION DE RECURSOSKXIATERIALES

COMPUTO, COMUNICACIHONES

<

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 23,
ANEXO TECNICO, PAG. 18

REFERENCIA:
EN C2 ORIENTE, SE DEBERA OBSERVAR EL FLUJO DE VIDEQ
EN VIVO DE TODAS LAS CAMARAS RELACIONADAS AL C2

CEDA DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS
COMO C2 CEDA.

PREGUNTA:

EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO CUENTE CON LOS
EQUIPOS CON LAS CARACTERISTICAS ADECUADAS PARA
VISUALIZAR EL VIDEO DE C2 CEDA EN C2 ORIENTE ,ES
CORRECTO ENTENDER QUE SE REQUIEREN DOS? EN CASO
CONTRARIO ESPECIFICAR

NO, NO SE CONSIDERA EQUIPO
DE COMPUTO PARA C2 ORIENTE,
EL FLUJO DE VIDEO DEBERA
INTEGRARSE AL VMS CON EL
CUAL CUENTA C2 ORIENTE AL
MOMENTO DE LA INTEGRACION.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 20

REFERENCIA:
PARA LA PRESENTACION DE LAS CAMARAS EXISTENTES....

PREGUNTA:

+ES CORRECTO CONSIDERAR QUE LOS COMPONENTES
ACTUALMENTE INSTALADOS Y FUERA DE OPERACION SERAN
RETIRADOS Y DESECHADOS POR LA CONVOCANTE?

SE CONSERVA
INFRAESTRUCTURA ACT

P

—_—

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 20

REFERENCIA:

NOTA: EL LICITANTE DEBERA INCLUIR, EN SU PROPUESTA
TECNICA LA FOLLETERIA COMPLETA EN ORIGINAL Y EN
IDIOMA ESPANOL POR PARTE DEL FABRICANTE QUE AVALE
EL PRODUCTO Y QUE DE CUMPLIMIENTO A LAS
ESPECIFICACIONES ANTERIORMENTE REFERIDAS. EN CASO
DE SER EN OTRO IDIOMA, UNA TRADUCCION AL ESPANOL,
AVALADA POR LA LICITANTE ACOMPANADA EN SU IDIOMA
ORIGINAL. DICHO DOCUMENTO SERA REFERENCIA PARA
EVALUAR QUE EL SOFTWARE CUMPLE CON LAS
FUNCIONALIDADES SOLICITADAS.

PREGUNTA:

A FIN DE AGILIZAR LA REVISION DE LA VERACIDAD DE LAS
ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES OFERTADOS Y COMO
PARTE DEL FOMENTO A LA CULTURA DEL AHORRO DE
PAPEL, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITIR QUE EN
LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SE INCLUYAN
UNICAMENTE LAS HOJAS DE LOS CATALOGOS, FOLLETOS,
MANUALES Y DEMAS DOCUMENTOS DEL FABRICANTE,

EN CASO DE SER MANUALES
SOLAMENTE SE DEBERA
PRESENTAR Y TRADUCIR LA
SECCION REFERENTE A LOS
DISPOSITIVOS UTILIZADOS EN LA
SOLUCION.

EN EL CASO DE FOLLETOS,
DIPTICOS, TRIPTICOS 0
PEQUENOS BROCHOURES LA
PRESENTACION Y TRADUCCION
DEBERA SER COMPLETA.
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DONDE SE DETALLEN LAS ESPECIFICACIONES A VALIDAR,
SIN NECESIDAD DE INTEGRAR LOS DOCUMENTOS
COMPLETOS, 4 SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 20REFERENCIA:EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR ESTE ENTREGABLE PARA CERTIFICAR AL
PERSONAL TECNICO DE LA CONVOCANTE EN LAS
CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL APARTADO
CORRESPONDIENTE. PREGUNTA:;ES CORRECTO ENTENDER
QUE EL ENTREGABLE AL QUE SE REFIERE LA CONVOCANTE
EN ESTE APARTADO ES LA CARTA DE INTEGRADOR Y/Q
PROVEEDOR CERTIFICADO? ASi MISMO SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ESPECIFICAR BAJO QUE CONDICIONES
ESPERA QUE SU PERSONAL SEA CERTIFICADO

NO ES CORRECTO. EL LICITANTE
DEBERA CONSIDERAR  ESTE
ENTREGABLE PARA CERTIFICAR
AL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOGANTE EN LAS
CONDICIONES QUE SE SENALAN
EN EL APARTADO
CORRESPONDIENTE,  SIGNIFICA
QUE COMO PARTE DE LA
CAPACITACION Y
TRANSFERENGIA DE
TECNOLOGIA, EL LICITANTE SE
COMPROMETE A QUE, EL
PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE DEBERA  SER
CERTIFICADO DIRECTAMENTE
POR LA MARCA O FABRICANTE
DEL SUMINISTRO COMO PARTE
DEL TRASPASO DE
CONOCIMIENTO TECNICO. SERA
UNA  CERTIFICACION PARA
MINIMO 2 PERSONAS POR
SUBSISTEMA, CON LA CUAL SE
GARANTIGE EL SUFICIENTE NIVEL
DE CONQOCIMIENTO PARA CUBRIR

LAS ACTIVIDADES DE:
INSTALADOR DEL SISTEMA
(EQUIPQ), INGENIERO DE

SOPORTE, ADMINISTRADOR DE
SISTEMAS (EQUIPO)

N s ; /)
T .l Del Pargue, \IL_'::)UH:-.L.HM_'{ aryand.
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igff/ 6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES LAS CAMARAS QUE
: TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN
CM E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL EN LA CENTRAL DE ABASTOS DE
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 34, LA CIUDAD DE MEXICO, NO SE
ANEXO TECNICO, PAG. 20 INCLUYEN EN EL PROYECTO C2 .
CEDA .
REFERENCIA: i\
PARA LA PRESENTACION DE LAS CAMARAS EXISTENTES, EN B
LA INTERFAZ DEL SISTEMA VMS, SE DEBERA PODER
CONFIGURAR UN TIPO “ARBOL" CON EL ORDEN DE CAMARAS I 70
A POR ZONA E IDENTIFICADOR DE CAMARA PRINCIPALMENTE, K
39 O PERMITIR EL AGRUPADO POR DIFERENTES CRITERIOS A
DEFINIR.
Y ASI MISMO DEBERA SER CONSIDERADO QUE EL ARBOL DE
;/ CAMARAS DEBERA DE MOSTRAR LOS IDENTIFICADORES
| RELACIONADOS AL C2 ORIENTE.
PREGUNTA: o
: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DAR A CONOCER EL /
" INVENTARIO Y CARACTERISTICAS DE LAS CAMARAS \ 5
N EXISTENTES EN C2 CEDA QUE REQUIEREN SEA VISUALIZADO ]
Y ALMACENADO EN EL VMS PARA DETERMINAR
ALMAGENAMIENTO Y PROCESAMIENTO.
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | CUMPLIR CON LAS
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL CARACTERISTICAS IGUALES O
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 34, SUPERIORES A LAS ESTIFULADAS
ANEXO TECNICO, PAG. 21 EN EL ANEXQO TECNICO. EL
| - LICITANTE DEBERA PROPONER LA
: REFERENCIA: SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
‘ ALMACENAMIENTO. REQUERIMIENTOS. LA
CONFIGURACION DE LAS
40 PREGUNTA: CAMARAS PARA EL CALCULO DEL
ESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE QUE LA RESOLUCION ALMACENAMIENTO ES PARTE DE
PARA LA GRABACION DEL VIDEO SEA DE 1080P (FULL HD) LA PROPUESTA DEL LICITANTE, Y
PARA LAS CAMARAS AS| INDICADAS Y 4K PARA LAS ESTA COMPLETAMENTE ABIERTO
CAMARAS ASi INDICADAS Y QUE AMBAS CORRAN A 24 FPS A QUE LOS LICITANTES HAGAN
(FRAME POR SEGUNDQ)? SUS PROPUESTAS DE ACUERDO A
ESTO CON EL FIN QUE TODOS LOS LICITANTES COTICEMOS SU SOLUCION COMPLETA. LOS
EN IGUALDAD DE CONDICIONES LICITANTES ESTAN EN
CONDICIONES DE COTIZAR EN
|GUALDAD DE CONDICIONES.
. 6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES LAS CARACTERISTICAS
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | SOLICITADAS, SE ENCUENTRAN
y E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL EN EL ANEXO TECNICO. SE PIDE
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 34, UNA SOLUCION DE
- ANEXO TECNICO, PAG. 21 ALMACENAMIENTO
: CONSIDERANDO 60 DIAS DE Y
41 REFERENCIA: ALMACENAMIENTO MINIMO PARA /
| 1\5;7 ALMAGCENAMIENTO. EL VIDEO.
‘ PREGUNTA:
‘ 2SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PROPORCIONE,LA
CANTIDAD DE ALMACENAMIENTO REQUERIDO QUE
REQUIERE PARA EL ALMACENAMIENTO DE VIDEO?
g EN CASO QUE LA RESPUESTA ANTERIOR NO SEA

1asano ¢ |I|:l i, {
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 34,
ANEXO TECNICO, PAG. 21

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
EN EL ANEXO TECNICO. EL
LICITANTE DEBERA PROPONER LA

REFERENCIA: SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
42 ALMACENAMIENTO. REQUERIMIENTOS Y SE ACEPTA
QUE EL LICITANTE CONSIDERE EL
PREGUNTA: FORMATO H.265 ESTANDAR YA
LESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE QUE PARA CALCULAR | QUE ESTO SE ENCUENTRA
EL ALMACENAMIENTO SE CONSIDERE FORMATO H.265 SOLICITADO EN EL  ANEXO
ESTANDAR SIN APLICAR FORMATOS PROPIETARIOS? TECNICO EN LAS
ESTO CON EL FIN QUE TODOS LOS LICITANTES COTICEMOS | ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
EN IGUALDAD DE CONDICIONES LAS CAMARAS
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | CUMPLIR CON LAS
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL CARACTERISTICAS IGUALES ©
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
TECNICO, PAG. EN EL ANEXO TECNICO. EL
21REFERENCIA:ALMACENAMIENTO.PREGUNTA:ESTA DE LICITANTE DEBERA PROPONER LA
ACUERDO LA CONVOCANTE QUE LA RESOLUCION PARA LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
GRABACION DEL VIDEO SEA DE 1080F (FULL HD) PARA LAS REQUERIMIENTOS. LA
43 CAMARAS AS| INDICADAS Y 4K PARA LAS CAMARAS AS| CONFIGURACION DE S
INDICADAS Y QUE AMBAS CORRAN A 24 FPS (FRAME POR CAMARAS, ES PARTE DE N
SEGUNDO)? ESTO CON EL FIN QUE TODOS LOS LICITANTES PROPUESTA DEL LICITANTE,
COTICEMOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES ESTA COMPLETAMENTE ABIERTO
A QUE LOS LICITANTES HAGAN
SUS PROPUESTAS DE ACUERDO A
SU SOLUCION COMPLETA. LOS
LICITANTES ESTAN EN
CONDICIONES DE COTIZAR EN
/;a IGUALDAD DE CONDICIONES.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
‘Ch TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | CUMPLIR CON LAS
\ E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL CARACTERISTICAS IGUALES O
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
TECNICO, PAG. 21 EN EL ANEXO TECNICO. EL
LICITANTE DEBERA PROPONER LA
REFERENCIA: SOLUGION QUE CUMPLA CON LOS
44 ALMACENAMIENTO. REQUERIMIENTOS Y SE ACEPTA
QUE EL LICITANTE CONSIDERE EL
PREGUNTA: FORMATO H.265 ESTANDAR YA
. ESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE QUE PARA CALCULAR | QUE ESTO SE ENCUENTRA
EL ALMACENAMIENTO SE CONSIDERE FORMATO H.265 SOLICITADO EN EL ANEXO
ESTANDAR SIN APLICAR FORMATQS PROPIETARIOS? TECNICO EN LAS
ESTO CON EL FIN QUE TODOS LOS LICITANTES COTICEMOS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
EN IGUALDAD DE CONDICIONES LAS CAMARAS
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
‘. | ; TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | CUMPLIR CON LAS
gy % E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL CARACTERISTICAS IGUALES O
\ VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
TECNICO, PAG. 21 EN EL ANEXO TECNICO. EL
LICITANTE DEBERA PROPONER LA
REFERENCIA: SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
ALMACENAMIENTO. REQUERIMIENTOS. LA
CONFIGURACION DE LAS
45 PREGUNTA: CAMARAS PARA EL CALCULO DEL
¢SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE PROPORCIONE LA ALMACENAMIENTO ES PARTE DE
CANTIDAD DE PETABYTE QUE REQUIERE PARA EL LA PROPUESTA DEL LICITANTE, Y
X ALMAGCENAMIENTO DE VIDEO? ESTA COMPLETAMENTE ABIERTO
ESTO CON EL FIN QUE TODOS LOS LICITANTES COTICEMOS A QUE LOS LICITANTES HAGAN
EN IGUALDAD DE CONDICIONES SUS PROPUESTAS DE ACUERDO A
SU SOLUCION COMPLETA. LOS
LICITANTES ESTAN EN
CONDICIONES DE COTIZAR EN
‘ IGUALDAD DE CONDICIONES.
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES SE ACEPTA SU PROPUESTA :
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION \
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEQO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO =
TECNICO, PAG. 21 g
REFERENCIA: \
46 ESPECIFICACION MiNIMA. =
PREGUNTA:
LES POSIBLE OFRECER UNA SOLUCION CON UNA MENOR
CANTIDAD DE CONTROLADORAS SIEMPRE Y CUANDO SE
CUMPLA CON EL REQUERIMIENTO DE TROUGHPUT Y
~ VELOGIDAD DE ESCRITURA EN LOS DISCOS 7
ESTO CON EL FIN DE EFICIENTAR LA PROPUESTA
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL

VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 21

REFERENCIA:

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE ENTREGABLE
PARA CERTIFICAR AL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE EN LAS CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL
APARTADO CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE EL ENTREGABLE AL QUE SE
REFIERE LA CONVOCANTE EN ESTE APARTADO ES LA CARTA
DE INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR CERTIFICADO? ASI MISMO
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR BAJO QUE

CONDICIONES ESPERA QUE SU PERSONAL SEA
CERTIFICADO

ES CORRECTO, COMO PARTE
ENTREGABLE SE CONSIDERA LA
CERTIFICACION POR PARTE DEL
FABRICANTE DEL SUMINISTRO
PARA EL PERSONAL DE LA
CONVOCANTE.

48

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, INCISO 34,
ANEXO TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:

ESPECIFICACION MINIMA.

PREGUNTA:

¢ ES POSIBLE OFERTAR UNA SOLUCION HIBRIDA (HDD Y SSD)
?. EXISTEN EN EL MERCADO SOLUCIONES DIRIGIDAS A VIDEO
QUE ENFOCAN EL 90% DE SUS RECURSOS A LA ESCRITURA
DEL FLUJO DE DATOS Y SOLAMENTE EL 10% DEL RECURSO A
LA CONSULTA, DE ESTA FORMA UNA SOLUCION HIBRIDA
ENTREGA EL PERFORMANCE ADECUADO PARA EL MANEJO
DE LOS FLUJOS DE VIDEO QUE ESTAN EN CONSTANTE
ESCRITURA Y RE-ESCRITURA

ESTO CON EL FIN DE EFICIENTAR LA PROPUESTA

Sl, SE ACEPTA SU PROPUETSA.
PODRA OFERTAR UNA SOLUCION
HIBRIDA.

49

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22REFERENCIA:"EL SISTEMA PROPUESTO
DEBERA TENER SEPARADAS LAS CONTROLADORAS
DEDICADAS AL MANEJO Y ADMINISTRACION DEL
ALMACENAMIENTO, DE LOS CAJONES DE DISCOS O DISK
ENCLOUSURES DONDE VIVIRAN TODOS LOS DISCOS QUE
FORMAN LA CAPACIDAD TOTAL DE ALMAGENAMIENTO,
ADEMAS LAS CONTROLADORAS DEBERAN CONECTARSE
HACIA LOS DISK ENCLOSURES A UNA VELOCIDAD DE POR LD
MENOS 12GB SAS 3.0 O MEJOR."PREGUNTA:DADO QUE LAS
SOLUCIONES HIPERCONVERGENTES SE COMPONEN DE
SERVIDORES QUE ACTUAN COMO CONTROLADORAS Y LOS
DISCOS SE ENCUENTRAN DENTRO DEL MISMO SERVIDOR, Y
QUE LA CONVOCANTE PERMITE LA PRESENTACION DE UNA
SOLUCION HIPERCONVERGENTE, ¢ ACEPTA LA CONVOCANTE
QUE LAS CONTROLADORAS Y DISCOS CONVIVAN DENTRD
DEL MISMO SERVIDOR HIPERCONVERGENTE?

Sl, SE ACEPTA SU PROPUESTA

48D 4
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES™ SE ACEFTA LA PROPUESTA
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL

VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:
“EL ALMACENAMIENTO DEBERA OFRECER LA CAPACIDAD

USABLE EN RAIDS5, UNICAMENTE DISCOS SSD SAS (NO
MECANICOS) NO MAYORES A 7.68TB Y DEBERA CONSIDERAR

POR LO MENOS EL 3% DEL TOTAL DE LOS DISCOS PARA HOT-
SPARES.”

PREGUNTA:

TECNOLOGIA ERASURE CODING OFRECEN MAYOR & N
PROTECCION QUE EL RAID 5 (PERDIDA SIMULTANEA DE 3 —
DISCOS O UN NODO + 1 DISCO ADICIONAL. ;LA CONVOCANTE
ACEPTARIA ESTA TECNOLOGIA EN LUGAR DE RAID 57?

LA TECNOLOGIA ERASURE CODING PERMITE LA OMISION DE
DISCOS SPARES FiSICOS OCIOSOS EN EL ALMACENAMIENTO,
PERMITIENDO LA RECUPERACION DE INFORMACION EN
CASO DE FALLA DE DISCO Y QUE TODOS LOS DISCOS
APORTEN CAPACIDAD Y DESEMPENO AL SISTEMA. SIENDO
ESTO UN BENEFICIO COMPARADO CON ARQUITECTURAS
TRADICIONALES, AHORRANDO COSTOS, ESPACIO Y ENERGIA
DE DISCOS OCIOSO0S, ;ACEPTA LA CONVOCANTE EL USO DE
TECNOLOGIA ERASURE CODING EVITANDO LA NECESIDAD
DE DISCOS SPARE FiSICOS OCIOS0S?

SOLUCIONES DE HIPERCONVERGENCIA QUE UTILIZAN f,,;'/"_/’
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES SE ACEPTA LA PROPUESTA
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO

REFERENCIA:

“EL ALMACENAMIENTO DEBERA OFRECER LA CAPACIDAD
USABLE EN RAIDS, UNICAMENTE DISCOS S8D SAS (NO
MECANICOS) NO MAYORES A 7.68TB Y DEBERA CONSIDERAR
POR LO MENOS EL 3% DEL TOTAL DE LOS DISCOS PARA HOT-
SPARES."

PREGUNTA:

DERIVADO QUE DISCOS MECANICOS PERMITEN MAYOR
DENSIDAD DE ALMACENAMIENTO QUE SSD, CONLLEVANDO A
AHORROS DE ESPACIQ FiSICO, ENFRIAMIENTO Y ENERGIA;
UNA SOLUCION HIPERCONVERGENTE HIBRIDA PODRIA
POTENCIALMENTE GENERAR UN AHORRO APROXIMADO DE
50% O MAS EN ESPACIO FISICO Y PROPORCIONALMENTE EN
CONSUMO DE ENERGIA Y ENFRIAMIENTO. ; ACEPTA LA
CONVOCANTE UNA SOLUCION HIPERCONVERGENTE HIBRIDA

(PARA ASEGURAR EL MAS ALTO DESEMPENO AUNEN -

TECNICO, PAG. 22 \

4
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Q.

VARIACIONES DE ANCHO DE BANDA Y EN ESCENARIOS
DEGRADADOS O DE RECONSTRUCCION) Y DISCO MECANICO
PARA LA MAYOR DENSIDAD POSIBLE PARA
ALMACENAMIENTO DE VIDEO, SIEMPRE Y CUANDO ESTA
SOLUCION ESTE VALIDADA POR LOS PRINCIPALES
PROVEEDORES DE VMS DEL MERCADO?
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8. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:

“EL ALMACENAMIENTO DEBERA SER CAPAZ DE PROVEER
SERVICIOS SAN Y NAS DESDE LAS MISMAS

CONTROLADORAS BASE SIN NECESIDAD DE ADICIONAR HW
ADICIONAL PARA PODER OFRECER ALGUN SERVICIO."

PREGUNTA:
SEGUN MEJORES PRACTICAS DE LA INDUSTRIA DE
SEGURIDAD, UN ALMACENAMIENTO TIPO NAS NO ES
TIPICAMENTE RECOMENDADO PARA VIDEQVIGILANCIA DADO
EL OVERHEAD QUE SE AGREGA AL MANEJAR UN FILE
SYSTEM EN EL PROTOCOLO, {ACEPTA LA CONVOCANTE UNA
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO TIPO BLOQUE (SAN),
CONTRARIO A UN SISTEMA DE ARCHIVOS (NAS) PARA
ASEGURAR EL MEJOR DESEMPENQ DE GRABACION?

SE ACEPTA UNA ARQUITECTURA
SAN, NAS O COMBINADA.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22REFERENCIA:“LA SOLUCION PROPUESTA
DEBERA INCLUIR EL LICENCIAMIENTO TOTAL PARA LA
CAPACIDAD TOTAL PROPUESTA, DEL SOFTWARE DE
ADMINISTRACION Y REPORTEQ DEL ALMACENAMIENTO, ASI
COMO TAMBIEN EL SOFTWARE PARA PODER REALIZAR
SNAPSHOTS, CLONES, COPIAS, Y MIRRORING DE
VOLUMENES."PREGUNTA:- ;PUEDE ACLARAR LA
CONVOCANTE CUANTO VOLUMEN DE DATOS SE REQUIERE
PROTEGER Y CON QUE FRECUENCIA PARA: 1) CALCULAR EL
ALMACENAMIENTO ADICIONAL REQUERIDO, Y 2)
CONSIDERAR EL POTENCIAL IMPACTO DE DESEMPERNO DE

EL LICITANTE DEBE CUMPLIR
CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES A LAS
ESTIPULADAS EN EL ANEXO
TECNICO. EL LICITANTE DEBERA
PROPONER LA SOLUCION QUE
CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS.

ES IMPORTANTE SENALAR QUE
ACTUAMENTE SE TIENE UN
CALCULQ DE VOLUMEN DE DATOS
TEORICO YA QUE ACTUALMENTE

LA CEDA NO TIENE UNA
PLATAFORMA DE
ALMACENAMIENTO DE

INFORMACION CONFIABLE.

GRABACION QUE ESTO TENDRA?

Fal
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:

“EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SOPORTA QOS
MEDIANTE UNA INTERFAZ GRAFICA DE USUARIO FACIL DE
USAR. LAS POLITICAS SE AJUSTAN SEGUN |OPS,
THROUGHPUT, ¥ TIEMPO DE RESPUESTA."

PREGUNTA:

¢PODRIA LA CONVOCANTE ESPECIFICAR LA NECESIDAD DE
AJUSTAR |OPS, THROUGHPUT Y TIEMPO DE RESPUESTA,
DADO QUE EN AMBIENTES DE GRABACION DE VIDEO SE
REQUIERE EL MAYOR DESEMPENO POSIBLE THROUGHPUT?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
EN EL ANEXO TECNICO. EL
LICITANTE DEBERA PROPONER LA
SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS, SOLICITAR
UNA SOLUCION CON INTERFAZ
PERMITE CAPACIDAD DE HACER
AJUSTES SEGUN LAS
NECESIDADES DE LA
PLATAFORMA DE VIDEO, ASi QUE
EL LICITANTE PODRA PROPONER
UN ESQUEMA DE
CONFIGURACION E PARAMETROS
O CUALQUIER OTRA SOLUCION
CON CARACTERISTICAS
SUPERIORES.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONEIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:

“EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SOPORTA QOS
MEDIANTE UNA INTERFAZ GRAFICA DE USUARIO FACIL DE
USAR. LAS POLITICAS SE AJUSTAN SEGUN IOPS,
THROUGHPUT, Y TIEMPO DE RESPUESTA."

PREGUNTA:

¢ACEPTA LA CONVOCANTE UNA SOLUCION QUE ASEGURE
EL THROUGHPUT DE GRABACION EN ESCENARIOS
DEGRADADOS O DE RECONSTRUCCION CON DISTINTAS
PRIORIDADES?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
EN EL ANEXO TECNICO.

TODA SOLUCION TECNICA DE
CARACTERISTICAS TECNICAS
SUPERIORES A LAS SOLICITADAS
PODRA SER OFERTADA POR EL
LICITANTE. LA CONVOCANTE
ACEPTA CUALQUIER SOLUCION
QUE GARANTICE EL ACCESO A LA
GRABACION INCLUSO EN
ESCENARIOS DEGRADADOS. &

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:

"EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO SOFORTA LA
VIRTUALIZACION DE CAJAS DE ALMACENAMIENTO DE
TERCEROS, MEDIANTE SOFTWARE, PARA QUE SE TOME
CONTROL EN VIVO DEL ALMACENAMIENTO HETEROGENEOD
CONECTADO A LA RED, SIN DANAR O CAMBIAR EL FORMATO
DE DATOS EXISTENTE, FORMANDO ASi UN GRUPO DE
RECURSOS DE ALMACENAMIENTO HETEROGENEO PARA UNA
ADMINISTRACION Y ASIGNACION DE RECURSOS UNIFICADA."

PREGUNTA:

LEXISTEN ACTUALMENTE ALMACENAMIENTOS EXTERNOS
ADICIONALES A SER CONSOLIDADOS? EN CASO AFIRMATIVO,
REQUERIMOS A LA CONVOCANTE NOS PUEDA ESPECIFICAR
MARCAS, CARACTERISTICAS, VOLUMETRIA E INFORMACION

RESPUESTA: ACTUALMENTE NO
EXISTEN ALMACENAMIENTOS
EXTERNOS ADICIONALES A SER
CONSOLIDADOS.
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ADICIONAL DE LOS SISTEMAS DE TERCEROS QUE SE
ESPERA GESTIONAR PARA DIMENSIONAR APROPIADAMENTE
LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE VIDEO Y ASi
ASEGURAR EL DESEMPENQ A FUTURO.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22REFERENCIA:"LA SOLUCION PROPUESTA
DEBERA INCLUIR EL LICENCIAMIENTO TOTAL PARA LA
CAPACIDAD TOTAL PROPUESTA, DEL SOFTWARE DE
ADMINISTRACION Y REPORTEQ DEL ALMACENAMIENTO, ASI
COMO TAMBIEN EL SOFTWARE PARA PODER REALIZAR
SNAPSHOTS, CLONES, COPIAS, Y MIRRORING DE
VOLUMENES."PREGUNTA:SNAPSHOTS O REPLICACION DE
VIDEO GENERAN UN IMPACTO CONSIDERABLE EN EL
DESEMPENO DE GRABACION EN CUALQUIER SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO. EL EFECTO COMUN ES PERDIDA DE
CUADRQOS Y DEGRADACION DE IMAGEN POR LOS RECURSOS
REQUERIDOS PARA PROTEGER ARCHIVOS DE GRAN
TAMARNO, CORRESPONDIENTES A VIDEQ. ADICIONALMENTE
SE REQUIERE CAPACIDAD CONSIDERABLE PARA ESTO (POR
EJEMPLO, PARA 100TB DE GRABACION EN UN DIA Y
RETENCION DE 60 DIAS, SE REQUERIRIAN
APROXIMADAMENTE 12PB ADICIONALES). FINALMENTE, EL
VIDEQ NO ES POSIBLE DEDUFLICARLO NI COMPRIMIRLO MAS
DE LO QUE EL CODEC ORIGINAL HAGE.DERIVADO DE LO
ANTERIOR:- ; PUEDE LA CONVOGANTE ACLARAR LA
NECESIDAD DE CAPACIDAD DE SNAPSHOTS, CLONES Y
COPIAS S| EL REQUERIMIENTO PREVIO YA CONSIDERA UN
TIEMPO DE RETENCION DE 60 DIAS Y OTRO SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO PARA RETENCION DE VIDEQOS PARA
EVIDENCIA?

RESPUESTA: EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR suU
PROPUESTA DE
ALMACENAMIENTO  CUBRIENDO
CUANDO MENOS LO MENCIONADO
EN EL ANEXO EN EL APARTADO
CORRESPONDIENTE, SIN
EMBARGO PODRA PROPONER
CUALQUIER SOLUCION TECNICA
QUE MEJORE LAS CONDICIONES
DE LOS SOLICITADO.
LA NECESIDAD DE CAPACIDAD
PARA PODER REALIZAR
SNAPSHOTS, CLONES, COPIAS, Y
MIRRORING DE VOLUMENES
TIENE QUE VER CON LOS
REQUERIMIENTOS DE ASEGURAR
LAS EVIDENCIAS DE
GRABACIONES ALMAGENADAS.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

ES VALIDO

REFERENCIA: /;
58 ESPECIFICAGION MINIMA. \
PREGUNTA:
EN EL CASO DE QUE UNA ESPECIFICACION SOLICITADA NO
SE ENCUENTRE EXPLICITAMENTE EN LA HOJA TECNICA DEL
FABRICANTE.
¢ES VALIDO ENTREGAR UNA CARTA DEL FABRICANTE QUE
AVALE DIGHA CARACTERISTICA O FUNCIONALIDAD? ™
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE Y
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | CUMPLIR CON LAS
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL CARACTERISTICAS IGUALES O
VIDEQ CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
TECNICO, PAG. 22 EN EL ANEXO TECNIGO.
EL LICITANTE DEBERA PROPONER
REFERENCIA: LA SOLUCION QUE CUMPLA CON
ESPECIFICACION MINIMA, LOS REQUERIMIENTOS Y QUE
REFLEJE LA SOLUCION
PREGUNTA: TECNOLOGICA  PROPIA  DEL
- PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTQ SOLICITAN LICITANTE.
SOPORTE DE VIRTUALIZACION DE CAJAS DE ACTUALMENTE NO SE TIENEN
ALMACENAMIENTO DE TERCEROS MEDIANTE SOFTWARE. ALMACENAMIENTOS DE
59 ESTA FUNCIONALIDAD REQUIERE UNA PRECONFIGURACION | TERCEROS QUE SE TENDRAN
PARA PODER REALIZARLA DESDE EL DESPLIEGUE INICIAL QUE VIRTUALIZAR.
DEL EQUIFO.
:NOS PUEDEN INDICAR S| ESTA FUNCIONALIDAD DEBERA S| EL LICITANTE CONSIDERA EN
SER INTEGRADA DESDE UN INICIO O BASTARA CON EL SU PROPUESTA SOPORTE DE
SOPORTE DE LA FUNGIONALIDAD? VIRTUALIZACION DE CAJAS DE
EN CASO DE REQUERIRSE DESDE EL DESPLIEGUE DEL ALMACENAMIENTO DE TERCEROS
PROYECTO ¢ PUEDE INDICAR MARCA, MODELO, NIVEL DE MEDIANTE SOFTWARE, EN LA
FIRMWARE, NUMERO DE DISCOS Y TAMANO DE CADA UNO, ETAPA DE IMPLEMENTACION
AS[ COMO EL PROTOCOLO DE COMUNICACION A EMPLEAR BASTARA CON TENER EL
PARA GADA UNO DE LOS ALMACENAMIENTOS DE TERCEROS | SOPORTE DE LA FUNCIONALIDAD,
QUE SE TENDRAN QUE VIRTUALIZAR? EN CASO DE NO SER PROPUESTO,
NO ES NECESARIO  ESTE
7 REQUISITO.
i
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
E INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL
VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO, ANEXO
TECNICO, PAG. 22

REFERENCIA:
ESPECIFICACION MINIMA.

PREGUNTA:

EN CASO DE REQUERIRSE DESDE EL DESPLIEGUE DEL
PROYECTO ;PUEDE INDICAR MARCA, MODELO, NIVEL DE
FIRMWARE, NUMERO DE DISCOS Y TAMANO DE CADA UNO,
ASI COMO EL PROTOCOLO DE COMUNICACION A EMPLEAR
PARA CADA UNO DE LOS ALMACENAMIENTOS DE TERCEROS
QUE SE TENDRAN QUE VIRTUALIZAR?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS
EN EL ANEXO TECNICO.

EL LICITANTE DEBERA PROPONER
LA SOLUCION QUE CUMPLA CON
LOS REQUERIMIENTOS Y QUE

REFLEJE LA SOLUCION
TECNOLOGICA PROPIA  DEL
LICITANTE.

ACTUALMENTE NO SE TIENEN
ALMACENAMIENTOS DE
TERCEROS QUE SE TENDRAN
QUE VIRTUALIZAR,

5| EL LICITANTE CONSIDERA EN
SU PROPUESTA SOPORTE DE
VIRTUALIZACION DE CAJAS DE
ALMACENAMIENTO DE TERCEROS
MEDIANTE SOFTWARE, EN LA
ETAPA DE  IMPLEMENTACION
BASTARA CON TENER EL
SOPORTE DE LA FUNCIONALIDAD. ¥

61

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, ANEXO TECNICO, PAGS, 23 Y
24REFERENCIA:PARA LA OPERACION DEL C2 DE LA CENTRAL
DE ABASTO, CEDA, SE REQUIERE UNA PLATAFORMA DE
GESTION ABIERTA QUE PERMITA RECIBIR Y GESTIONAR LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, CONECTADO AL C5 PARA
RESPUESTA INMEDIATA. LA PLATAFORMA DEBE TENER LA
CAPACIDAD DE INTEGRAR LOS PROCESOS OPERATIVOS CON
UN SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA DE 620 CAMARAS,
ANALITICOS, DISPOSITIVOS FISICOS Y LOGICOS PARA EL
REPORTE DE INCIDENTES EN TIEMPO REAL POR PARTE DE
LOS LOCATARIOS ¥ USUARIOS DE LA CEDA, UN SISTEMA DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA, ¥ CAMARAS LECTORAS
DE PLACAS.PREGUNTA:; ES CORRECTO ENTENDER QUE LA
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES INTEGRARA UN
SISTEMA DE RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA, LOS
CUALES SON TERMINALES MOVILES LTE?

RESPUESTA: SI, ES CORRECTA LAY

APRECIACION

>
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, ANEXO TECNICO, PAGS. 23 Y 24

REFERENCIA:

PARA LA OPERAGION DEL G2 DE LA CENTRAL DE ABASTO,
CEDA, SE REQUIERE UNA PLATAFORMA DE GESTION
ABIERTA QUE PERMITA REGIBIR ¥ GESTIONAR LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL, CONECTADO AL G5 PARA
RESPUESTA INMEDIATA. LA PLATAFORMA DEBE TENER LA
CAPAGIDAD DE INTEGRAR LOS PROCESOS OPERATIVOS CON
UN SISTEMA DE VIDEQ VIGILANCIA DE 620 CAMARAS,
ANALITICOS, DISPOSITIVOS FISICOS Y LOGICOS PARA EL
REPORTE DE INCIDENTES EN TIEMPO REAL POR PARTE DE
LOS LOCATARIOS Y USUARIOS DE LA CEDA, UN SISTEMA DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA, Y CAMARAS LECTORAS

S| ES CORRECTO DE ENTENDER.

DE PLACAS. /’f
PREGUNTA: S
¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA PLATAFORMA DE

GESTION DE INCIDENTES (CAD) RECIBIRA LOS SERVICIO

MULTIMEDIA DE LA SOLUCION DE RADIOS ELTE?

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES NO ES CORRECTO. LO
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | SOLICITADO DEBERA SER UN
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN DOCUMENTO ADICIONAL A LA
TIEMPO REAL, ANEXO TECNICO, PAGS. 24 PROPUESTA TECNICA EN Si, EN

REFERENCIA:

ADICIONALMENTE, EL LICITANTE DEBERA ENLISTAR Y
EXPONER EN UN DOCUMENTO TECNICO LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS DEL DISENO Y ARQUITECTURA
DE SU SOLUCION QUE GARANTIZAN QUE SE TRATA DE UNA
PROPUESTA ESCALABLE PARA UN FUTURO CRECIMIENTO E
INTEROPERABLE CON DISTINTAS SOLUCIONES.

PREGUNTA:

ES CORRECTO ENTENDER QUE EL DOCUMENTO TECNICO AL
QUE SE REFIERE LA CONVOCANTE ES LA PROFPUESTA
TECNICA EN Si MISMA, POR LO QUE SE EVALUARA LA
ENTREGA DE UN DOCUMENTO ADICIONAL

EL DOCUMENTO SOLICITADO SE
DEBERA ENLISTAR Y EXPONER EN
UN DOCUMENTO TECNICO A
PARTE A LA PROPUESTA TECNICA
LAS CARACTERISTICAS TECNICAS
DEL DISENO Y ARQUITECTURA
QUE EL LICITANTE PROPONE QUE
GARANTIZAN QUE SE TRATA DE
UNA PROPUESTA ESCALABLE
PARA UN FUTURO CRECIMIENTO E
INTEROPERABLE CON DISTINTA

SOLUCIONES. SQ

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 12, ANEXO TECNICO, PAG. 25

REFERENCIA:

SE SOLICITA QUE LA PLATAFORMA PERMITA LA CREACION
DE PERFILES PREDETERMINADOS QUE SE ENCUENTREN
INTEGRADOS AL DIRECTORIO ACTIVO

PREGUNTA:

ES CORRECTO ENTENDER QUE LA CONVOCANTE
ENTREGARA EL METODO DE INTEGRACION AL DIRECTORIO
ACTIVO DE MS WINDOWS.

NO, SE DEBERA PROPONER LA

SOLUCION  DEL  DIRECTORIO
ACTIVO DENTRO DE LA
PROPUESTA.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 16, ANEXO TECNICO, PAG. 26

REFERENCIA:

LA PLATAFORMA DEBERA INCLUIR PROCESOS DE DECISION
CONFIGURABLES EMBEBIDOS EN LA MISMA PLATAFORMA,
TIPO ARBOL DE DECISION, PARA CADA CATEGORIA DE
INCIDENTES. LA CONFIGURACION Y/O CARGA DE ESTOS
PROCESOS DEBERA SER DE UNA FORMA AGIL, SENCILLA
MEDIANTE UN ADMINISTRADOR FACIL DE UTILIZAR

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS
PROCEDIMIENTOS (PROTOCOLOS DE REACCION) A
CONSIDERAR DENTRO DE LA SOLUCION PROPUESTA DE
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES.

NO SE PUEDEN PROFPORCIONAR
LOS PROCEDIMIENTOS
(PROTOCOLOS DE REACCION),
COMO  SE SOLICITA, LA
PLATAFORMA DEBERA TENER LA
POSIBILIDAD DE CONFIGURARLOS
DE FORMA DINAMICA.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 22, ANEXO TECNICO, PAG.
26REFERENCIA:TENDRA LA CAPACIDAD DE INTEGRAR UN
NUMERQ ILIMITADO DE INSTITUCIONES QUE DEBAN ESTAR
CONECTADOS PARA ATENDER SERVICIOS DE EMERGENCIA,
MEDICOS, POLICIALES, DE PROTECCION CIVIL, BOMBEROS O
CUALQUIER OTRO TIPO DE SERVICIO QUE SE REQUIERA.
PREGUNTA:ES CORRECTO ENTENDER QUE LAS
INSTITUCIONES SERAN INTEGRADAS A LA PLATAFORMA DE
GESTION DE INCIDENTES SOLO PARA EL DESPACHO DE
INCIDENTES.

S8l, ES CORRECTO, SERAN
INTEGRADAS A LA PLATAFORMA
DE GESTION DE INCIDENTES
PARA EL DESPACHO DE
INCIDENTES.

) |

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 25, ANEXO TECNICO, PAG.26

REFERENCIA:

DEBERA PERMITIR LA INTEGRACION DE TECNOLOGIA MOVIL
PARA DESPACHOS POR MEDIO DE DATOS

PREGUNTA:
POR FAVOR DEFINIR EL TIPO DE DISPOSITIVOS MOVILES Y
QUE TIPO DE INFORMACION SE DEBERA COMPARTIR

LA DEFINICION MAS COMPLETA |\
DE ESTA INTEGRACION ESTA
DESCRITA EN EL ANEXO TECNICO
EN EL APARTADO DE "APLICATIVO
MOVIL" EN LA PAGINA 37
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 2, ANEXO TECNICO, PAG. 27

REFERENCIA:
GEORREFERENCIA DE OBJETOS EN TIEMPO REAL (CAPAS
DlNAMlGAS). DESDE CARTOGRAFIA SE PODRA VISUALIZAR
INFORMACION DE OBJETOS EN TIEMPO REAL. (RECURSOS
[GPS], INCIDENTES, SEGUIMIENTOS, CAPAS Y FATIGA
ELECTRONICA).

B

S ]

ES CORRECTO, LA FATIGA
ELECTRONICA SE REFIERE AL
PERSONAL QUE SE ENCUENTRA
DENTRO DE LAS UNIDADES DE
EMERGENCIA, AS| COMO LAS
UNIDADES DE EMERGENCIA QUE
SE ENCUENTRAN EN SERVICIO.

ik
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PREGUNTA:

LA CONVOCANTE FODRIA DEFINIR POR "FATIGA
ELECTRONICA" SE REFIERE A LA INFORMACGION OPERATIVA
DE LA UNIDAD QUE SE HAYA CARGADO EN EL SISTEMA, TAL
COMO SECTOR AL QUE PERTENECE, TRIPULANTES?

69

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPQO REAL, INCISO 2, ANEXO TECNICO, PAG. 27

REFERENCIA:

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE ENTREGABLE
PARA CERTIFICAR AL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE EN LAS CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL
APARTADO CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA:

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE EL ENTREGABLE AL QUE SE
REFIERE LA CONVOCANTE EN ESTE APARTADO ES LA CARTA
DE INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR CERTIFICADO? AS| MISMO
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR BAJO QUE
CONDICIONES ESPERA QUE SU PERSONAL SEA
CERTIFICADO

SE ESPERA QUE EL PERSONAL SE
ENCUENTRE CERTIFICADO POR
PARTE DE FABRICANTE PARA

REALIZAR LAS
CONFIGURACIONES 0
INTEGRACIONES NECESARIAS

PARA EL PROYECTO, ASi COMO
QUE SE GARANTICE QUE TOD
ESTARA RESPALDADOC POR E‘&
FABRICANTE EN CASO DE QUE SE
REQUIERA SOPQORTE O APOYOQ.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 14, ANEXO TECNICO, PAG. 28

REFERENCIA: )

AGRUPACION DE OBJETIVOS Y TOTAL DE CAMARAS, POR
ZONAS, AL DISMINUIR ZOOM MUESTRA TOTAL DE CAMARAS
FUNCIONANDO, POR ZONAS (SECTOR) Y AGRUPACION DE
OBJETIVOS POR MEDIO DE ALGUN IDENTIFICADOR Y/O
ICONO.

PREGUNTA:

¢ LA CONVOCANTE PODRIA DEFINIR A QUE SE REFIERE CON
OBJETIVOS?

SE ENTIENDE POR OBJETIVO,
AQUELLOS ELEMENTOS QUE SON
VIGILADOS POR MEDIO DE LAS
CAMARA, POR EJEMPLO,
ESCUELAS, BANCOS, TIENDAS DE
COMERCIO, ENTRE OTROS.

Jl ™

Cectlio Robelo No, JA 1« ‘l. Del Parque, Alcaldia Ver

stiahio Carranki.,
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES LOS FENOMENOS GEOGRAFICOS
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | QUE PUEDEN SER
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN CONSIDERADOS COMO LLUVIAS
TIEMPO REAL, INCISO19, ANEXO TECNICO, PAG. 28 (INUNDACIONES), INCENDIOS

REFERENCIA:

MAPAS TEMATICOS, LOS MAPAS REPRESENTARAN
CUALQUIER FENOMENO GEOGRAFICO, CON POSIBILIDAD DE
SER RETROALIMENTADO POR BASE DE DATOS EXTERNOS.

PREGUNTA:

LA CONVOCANTE PODRIA ESPECIFICAR QUE SE DEBE
ENTENDER POR FENOMENO GEOGRAFICO?

+LA CONVOCANTE PODRIA DEFINIR CUALES SON LAS BASES
DE DATOS EXTERNAS QUE TENDRAN POSIBILIDAD DE
ALIMENTARLOS?

FORESTALES, ETC.

LAS BASES DE DATOS EXTERNAS
SERAN PROPORCIONADAS AL
LICITANTE GANADOR
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 20, ANEXO TECNICO,
PAG.28REFERENCIA:MAPAS TEMATICOS, LOS MAPAS
REPRESENTARAN CUALQUIER FENOMENO GEQGRAFICO,
CON POSIBILIDAD DE SER RETROALIMENTADO POR BASE DE
DATOS EXTERNOS.PREGUNTA:; LA CONVOCANTE PUEDE
CONSIDERAR COMO UNA BASE DE DATOS EXTERNA UNA
PLATAFORMA DE INTELIGENCIA Y ANALISIS DE INFORMACION
(BUSINESS INTELLIGENCE)?

PODRIA CONSIDERARSE COMO
FPARTE DE UNA BASE DE DATOS
EXTERNA,

A
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 2, ANEXO TECNICO, PAG. 29

REFERENCIA:
LA PLATAFORMA TENDRA EL CAMPO QUE PERMITA LA
CAPTURA DE DATOS DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN

CAMPOS CERRADOS PARA GENERACION DE BASES DE
DATOS

PREGUNTA:
4LA CONVOCANTE PODRIA ESPECIFICAR LOS CAMPOS QUE

SE DEBERAN INVOLUCRAR EN LA CAPTURA DE OBJETOS
INVOLUCRADOS?

LA ESPECIFICACION DE LOS\

CAMPOS A CAPTURAR DE
OBJETOS INVOLUCRADOS SE
PROPORCIONARA AL LICITANTE
GANADOR, S&IN EMBARGO SE
DEBEN DE CONSIDERAR COMO
OBJETOS INVOLUCRADOS, AL
REGISTRO DE ARMAS, DINERO,
PERSONAS, VEHICULOS, ENTRE
OTROS.

74
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 2, ANEXO TECNICO, PAG. 29

REFERENCIA:

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE ENTREGABLE
PARA CERTIFICAR AL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE EN LAS CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL
APARTADO CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA:

REFIERE LA CONVOCANTE EN ESTE APARTAI;?O E8 LA CARTA

+ES CORRECTO ENTENDER QUE EL ENTREGABLE AL QUE SE\\

\

SE ESPERA QUE EL PERSONAL SE
ENCUENTRE CERTIFICADO POR
PARTE DE FABRICANTE PARA
REALIZAR LAS
CONFIGURACIONES 0
INTEGRACIONES NECESARIAS
PARA EL PROYECTO, ASi COMO
QUE SE GARANTICE QUE TODO
ESTARA RESPALDADO POR EL
FABRICANTE EN CASO DE QUE SE
REQUIERA SOPORTE O APOYO.
EN LOS ENTREGABLES EN LOS
QUE SAE/ ESPECIFIQUE, EL
PERSON, TECNICO DE LA

4 70
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SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR BAJO QUE
CONDICIONES ESPERA QUE SU PERSONAL SEA
CERTIFICADO

CONVOCANTE  DEBERA  SER
CERTIFICADO  DIRECTAMENTE
POR LA MARCA O FABRICANTE
DEL SUMINISTRO COMO PARTE
DEL TRASPASO DE
CONOCIMIENTO TECNICO. SERA
UNA  CERTIFICACION  PARA
MINIMO 2 PERSONAS POR
SUBSISTEMA, CON LA CUAL SE
GARANTICE EL SUFICIENTE NIVEL
DE CONOCIMIENTO PARA CUBRIR

LAS ACTIVIDADES DE:
INSTALADOR DEL SISTEMA
(EQUIPQ), INGENIERO DE

SOPORTE, ADMINISTRADOR DE |
SISTEMAS (EQUIPOQ).

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 8, ANEXO TECNICO, PAG. 34

REFERENCIA: ;
75 LA PLATAFORMA PERMITIRA MONITOREAR RADIO
OPERADORES ACTIVOS, INCLUSO EN SITIOS REMOTOS,

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE LA PLATAFORMA DE
GESTION DE INCIDENTES (CAD) SOLO RADIO OPERADORES
DE TERMINALES DE RADIO MULTIMEDIA LTE?

RESPUESTA: EN LA PLATAFORMA
DE GESTION DE INCIDENTES SE
PODRA VISUALIZAR INFORMACION
DE OBJETOS EN TIEMPO REAL.
(RECURSOS [GPS], INCIDENTES,
SEGUIMIENTOS, CAPAS Y FATIGA
ELECTRONICA). POR LO QUE NO
SE LIMITA A QUE SE PUEDA
MONITOREAR  SOLO  RADIOS
OPERADORES ACTIVOS COMO LO |
MENCIONA LA LICITANTE, —

>

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
h TIEMPO REAL, INCISO 8, ANEXO TECNICO, PAG. 34

REFERENCIA:
76 LA PLATAFORMA PERMITIRA MONITOREAR RADIO
OPERADORES ACTIVOS, INCLUSO EN SITIOS REMOTOS.

PREGUNTA:

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE LA FUNCION QUE SE
SOLICITA, SOLO APLICA PARA LA SOLUCION DE RADIOS
ELTE?

RESPUESTA: EN LA PLATAFORMA
DE GESTION DE INCIDENTES SE
PODRA VISUALIZAR INFORMACION
DE OBJETOS EN TIEMPO REAL.
(RECURSOS [GPS], INCIDENTES,
SEGUIMIENTOS, CAPAS Y FATIGA
ELECTRONICA). POR LO QUE NO
SE LIMITA A QUE SE PUEDA
MONITOREAR SOLO RADIOS
OPERADORES ACTIVOS COMO LO
MENCIONA LA LICITANTE.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES i
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL, INCISO 8, ANEXO TECNICO, PAG. 35

/ ;7 | REFERENCIA: _
/ LA PLATAFORMA PERMITIRA LA CONSULTA A BASES DE
DATOS LOCALES

PREGUNTA:

"‘L .LA CONVOCANTE PODRIA ESPECIFICAR A CUALES BASE DE
‘ DATOS LOCALES SE REFIERE?

LAS BASES DE DATOS LOCALES
QUE SE GENEREN DE TODA LA
SOLUCION DE C2 CEDA.

-~
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, B. SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPQ REAL, INCISO 8, ANEXO TECNICO, PAG. 36

REFERENCIA:

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE ENTREGABLE
PARA CERTIFICAR AL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE EN LAS CONDICIONES QUE SE SERNALAN EN EL
APARTADO CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA:

NO ES CORRECTO. SE SOLICITA

QUE EL PERSONAL SE
ENCUENTRE CERTIFICADO POR
PARTE DE FABRICANTE PARA
REALIZAR LAS
CONFIGURACIONES 0 |
INTEGRACIONES NECESARIAS

PARA EL PROYECTO, ASi COMO
QUE SE GARANTICE QUE TODO
ESTARA RESPALDADO POR EL
FABRICANTE EN CASO DE QUE SE
REQUIERA SOPORTE O APOYO,

DE ESCALA)

FREGUNTA;
¢ ES CORRECTO CONSIDERAR QUE ESTE REQUERIMIENTO
SOLICITADO ES LA CAPACIDAD DE LOS ARREGLOS DE Fd

PANTALLAS ENEL VIDEQWALL, COMO UN 2X2, DE

¢,ES CORRECTO ENTENDER QUE EL ENTREGABLE AL QUE SE | EN LOS ENTREGABLES EN LOS
REFIERE LA CONVOCANTE EN ESTE APARTADO ES LA CARTA | QUE SE  ESPECIFIQUE, EL
DE INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR CERTIFICADO? ASI MISMO | PERSONAL TECNICO DE LA
78 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR BAJO QUE CONVOCANTE  DEBERA  SER
CONDICIONES ESPERA QUE SU PERSONAL SEA CERTIFICADO  DIRECTAMENTE
CERTIFICADO EN RELACION AL MODULO DE POR LA MARCA O FABRICANTE
RECONOCIMIENTO DE PLACAS (LPR) DEL SUMINISTRO COMO PARTE
DEL TRASPASO DE
CONOCIMIENTO TECNICO. SERA
UNA  CERTIFICACION  PARA
MINIMO 2 PERSONAS POR
SUBSISTEMA, CON LA CUAL SE
GARANTICE EL SUFICIENTE NIVEL
DE CONOCIMIENTO PARA CUBRIR
LAS ACTIVIDADES DE:
INSTALADOR ~ DEL  SISTEMA
(EQUIPO), INGENIERO DE
SOPORTE, ADMINISTRADOR DE
SISTEMAS (EQUIPO).
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES SI, EL LICITANTE DEBERA
TECNICAS, A. SUMINISTRO, INSTALACION, B. SUMINISTRO, PROPONER LA MEJOR SOLUCION
INSTALACION, CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE PARA LA VISUALIZACION DE LOS
GESTION DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO REAL, ANEXO TABLEROS DE CONTROL DESDE
TECNICO, PAG. 37REFERENCIA:LA PLATAFORMA DEBERA DISPOSITIVOS MOVILES QUE
PERMITIR EL ACCESO A LOS TABLEROS DESDE CUENTEN CON LA MAYOR
79 DISPOSITIVOS MOVILES MEDIANTE CONTROL DE ACCESOS, | SEGURIDAD POSIBLE.
GARANTIZANDO LA SEGURIDAD DE LA (/7
INFORMACION.PREGUNTA:; ES CORRECTO ENTENDER LA
CONVOCANTE PODRIA REALIZAR LA CONSULTA DESDE Ny
PAGINAS WEB O URL QUE CONECTE A LA PLATAFORMAS DE
EXPLOTACION DE INFORMACION? o
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: ESTE
TECNICAS, D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION | REQUERIMIENTO ASEGURA LA
DEL VIDEO WALL, INCISO 8, ANEXO TECNICO, PAG. 39 CORRECTA RECEPCION DE FLUJO
DE VIDEO DE CARACTERISTICAS
REFERENCIA: 4K Y SU AMPLIACION A ESCALA DE
80 ESCALA DE IMAGEN 4K A 80HZ (REDUCCION Y AMPLIACION LAS PANTALLAS SOLICITADAS

CUANDO SE DESPLIEGA DICHO
VIDEO. ESTO GARANTIZA UNA

“CORRECTA CONFIGURACION DE

PARAMETROS PARA
APROVECHAR EL VIDEO CON
CALIDAD 4K

A { &y
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DEL VIDEO WALL, INCISO 9, ANEXO TECNICO, PAG. 39

REFERENCIA:
ENTRADAS DE VIDEO COMPATIBLE CON LA SALIDA DEL
PROCESADOR DE VIDEO (USE, HDMI, DVI, VGA, AV, R5232)

PREGUNTA:

ARl : @ "_““i‘””:\i'\{.l‘)‘\!|)i |4 o UH._"‘ 1S AL A LES ABASTECIMIENTO \I\..\__ RATCION
‘-::ll!bAD DE MEKIEU | s
S @
VISUALIZAR IMAGENES 4K A G0HZ CON/LA CAPACIDAD DE
PODER REDUCIR Y AMPLIAR SENALES DE VIDEQ?
el
G,
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
TECNICAS, D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION APEGARSE A LOS

REQUERIMIENTOS SOLICITADOS
EN EL ANEXO TECNICO. il
HECHO DE SOLICITAR DIVERSOS
TIPOS DE ENTRADAS DE VIDEO
ASEGURA QUE LA SOLUCION QUE
PROPONGA EL LICITANTE TIENE

&1 MAS NIVELES DE
+ES CORRECTO CONSIDERAR QUE S| EL PROCESADOR DE CONFIGURACIONES Y MAYORES
VIDEO A OFERTAR CUENTA CON SALIDAS DE VIDEQ TIPO OPCIONES EN EL MERCADO. SE
HDMI O DVI ENTONCES LAS PANTALLAS OFERTADAS PARAEL | SUGIERE LAS ENTRADAS DE
VIDEOWALL DEBERAN CONTAR PRINCIPALMENTE CON VIDED MAS COMUNES, PERO
ENTRADAS DE VIDEO HDMI O DVI ¥ EL RESTO DE LAS SERA DECISION EN LA
ENTRADAS AL NO TENER USQ PODRAN SER OPTATIVAS? PROPUESTA DEL  LICITANTE
OFERTAR LAS ENTRADAS DE |
VIDEO QUE CONSIDERE
APROPIADAS. \
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: ES GCORRECTO LO
TECNICAS, D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION QUE SENALA EL LICITANTE, SE
DEL VIDEO WALL, ANEXO TECNICO, PAG. 40 REFIERE A LA CAPACIDAD DEL
PROCESADOR DEL VIDEQWALL
REFERENCIA: , PARA PODER MANEJAR VARIOS
DEBERA PERMITIR DEFINIR NUMERO DE COLUMNAS, FILAS Y | TIPOS DE SENALES DE MANERA
QUE TIPO DE SENAL SE RECIBIRA EN CADA CELDA. INDEPENDIENTE A CADA UNA DE
82 LAS DIVISIONES GENERADAS Y

PREGUNTA:

¢ ES CORRECTO ENTENDER QUE SE REFIERE A LA
CAPACIDAD DEL PROCESADOR DEL VIDEOWALL PARA
PODER MANEJAR VARIOS TIPOS DE SENALES DE MANERA
INDEPENDIENTE A CADA UNA DE LAS DIVISIONES
GENERADAS Y ORGANIZADAS EN FILAS Y COLUMNAS EN LAS
PANTALLAS?

EN CASO CONTRARIO SE SOLICITA ACLARAR.

ORGANIZADAS EN FILAS Y
COLUMNAS EN LAS PANTALLAS

[

Cecilio Robelo MNao. [
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DEL VIDEO WALL, INCISO 4, ANEXO TECNICO PAG. 40

REFERENCIA:

LA PROPUESTA DEL LICITANTE DEBERA TENER LA
CAPACIDAD DE CREAR UN ESCENARIO IGUAL A LA SUMA DE
TODAS LAS PANTALLAS, TIENE QUE SER DE FACIL USO, MUY

CONFIABLE, QUE SOPORTE A FULLHD LAS PANTALLAS EN 4K
o7(U]

PREGUNTA:

DADO QUE NO EXISTE TECNOLOGIA DISPONIBLE EN EL
MERCADO PARA SOPORTAR DESPLIEGUE DE RESOLUCION
4K PANTALLA POR PANTALLA EN UN VIDEOWALL,

¢ES CORRECTO CONSIDERAR QUE LA RESOLUCION 4K SE
LOGRA UTILIZANDO LA SUMA DEL TOTAL DE PANTALLAS DEL
ARREGLO 3X2 DEL VIDEOWALL?

RESPUESTA: EL LICITANTE DERBE
APEGARSE A LOS
REQUERIMIENTOS SOLICITADOS
EN EL ANEXO TECNICO. EN EL
ANEXO TECNICO SE ESPECIFICA
EXPLICITAMENTE QUE LA
PROPUESTA DEL  LICITANTE
DEBERA TENER CAPACIDAD DE
CREAR UN ESCENARIO IGUAL A LA
SUMA DE TODAS LAS PANTALLAS,
Y QUE LA RESOLUCION 4K SE
LOGRA UTILIZANDO EL TOTAL DE
PANTALLAS DEL ARREGLO
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONEIGURACION
DEL VIDEO WALL, ANEXO TECNICO, PAG. 41

REFERENCIA:

DEBERA CONSIDERARSE UN PLAN DE CAPACITACION
TECNICA Y OPERATIVA. EN LA CUAL DEBERA INCLUIR SIN
LIMITARSE, LA OPERACION DE LA PARED DE VIDEO Y SU
INTERACCION CON LOS DIVERSOS SISTEMAS

PREGUNTA:

CON EL OBJETIVO DE ACOTAR EL ALCANCE, SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE QUE ESPECIFIQUE LA CANTIDAD DE
USUARIOS TANTO OPERATIVOS COMO TECNICOS PARA EL
VIEOWALL, ;SE ACEPTA? DE SER ASi ; CUANTOS USUARIOS
OPERADORES SERAN CAPACITADOS? Y

¢CUANTOS USUARIOS TECNICOS SERAN CAPACITADOS?

ﬁ

RESPUESTA: EL LICITANTE
DEBERA CONSIDERAR UN PLAN
DE ACTIVIDADES DE
CAPACITACION Ve
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA
PARA EL PERSONAL TECNICO DE
LA CONVOCANTE, DEBERA
CONSIDERAR CAPAGCITACION
CUANDC  MENOS PARA 7
ELEMENTOS POR SUBSISTEMA
(EQUIPAMIENTO,  APLICATIVOS,
INSTALACION, ALMACENAMIENTO,
RED, COMUNICACION,
CONFIGURACION, MONITOREO DE
PLATAFORMA
INFRAESTRUCTURA DEL EDIFICIO
ASi COMO UNA CAPACITACION
PARA MINIMO 35 PERSONAS
SOBRE EL DISENO INTEGRAL DE
LA SOLUCION TECNICA
IMPLEMENTADA.

EL LICITANTE SE COMPROMETE, A

QUE SE LLEVE A CABO EL
TRASPASO DE CONOCIMIENTO
TECNICO EN CONJUNTO CON LAS
MARCAS ¥ FABRICANTES DE LOS

7

EQUIPOS b ¢ SISTEMAS
IMPLEMENTADOS. EL TIEMPO
ESTABLECIDO DE LA

CAPACITACION DEPENDERA DE
LA CANTIDAD DE PERSONAL Y LA
RGANIZACION DE LOS TEMAS.
N LOS ENTREGABLES EN LOS
QUE SE ESPECIFIQUE, EL
PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE  DEBERA  SER
CERTIFICADO DIRECTAMENTE

ano arranda,




CENTRO DE COMANDO CONTROL
Y CONTACTO CIUDAD
DIRECCION GENERAL D

CCOMPUTO), COMUNICACIONES
ANOD DE LA CIUDADR DEAMEXICO)

Can

DETA

CIUDAD DE MEXICO

COORDINACION DE RECURSOS MATERIALLES

ADMINISTRACION ‘
ABASTECIMIENTO Y BER

POR LA MARCA O FABRICANTE
DEL SUMINISTRO COMO PARTE
DEL TRASPASO DE
CONOCIMIENTO TECNICO. SERA
UNA CERTIFICACION PARA
MINIMO 2 PERSONAS POR
SUBSISTEMA, CON LA CUAL SE
GARANTICE EL SUFICIENTE NIVEL
DE CONOCIMIENTO PARA CUBRIR

LAS ACTIVIDADES DE:
INSTALADOR ~ DEL  SISTEMA
(EQUIPO),  INGENIERO  DE

SOPORTE, ADMINISTRADOR DE
SISTEMAS (EQUIPO).
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44REFERENCIA:ACTUALMENTE SE TIENE UN
TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA OPERACION, TAMBIEN SE
CUENTA CON 8 TORRES DE RADIOCOMUNICACION DE LAS
CUALES SOLO ESTA LA ESTRUCTURA.SE CUENTA CON TRES
FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE ACTUALMENTE SE
LLEVA A GABRQ EL DESPLIEGUE OPERATIVO:1. POLICIA
AUXILIAR 2. ERUM (BENGALA)3. RADIO DE COORDINACION
FICEDADE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD GON LA AGTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIO DE FRECUENCIA,
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENGIAS A TRAVES
DE SU PLATAFORMA TETRA DXT-APREGUNTA:SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE ESPECIFICAR QUE RADIOS DE LOS 72
PERTENEGEN A FRECUENCIAS TETRA DE LA POLICIA
AUXILIAR, ERUM (BENGALA) Y RADIO DE COORDINACION
FICEDA, RESPECTIVAMENTE

RESPUESTA: 72 PERTENECEN A
FRECUENCIAS TETRA DE LA
POLICIA AUXILIAR Y  ERUM |
(BENGALA)

L=

g
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:
ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE

RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA.

SE CUENTA CON TRES FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE
ACTUALMENTE SE LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE
OPERATIVO:

1. POLICIA AUXILIAR

2. ERUM (BENGALA)

3. RADIO DE COORDINACION FICEDA

DE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD CON LA ACTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIO DE FRECUENCIA.
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES
DE SU PLATAFORMA TETRA DXT-A

PREGUNTA:

;ES CORRECTO ENTENDER QUE EN LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION SE CONFIGURARAN SOLO LAS
FRECUENCIAS PARA POLICIA AUXILIAR, ERUM (BENGALA) Y
RADIO COORDINACION FICEDA?

RESPUESTA: NO ES CORRECTO,
SIN EMBARGO LA LICITANTE ES LA
ENCARGADA DE GESTIONAR EL
USO DE LAS FRECUENCIAS DE
ACUERDO AL MODELO
OPERATIVO Y EN COORDINACION
CON LOS MANDOS OPERATIVOS
DE LA S5C

J
L AR

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA,

SE CUENTA CON TRES FRECUENGIAS TETRA CON LAS QUE
ACTUALMENTE SE LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE
OPERATIVO:

1. POLICIA AUXILIAR

2. ERUM (BENGALA)

3. RADIO DE COORDINACION FICEDA

DE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD CON LA ACTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD

ES CORRECTO

\ \ r
= \ | oA
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CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIOQ DE FRECUENCIA.
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES
DE SU PLATAFORMA TETRA DXT-A

PREGUNTA:

+ES CORRECTO ENTENDER QUE LA INTEROPERABILIDAD
ENTRE LA ACTUAL TECNOLOGIA DE LASSC Y LA
PLATAFORMA DE COMUNICACION SERA A NIVEL SOLO DE
VOZ?

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA FARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44REFERENCIA:ACTUALMENTE SE TIENE UN
TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA OPERACION, TAMBIEN SE
CUENTA CON 8 TORRES DE RADIOCOMUNICACION DE LAS
CUALES SOLO ESTA LA ESTRUCTURA.SE CUENTA CON TRES
FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE ACTUALMENTE SE
LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE OFERATIVO:1. POLICIA
AUXILIAR 2. ERUM (BENGALA)3. RADIO DE COORDINACION
FICEDADE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD CON LA ACTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIO DE FRECUENCIA.
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES
DE SU PLATAFORMA TETRA DXT-APREGUNTA:;ES
CORRECTO ENTENDER QUE LA INTEROPERABILIDAD ENTRE
LA ACTUAL TECNOLOGIA DE LA SSC Y LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION SERA A NIVEL DE VOZ?

RESPUESTA: ES CORRECTO

—

 Col. Del Parque, Alealdia A7&Nistiano Carranta.
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C 6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
£} TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE PUEDE INDICAR S| CUENTA CON
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION, | UNA RADIO BASE CON ESPACIO
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO DISPONIBLE PARA LA
TECNICO, PAG. 44 COLOCACION DE ANTENAS Y QUE
PUEDA SER UTILIZADA EN LA
REFERENCIA: SOLUCION DE RADIOS
ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA MULTIMEDIA PROPUESTA. EL
89 OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE LICITANTE PODRA REALIZAR EL
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
- ESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
/ FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
PREGUNTA: SU PROPUESTA TECNICA,
(LA CONVOCANTE PODRIA INDICAR SI CUENTA CON UNA
7 RADIO BASE CON ESPACIO DISPONIBLE PARA LA
‘4 COLOCACION DE ANTENAS Y QUE PUEDA SER UTILIZADA EN
3 LA SOLUCION DE RADIOS MULTIMEDIA PROPUESTA?
‘ 6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE | PUEDE INDICAR S| CUENTA CON
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION, | UNA RADIO BASE CON ESPACIO
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO DISPONIBLE PARA LA
TECNICO, PAG. 44 COLOCACION DE ANTENAS Y QUE
PUEDA SER UTILIZADA EN LA
1 REFERENCIA: SOLUCION DE RADIOS
f ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA MULTIMEDIA  PROPUESTA. EL
- [“ an OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE LICITANTE PODRA REALIZAR EL
' RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
ESTRUCTURA INFRAESTRUGTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
PREGUNTA: SU PROPUESTA TECNICA- )
EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR e
SEA AFIRMATIVA ; PODRIA LA CONVOCANTE E INDICAR LAS =4
CARACTERISTICAS DE INFRAESTRUCTURA DE SU RADIO
BASE?
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: LA CONVOCANTE
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE | NO PUEDE INDICAR S| CUENTA
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION, | CON UNA RADIO BASE CON
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO ESPACIO DISPONIBLE PARA LA
TECNICO, PAG. 44 COLOCACION DE ANTENAS Y QUE
PUEDA SER UTILIZADA EN LA
REFERENCIA: SOLUCION DE RADIOS
g1 ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA MULTIMEDIA PROPUESTA. EL
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE LICITANTE PODRA REALIZAR EL
RADIOCOMUNICAGION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
ESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USD EN
PREGUNTA: SU PROPUESTA TECNICA.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE EL MAXIMO PESO |
/? QUE SOPORTA LA RADIO BASE
"'F \ / 2

{ ‘ecilio Robelo Na

ol. Del Parque, Alchldia

960, Cludad de Méxice

i : c)‘\



ER MY

GROI {0 DE L
CIUDAD DE MEXICO

AL

vﬂ
o o
d\} cs DIRECCION GENERAL DI
‘3 . COORDINAUION l!I/JJ.! CURSOS MATERIALES
X '..“
C—-'-_'_'_j""‘:\ =il
R

7

CENTRO DE COMANDO CONTRO!
YCONTACTO CIUDADANO DE |

COMPUTO, COMUNICACIONES
y CIUDAD RE MEXICO
ADMINISTRACIONAIMNANZAS

ABASTECIMIENTO VICIOS

2

92

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMFLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44REFERENCIA:ACTUALMENTE SE TIENE UN
TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA OPERACION, TAMBIEN SE
CUENTA CON 8 TORRES DE RADIOCOMUNICACION DE LAS
CUALES SOLQ ESTA LA ESTRUCTURA.SE CUENTA CON TRES
FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE ACTUALMENTE SE
LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE OPERATIVO:1. POLICIA
AUXILIAR 2. ERUM (BENGALA)3. RADIO DE COORDINACION
FICEDAPREGUNTA: ; PODRIA LA GONVOCANTE ESPECIFICAR
QUE RADIOS DE LOS 72 PERTENECEN A FRECUENCIAS
TETRA DE LA POLICIA AUXILIAR, ERUM (BENGALA) Y RADIO
DE COORDINACION FICEDA, RESPECTIVAMENTE?

72 PERTENECEN A FRECUENCIAS
TETRA DE LA POLICIA AUXILIAR Y
ERUM (BENGALA)

P

&
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA.

SE CUENTA CON TRES FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE
ACTUALMENTE SE LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE
OPERATIVO:

1, POLICIA AUXILIAR

2. ERUM (BENGALA)

3. RADIO DE COORDINACION FICEDA

DE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD CON LA ACTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIO DE FRECUENCIA.
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES
DE SU PLATAFORMA TETRA DXT-A

PREGUNTA:

.ES CORRECTO ENTENDER QUE SOLO SE REALIZARA LA
CONFIGURA PARA LAS FRECUENCIAS DE POLICIA AUXILIAR,
ERUM (BENGALA) Y RADIO COORDINACION FICEDA?

RESPUESTA: NO ES CORRECTO,
SIN EMBARGO LA LICITANTE ES LA
ENCARGADA DE GESTIONAR EL
USO DE LAS FRECUENCIAS DE
ACUERDO AL MODELO
OPERATIVO Y EN COORDINAGION
CON LOS MANDOS OPERATIVOS
DE LA SSC

ecilio Robelo No. 3

mdad de Mexico
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA,

SE CUENTA CON TRES FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE
ACTUALMENTE SE LLEVA A CABO EL DESPLIEGUE
OPERATIVO:

1. POLIGIA AUXILIAR

2, ERUM (BENGALA)

3. RADIO DE COORDINACION FICEDA

DE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA CONFIGURACION DE ESTAS FRECUENCIAS EN
LA PLATAFORMA DE COMUNICACION QUE PROPONDRA Y
DEBERA ASEGURAR LA INTEROPERABILIDAD CON LA ACTUAL
TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL SERVICIO DE FRECUENCIA.
ACTUALMENTE SSC COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES
DE SU FLATAFORMA TETRA DXT-A

PREGUNTA:
+ES CORRECTO ENTENDER QUE LA INTEROPERAEBILIDAD
ENTRE LA ACTUAL TECNOLOGIA DE LA SSC Y LA

PLATAFORMA DE COMUNICACION SERA A NIVEL SOLO DE
VOZ?

ES CORRECTO

95
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMFPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44REFERENCIA:ACTUALMENTE SE TIENE UN
TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA OPERAGION, TAMBIEN SE
CUENTA CON 8 TORRES DE RADIOCOMUNICACION DE LAS
CUALES SOLO ESTA LA ESTRUCTURAPREGUNTA: ;LA
CONVOCANTE PODRIA INDICAR S| CUENTA CON DOS RADIO
BASES CON ESPACIO DISPONIBLE PARA LA COLOCACION DE
ANTEMAS Y QUE PUEDA SER UTILIZADA EN LA SOLUCION DE
RADIOS MULTIMEDIA PROPUESTA?

RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
PUEDE INDICAR S| CUENTA GON
DOS RADIO BASES CON ESPACIO
DISPONIBLE PARA LA
COLOCACION DE ANTENAS Y QUE
PUEDA SER UTILIZADA EN LA
SOLUCION DE RADIOS
MULTIMEDIA PROPUESTA. EL
LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
SU PROPUESTA TECNICA.

—
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA

PREGUNTA:

¢LA CONVOCANTE PODRIA INDICAR S| LAS RADIO BASES
CON LAS QUE CUENTA, TIENEN UNA ALTURA AL MENQS DE
25 METROS DE PISO A PUNTA DE TORRE?

RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
PUEDE INDICAR S| CUENTA CON
DOS RADIO BASES CON UNA
ALTURA AL MENOS DE 25 METROQS
DE PISO A PUNTA DE TORRE PARA
LA COLOCACION DE ANTENAS Y
QUE PUEDA SER UTILIZADA EN LA
SOLUCION DE RADIOS
MULTIMEDIA PROPUESTA. EL
LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
SU PROPUESTA TECNICA.

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA

PREGUNTA:

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR
SEA AFIRMATIVA ; PODRIA LA CONVOCANTE INDICAR LAS
CARACTERISTICAS DE INFRAESTRUCTURA (CAPACIDAD DE
PESO, CORROSION, TIEMPO DE VIDA, ETC) DE SU RADIO
BASE?

RESPUESTA: LA CONVOCANTE
NO FPUEDE INDICAR LAS
CARACTERISTICAS DE
INFRAESTRUCTURA (CAPACIDAD
DE PESQO, CORROSION, TIEMPO
DE VIDA, ETC) DE SU RADIO BASE
PARA LA COLOCACION DE
ANTENAS Y QUE PUEDA SER
UTILIZADA EN LA SOLUCION D W
RADIOS MULTIMEDIA PROPUESTA. '
EL LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USQ EN
SU PROPUESTA TECNICA. (,x'-”"— :

"\__:"‘a;‘:\‘_f

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE EL MAXIMO PESO
QUE SOPORTA LA RADIO BASE

RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
PUEDE INDICAR EL MAXIMO PESO
QUE SOPORTA LA RADIO BASE
PARA LA COLOCACION DE
ANTENAS Y QUE PUEDA SER
UTILIZADA EN LA SOLUCION DE
RADIOS MULTIMEDIA PROPUESTA.
EL LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
SU PROPUESTA TECNICA.

P. 13960, Crudad de México
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA SOLUCION ,
SERVICIO DE COMUNICACIONES EXISTENTE, ANEXO
TECNICO, PAG. 44

REFERENCIA:

ACTUALMENTE SE TIENE UN TOTAL DE 72 RADIOS PARA LA
OPERACION, TAMBIEN SE CUENTA CON 8 TORRES DE
RADIOCOMUNICACION DE LAS CUALES SOLO ESTA LA
ESTRUCTURA

PREGUNTA:

¢LA CONVOCANTE PODRIA INDICAR SI LAS RADIO BASESSE
ENCUENTRAN CENTRADAS GEOGRAFICAMENTE PARA
LOGRAR LA COBERTURA REQUERIDA?

RESPUESTA: LA CONVOCANTE NO
PUEDE INDICAR S| LAS RADIO
BASES SE ENCUENTRAN
CENTRADAS GEOGRAFICAMENTE
PARA LOGRAR LA COBERTURA
REQUERIDA PARA LA
COLOCACION DE ANTENAS Y QUE
PUEDA SER UTILIZADA EN LA
SOLUCION DE RADIOS
MULTIMEDIA PROPUESTA. EL
LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADG DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A
FIN DE CONSIDERAR SU USO EN
SU PROPUESTA TECNICA.

100

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Q. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49

PREGUNTA:

¢ESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE, EN QUE EL SISTEMA
DE MONITOREO REALIZARA EL MONITOREQ DE LOS NUEVOS
ELEMENTOS DEL "C2 CEDA", DE MANERA ESTANDAR BAJO
LOS PROTOCOLOS DE MIBS Y SNMP;, DE MANERA QUE NO SE
REQUIERAN DESARROLLOS ADICIONALES, NO
CONSIDERADOS EN LAS MIBS?

RESPUESTA: EL LICITANTE
DEBERA CONSIDERAR QUE EL
MONITOREO DEL ESTADO DE
SALUD DE LA NUEVA
INFRAESTRUCTURA INCLUYENDO
EQUIPAMIENTO, SISTEMAS,
BASES DE DATOS E
INSTALACIONES COLOCADOS EN
EL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL CENTRAL DE ABASTO,
SE DEBERA RECIBIR EN EL
CENTRQ DE MONITOREQ DE LA
RED NOC UBICADO EN EL CENTRO
DE COMANDO, CONTROL,
COMPUTO, COMUNICACIONES

CONTACTO CIUDADANO DE” L
CIUDAD DE MEXICO “C5", .
PARA PODER INTEGRAR EL
MONITOREC DE LA NUEVA
INSTALACION AL NOC, EL
LICITANTE DEBE SABER QUE
ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE
UN ESQUEMA DE MONITOREO
DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
MONITOREO SE REALIZARA DE
FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y
UNICAMENTE LE REPORTA A LOS
SERVIDORES  GLOBALES EL
INVENTARIO EN C5, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE
MANAGER DE HEWLETT PACKARD
Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD, POR LO QUE DE
CONSIDERAR NECESARIO DEBE

CA,UE’IULAH EL LICENCIAMIENTO

s
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3
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
TECNg.?’.-QS, ? CAPACITACION Y TRAI;SFERENCM DE | INTEGRAR EL MONITOREO DE LA
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA :
EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE ?,Lé',ETV fN'ThéST';LEﬁDNS:BLE:OCbS E
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49REFERENCIA:"ACTUALMENTE, DESDE EL | ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE
CENTRO DE MONITOREO DE LA RED NOGC EN C5, SE UN ESQUEMA DE MONITOREO
MONITOREA EL ESTADO DE SALUD DEL EQUIPAMIENTO E DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA QUE COMPONE ALOS 5 | MONITOREO SE REALIZARA DE
CENTROS DE COMANDO Y CONTROL, AS[ QUE LA SOLICITUD | FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y
HACIA EL LICITANTE ES QUE SE CONSERVE EL ACTUAL :
101 | FLUJO DE MONITOREO." PREGUNTA:(ESTA DE ACUERDO LA | g bt oo DETORTE A "“éf\
CONVOCANTE, EN QUE EL NUEVO LICENCIAMIENTO DE LA
PLATAFORMA NETWORK NODE MANAGER Y NETWORK INVENTARIO EN C5, CON LAS
PERFORMANCE SE INSTALE EN EL "C5"7 PLATAFORMAS: NETWORK NODE
MANAGER DE HEWLETT PACKARD
Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD, POR LO QUE DE
CONSIDERAR NEGESARIO DEBE
CALCULAR EL LICENCIAMIENTO
CORRESPONDIENTE.
6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
TECNICAS, ;:. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE | INTEGRAR EL MONITOREO DE LA
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRO DE COMANDQ Y CONTROL DE LA CENTRAL DE rllélE-IY :N_IFEST?)IIEP;QGNS:;ENROC{)EE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG, 49 ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE
UN ESQUEMA DE MONITOREO
REFERENCIA: DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
"ACTUALMENTE, DESDE EL CENTRO DE MONITOREO DE LA MONITOREQO SE REALIZARA DE
RED NOC EN C5, SE MONITOREA EL ESTADO D%SALUD DEL FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA QUE : :
102 COMPONE A LOS 5 CENTROS DE COMANDO ¥ CONTROL, ASi ggllgﬁ\gdgggg o gfggﬁf;sp‘ LC;?
QUE LA SOLICITUD HACIA EL LICITANTE ES QUE SE
CONSERVE EL ACTUAL FLUJO DE MONITOREO." INVENTARIO EN CS, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE
PREGUNTA: MANAGER DE HEWLETT PACKARD
LESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE, EN QUE EL NUEVO Y SITESCOPE DE HEWLETT
LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA SITESCOPE SE PACKARD, POR LO QUE DE
INSTALE DE FORMA VIRTUAL EN EL "C5"2 COISIDERAL NEDRGALIO LERE
CALCULAR EL LICENGIAMIENTO
\ CDRRESF’QNDIENTE.
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Q. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49

REFERENCIA:

"EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR QUE EL MONITOREQ
DEL ESTADO DE SALUD DE LA NUEVA INFRAESTRUCTURA
INCLUYENDO EQUIPAMIENTO, SISTEMAS, BASES DE DATOS E
INSTALACIONES COLOCADOS EN EL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL CENTRAL DE ABASTO, SE DEBERA RECIBIR EN EL
CENTRO DE MONITOREQO DE LA RED NOC UBICADO EN EL
CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO,
COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD
DE MEXICO "C5".

PREGUNTA:

.ESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE EN QUE EL OBJETIVO
DE DEL NUEVO LICENCIAMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE
MONITOREO ES UNICAMENTE AGREGAR LOS COMPONENTES
DE LA NUEVA INFRAESTRUCTURA DEL "C2 CEDA" A SU
PLATAFORMA DE MONITOREO ACTUAL, Y QUE ESTO NO
IMPLICA MIGRACIONES DE DATOS?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
INTEGRAR EL MONITOREQ DE LA
NUEVA INSTALACION AL NOC, EL
LICITANTE DEBE SABER QUE
ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE
UN ESQUEMA DE MONITOREO
DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
MONITORED SE REALIZARA DE
FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y
UNICAMENTE LE REPORTA A LOS
SERVIDORES GLOBALES EL
INVENTARIO EMN €5, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE
MANAGER DE HEWLETT PACKARD
Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD, POR LO QUE DE
CONSIDERAR NECESARIO DEBE
CALCULAR EL LICENCIAMIENTO
CORRESPONDIENTE. ESTO NO
IMPLICA MIGRACIONES DE DATOS

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Q. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49

REFERENCIA:

".EL LICITANTE DEBE SABER QUE ACTUALMENTE EL C5
MANTIENE UN ESQUEMA DE MONITOREQO DISTRIBUIDO, ES
DECIR, EL MONITOREO SE REALIZARA DE FORMA LOCAL
(DESDE CEDA) Y UNICAMENTE LE REFORTA A LOS
SERVIDORES GLOBALES EL INVENTARIO EN C5, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE MANAGER DE HEWLETT
PACKARD Y SITESCOPE DE HEWLETT PACKARD..."

PREGUNTA:

LESTA DE ACUERDO LA CONVOCANTE EN QUE LOS
REPORTES Y ALARMAS, Y PARAMETROS DE MONITOREQ
SERAN LOS MISMO QUE SE OBTIENE DE FORMA ESTANDAR
DESDE SU CONSOLA DE MONITOREO ACTUAL?

RESPUESTA: ACTUALMENTEK
DESDE EL CENTRO DE
MONITOREQ DE LA RED NOC EN
C5, SE MONITOREA EL ESTADO DE
SALUD DEL EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA QUE COMPONE A
LOS 5 CENTROS DE COMANDO Y
CONTROL, ASI QUE LA SOLICITUD
HACIA EL LICITANTE ES QUE SE
CONSERVE EL ACTUAL FLUJO DE
MONITOREQ
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6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Q. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRQO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49

REFERENCIA:
"EL LICITANTE GANADOR PROPONDRA LA CANTIDAD DE

EQUIPAMIENTO, NODOS, SERVICIOS CRITICOS, INTERFACES,
ENTRE OTROS, PARA INTEGRAR AL MONITOREQ DEL NOC. "

PREGUNTA:

EN CASO DE SER AFIRMATIVAS LAS PREGLINTAS
ANTERIORES, ;,ES CORRECTO ENTENDER QUE LA
CONVOCANTE REALIZARA LA ACTIVIDADES DE INSTALACION
DE SISTEMA OPERATIVO Y BASE DE DATOS EN LOS
SERVIDORES NECESARIOS PARA LA PLATAFORMA DE
MONITOREO?

RESPUESTA: NO ES CORRECTO.
PARA PODER INTEGRAR EL
MONITOREO DE LA NUEVA
INSTALACION AL  NOC, EL
LICITANTE DEBE SABER QUE
ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE
UN ESQUEMA DE MONITOREO
DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
MONITOREQO SE REALIZARA DE
FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y
UNICAMENTE LE REPORTA A LOS
SERVIDORES GLOBALES EL
INVENTARIO EN C5, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE
MANAGER DE HEWLETT PACKARD
Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD, POR LO QUE DE
CONSIDERAR NECESARIO DEBE
CALCULAR E INSTALAR EL
LICENCIAMIENTO

CORRESPONDIENTE. _

-~

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS, Q. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE OPERARA
EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. SECCION II, ANEXO
TECNICO, PAG. 49REFERENCIA:"... EL LICITANTE DEBE
SABER QUE ACTUALMENTE EL €5 MANTIENE UN ESQUEMA
DE MONITOREO DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL MONITOREO SE
REALIZARA DE FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y UNICAMENTE
LE REPORTA A LOS SERVIDORES GLOBALES EL INVENTARIO
EN C5, CON LAS PLATAFORMAS: NETWORK NODE MANAGER
DE HEWLETT PACKARD Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD..."PREGUNTA:ES CORREGTO ENTENDER QUE LA
CONVOCANTE REQUIERE NO MAS DE 14 DIAS DE
INFORMAGION HISTORICA DEL MONITOREQ REALIZADO POR
SITESCOPE?

RESPUESTA: ACTUALMENTE|
DESDE EL CENTRO DE
MONITOREO DE LA RED NOC EN
C5, SE MONITOREA EL ESTADO DE
SALUD DEL EQUIPAMIENTO E
INFRAESTRUCTURA ‘
TECNOLOGICA QUE COMPONE A
LOS 5 CENTROS DE COMANDO Y
CONTROL, ASi QUE LA SOLICITUD
HACIA EL LICITANTE ES QUE SE
CONSERVE EL ACTUAL FLUJO DE
MONITOREQ ¥ CONSERVAR LOS
ACTUALES PARAMETROS DE
CONFIGURACION DEL A
PLATAFORMA DE MONITORED.

cetlio Robelo No, 3 Del Parque, Alealdia




