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/ 3/ ACTA_.CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LA LICITACION PUBLICA
k NACIONAL NO: C5/LPN/003/2019, PARA LA “IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL C2 DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO”
G
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SIENDO LAS 09:00 HORAS DEL DIA 21 DE MAYO DE 2019 Y CON FUNDAMENTO EN LO
ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 26, 27 INCISO A, 30 FRACCION |, Y 43 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, SE REINICIA LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES
PARA CONTINUAR CON LA LECTURA A LAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE LOS
CUESTIONAMIENTOS PRESENTADOS POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES, CORRESPONDIENTE
A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL CITADA AL RUBRO, EN AUDITORIO DEL CENTRO DE
COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, UBICADO EN CECILIO ROBELO NO. 3, PLANTA BAJA, COL. DEL PARQUE, ALCALDIA
VENUSTIANO CARRANZA, C. P. 15960, CIUDAD DE MEXICO, REUNIENDOSE LAS PERSONAS QUE
MAS ADELANTE SE INDICAN; DESARROLLANDOSE EL ACTO DE LA SIGUIENTE MANERA: —------ceneee

EL LIC. MARIO AGUILAR REYES, COORDINADOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y
SERVICIOS DE ESTE CENTRO DE COMANDO, CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO, PROCEDE A DAR INICIO AL ACTO
ACREDITANDO A LOS LICITANTES PARTICIPANTES Y LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE ASISTEN
AL MISMO Y QUE MAS ADELANTE SE MENCIONAN.

EL LIC. MARIO AGUILAR REYES, COORDINADOR DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y
SERVICIOS DE ESTE CENTRO, REQUIERE A LOS LICITANTES PRESENTES SU SOLICITUD DE
ACLARACIONES DE ACUERDO AL NUMERAL 6, SUBNUMERAL 6.1. DE LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION PUBLICA NACIONAL, CON LA FINALIDAD DE DAR RESPUESTA A DICHOS
CUESTIONAMIENTOS, CUYA MAYORIA FUERON ENVIADAS VIA CORREO ELECTRONICO PREVIO AL
PRESENTE ACTO, A LO QUE LOS LICITANTES PRESENTES ENTREGAN CUESTIONAMIENTOS
ADICIONALES RESPECTO DE LAS BASES Y ANEXOS DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA

: / NACIONAL. DANDOSE LECTURA Y RESPUESTA A LOS CUESTIONAMIENTOS REALIZADOS POR LAS
|L— EMPRESAS: HEWLETT-PACKARD MEXICO, S. DE RL. DE C.V, DELL MEXICO, S.AA. DE C.V,
i SENSTAR LATIN AMERICA, SA. DE C.V., SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V,
}/— TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICA, S.A. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, SAB.DEC.V.,
d CONSTRUCCIONES ALDESEM, S.A. DE C.V., INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A. DE C.V., CEN
SYSTEM, S.A. DE C.V., ACUMEN TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., AXTEL, S.AB. DE C\V,
ECLESIS SINERGIA Y TECNOLOGIA, S.R.L. DE C.V., IKUSI MEXICO, S.A. DE C.V., HOLA INNOVACION,
S.A. DE C.V., INTERCABLE, S.A. DE C.V,, SOLUCIONES PMT, S.A. DE C.V,, GRUPO NETFIRE, S.A. DE
., C.V., EYETECH SOLUTIONS, S.A. DE C.V.,, COMPANIA INTEGRA SOLUCIONES, S.A. DE C.V,
"(v ACCURACY IT CONSULTING, S.A. DE C.V., DRONET CONSULTING, S.A. DE C.V,, IGSA, SA.DEC.V,,
DAHUA TECHNOLOGY MEXICO, S.A. DE C.V. QUEDANDO PENDIENTES POR DAR LECTURA A LOS
CUESTIONAMIENTOS DE LAS EMPRESAS: TELNORM SERVICES, S.A. DE C.V., EMC COMPUTER
SYSTEMS MEXICO, S.A. DE C.V,, SEGURITECH PRIVADA, S.A. DE C.V,, GRUPO DE TECNOLOGIA
‘ CIBERNETICA, S.A. DE C.V., , TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DEL NORTE, S.A. DE C.V., INT
~{== INTELLIGENCE AND TELECOM TECHNOLOGIES MEXICO, S.A. DE C.V., TELEMATICA LEFIC, S.A. DE
C.V., AYSTEL TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES
- TERCO, S.A. DE C.V,, GRUPO LOGISA, S.A. DE C.V,, TECNOLOGIAS INTERCONECTA, S.A. DE C.V,,
J,/ | THALES DE MEXICO, S.A. DE C.V., AXIS LAC, S.A.DE C.V., Y LA FORTALEZA ASSET, SRL.DEC.V.. -
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PREGUNTA

(1‘
RESPUESTA
DEBERA DE CUMPLIR CON LOS

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL _
ESPECIFICAGION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA: EL SISTEMA PROPUESTO DEBERA
TENER SEPARADAS LAS CONTROLADORAS
DEDICADAS AL MANEJO Y ADMINISTRACION DEL
ALMACENAMIENTO, DE LOS CAJONES DE DISCOS O
DISK ENCLOSURES DONDE VIVIRAN TODOS LOS
DISCOS QUE FORMAN LA CAPACIDAD TOTAL DE
ALMACENAMIENTO, ADEMAS LAS
CONTROLADORAS DEBERAN CONECTARSE HACIA
LOS DISK ENCLOSURES A UNA VELOCIDAD DE POR
LO MENOS 12GB SAS 3.0 O MEJOR

PREGUNTA:

CON EL FIN DE PROMOVER LA LIBRE
PARTICIPACION DE DISTINTOS FABRICANTES, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA PARTICIPAR
CON UNA ARQUITECTURA QUE INTEGRE LAS
CONTROLADORAS EN EL MISMO CAJON DE DISCOS
PUESTO QUE ESTO NO AFECTA EL DESEMPENO DE
LA SOLUCION, OPTIMIZA ESPACIO REQUERIDO EN
EL CENTRO DE DATOS, ¥ NO REPRESENTA UN
PUNTO UNICO DE FALLA. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

REQUERIMIENTOS MINIMOS CONFORME AL
ANEXO TECNICO,

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL
ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA:EL ALMACENAMIENTO DEBERA
OFRECER LA CAPACIDAD USABLE EN RAIDS,
UNICAMENTE DISCOS SSD SAS (NO MECANICOS)
NO MAYORES A 7.68TB Y DEBERA CONSIDERAR
POR LO MENOS EL 3% DEL TOTAL DE LOS DISCOS
PARA HOT-SPARES

PREGUNTA:

EN AFAN DE OFRECER UNA PROPUESTA
ECONOMICA/TECNICA COMPETITIVA; SOLICITAMOS
QUE LA CONVOCANTE PERMITA FLEXIBILIDAD EN
QUE LOS FABRICANTES PUEDAN OFRECER DISCOS
SSDS MAYORES A 7.68TB. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXQ TECNICO.

~J

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL
ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA: EL ALMACENAMIENTO DEBERA
OFRECER UN DESEMPENO DE POR LO MENOS
3GB/S DE ANCHO DE BANDA, NO MAS DE 1.5MS DE
LATENCIA Y DEBERA PODER OFRECER POR LO
MENOS 96,000 IOPS CONSIDERANDO UN I/0 SIZE
PROMEDIO DE 8KB, ASI MISMO SE CONSIDERA

DEBERA DE CUMPLIR CON LOS
REQUERIMIENTOS MINIMOS CONFORME AL
ANEXO TECNICO.
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PARA TODO;UN RADIO DE 20% LECTURA Y 80%
ESCRITURA

PREGUNTA:

CON EL OBJETIVO DE OFRECER UNA PROPUESTA
ECONOMICA/TECNICA COMPETITIVA,
ESPECIFICAMENTE CONSIDERANDO QUE LA
CARGA PRINCIPAL A ESCRIBIR SERAN ARCHIVOS
DE VIDEO (ESCRITURA SECUENCIAL DE BLOQUES
SUPERIORES A 8K); SOLICITAMOS QUE LA
CONVOGCANTE PERMITA FLEXIBILIDAD DE MANEJAR
UN ESQUEMA HIBRIDO ENTRE TECNOLOGIAS DE
DISCO, ES DECIR, MEZCLA DE DISCO MECANICO Y
DISCO SSD. 5 SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

\

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL
ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA: EL ALMACENAMIENTO DEBERA DE
CONTAR CON UN PROCESADOR DE POR LO MENOS
14-CORES POR CONTROLADORA O MEJOR

PREGUNTA:

LA SOLUCION DE HPE 3PAR CUENTA CON UN CHIP
ADICIONAL DE PROPOSITO ESPECIFICO (ASIC)
DISENADO PARA REDUCIR CARGA DE TRABAJO A
LOS PROCESADORES DE LAS CONTROLADORAS.
ESTA COMBINACION ES TECNOLOGICAMENTE
SUPERIOR AL ESQUEMA DE UN PROCESADOR DE
14-CORES. POR LO TANTO SOLICITAMOS QUE LA
CONVOCANTE CONSIDERE EL USO DE
PROCESADORES DE 10-CORES MAS UN ASIC.; SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL

ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA: EL ALMACENAMIENTO DEBERA DE
CONTAR CON UN PROCESADOR DE POR LO MENOS
14-CORES POR CONTROLADORA O MEJOR

PREGUNTA:

CON EL OBJETIVO DE PERMITIR LA LIBRE
PARTICIPACION, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE,
QUE SE PUEDAN CUMPLIR LOS 14-CORES POR
CONTROLADORA EN MAS DE UN PROCESADOR.
+SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA)

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL
ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIA :EL ALMACENAMIENTO DEBERA DE
CONTAR POR LO MENOS CON 16 PUERTOS 10GBE
SFP+ Y SUS RESPECTIVOS CABLES DE FIBRA
OPTICA MULTIMODO LC-LC OM3/0OM4 DE 3M.

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.
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CONSIDERANDO LA SOLICITUD DE 3GB/S DE LA
CONVOCANTE, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
QUE PERMITA AL FABRICANTE COLOCAR EL
NUMERO DE PUERTOS SUFICIENTES PARA
CUMPLIR CON DICHO ANCHO DE BANDA (3GB/S).
+SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

Fak c?ﬁo Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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GOBIERNG 0 ca | COORDINACION DE RECURSOS MATERI \\wll.'}. ABASTECIMIENTO Y SERVICTHOS
/ EIUDAD“ML'V.#CD ‘ : q
b
PREGUNTA:

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL

ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
23

REFERENCIA:EL ~ ALMACENAMIENTO  DEBERA
SOPORTAR POR LO MENOS 1000 DISCOS EN EL
SISTEMA

PREGUNTA:

CON EL FIN DE PROMOVER LA LIBRE
PARTICIPACION DE DISTINTOS FABRICANTES, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE S| ESTAMOS
CUMPLIENDO CON LA CAPACIDAD Y DESEMPENO,
NO EXIJA UNA CANTIDAD ESPECIFICA DE DISCOS.
. SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.,

f‘-‘-\

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL

ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
23

REFERENCIA: EL ALMACENAMIENTO DEBERA
SOPORTAR LA EXPANSION A POR LO MENOS 8
CONTROLADORAS

PREGUNTA:

CON EL FIN DE PROMOVER LA LIBRE
PARTICIPACION DE DISTINTOS FABRICANTES, SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE REDUCIR EL NUMERO
DE CONTROLADORAS A 4, SIEMPRE Y CUANDO SE
CUMPLA CON LOS 6 NUEVES DE DISPONIBILIDAD
(99.9999%). ; SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN

CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS _ j.i;;l

IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO,

NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL

ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
23

REFERENCIA: EL ALMACENAMIENTO DEBERA
CONTAR CON UN MTBF DE POR LO MENOS
1,000,000 HORAS
LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DEBERA
SOPORTAR UNA CONFIABILIDAD DE POR LO
MENOS 99,999%

PREGUNTA: EL PUNTO DE LOS MTBF SE
CONTRAPONE A LOS 99,999% DE DISPONIBILIDAD.
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE
ENFOQUE AL PORCENTAJE DE CONFIABILIDAD DEL
EQUIPO (DISPONIBILIDAD) COMO%LETRICA
STANDARD. ;SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.
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W 10._/| NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL
ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

CT REFERENCIA:

LA CAPACIDAD USABLE DEL SISTEMA NO PODRA
SER MAS DEL 84% CON RESPECTO AL 100% DE LA
CAPACIDAD CRUDA DEL SISTEMA

N

PREGUNTA:

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE PUEDA
HOMOLOGAR UNA TASA DE
REDUCCION/OPTIMIZACION DE DATOS, PARA QUE
TODOS COMPITAMOS BAJO LOS MISMOS
PARAMETROS. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.

11 REFERENCIA:

K) ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CARACTER
OBLIGATORIO EL LICITANTE DEBERA COMPROBAR
LA VERACIDAD DE LAS ESPECIFICACIONES DE LOS
BIENES OFERTADOS, POR MEDIO DE CATALOGOS,
FOLLETOS, O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO DEL
FABRICANTE EN IDIOMA ESPANOL O INGLES CON
TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL, SENALANDO EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES DE
CARACTER OBLIGATORIO, EN CADA CATALOGO O
FOLLETO.

~J

/,

PREGUNTA:

AN EN EL CASO DE QUE UNA ESPECIFICACION
SOLICITADA NO SE ENCUENTRE EXPLICITAMENTE
EN LA HOJA TECNICA DEL FABRICANTE.

¢ES VALIDO ENTREGAR UNA CARTA DEL
FABRICANTE QUE AVALE DICHA CARACTERISTICA
O FUNCIONALIDAD?

Si, se puede entregar una carta por parte del
fabricante sefalando el cumplimiento de las
especificaciones de carater obligatorio siempre y
cuando sea en idioma espanol o ingles con
traduccion simple al espanol.

12 NUMERAL ALMACENAMIENTO, SUBNUMERAL

! / ESPECIFICACION MINIMA, ANEXO TECNICO, PAGINA
22

REFERENCIAEL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO
\ DEBERA TENER POR LO MENOS DOS
- ] CONTROLADORAS FUNCIONANDO EN MODO

RV A4 ACTIVO-ACTIVO, ADEMAS LOS MODULOS DE
, b / PODER Y LOS VENTILADORES DEBERAN SER
AN REDUNDANTES

PREGUNTA:

PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO EL
REQUERIMIENTO INDICA QUE CUENTE AL MENOS
CON DOS CONTROLADORAS FUNCIONANDO EN
S MODO ACTIVO-ACTIVO Y A SU VEZ SOLICITAN QUE
CADA CONTROLADORA CUENTE CON UN
PROCESADOR DE 14-CORES POR CONTROLADORA
O MEJOR, ES DECIR, LA CONVOCANTE ESTARIA
SOLICITANDO AL MENOS 28-CORES Y DOS
PROCESADORES PARA EL SISTEMA DE

AT

LOS EQUIPOS PROPUESTOS DEBERAN
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES CONFORME AL
ANEXO TECNICO.
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) ALMACENAMIENTO REQUERIDO.

“ SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE ACEPTE QUE
LA CANTIDAD DE CORES Y PROCESADORES SEA t |
MEDIDO A NIVEL TOTAL DEL ARREGLO Y NO ‘
MEDIANTE LA DEFINICION DEL PROCESADOR
UNITARIO, YA QUE EN NUESTRO CASO Y
POSIBLEMENTE DE OTROS FABRICANTES ‘

GLOBALES LIDERES EN LA INDUSTRIA, LA
ARQUITECTURA QUE UTILIZAMOS SUPERA EN
GRAN NUMERO LOS PROCESADORES Y CORES EN
EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE FORMA
GLOBAL. PARA SER MAS ESPECIFICOS, NUESTRA
TECNOLOGIA PROPUESTA INCLUIRA MAS DEL ;
DOBLE DE PROCESADORES SOLICITADOS Y MAS /|
DEL DOBLE DE CORES SOLICITADOS, TODO | ¥
MEDIANTE PROCESADORES DE LA MAS RECIENTE /,
GENERACION DE NUESTROS SISTEMAS DE
ALMACENAMIENTO, GARANTIZANDO CUBRIR EL
REQUERIMIENTO MINIMO TOTAL ESPECIFICADO
POR LA CONVOCANTE,
; SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?
13 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO LA INFORMACION SE PROPOPRCIONARA A
TECNICO, PAGINA LICITANTE GANADOR.

REFERENCIA: EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO &
SOPORTA LA VIRTUALIZACION DE CAJAS DE \ ‘

i =

ALMACENAMIENTO DE TERCEROS MEDIANTE
SOFTWARE, PARA QUE SE TOME CONTROL EN -
VIVO DEL ALMACENAMIENTO HETEROGENEO b5
CONECTADO A LA RED, SIN DANAR O CAMBIAR EL
FORMATO DE DATOS EXISTENTE, FORMANDO ASi
UN GRUPO DE RECURSOS DE ALMACENAMIENTO | 5
HETEROGENEQ PARA UNA ADMINISTRACION Y i
ASIGNACION DE RECURSOS UNIFICADA

PREGUNTA: a
PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO ' /
SOLICITAN SOPORTE DE VIRTUALIZACION DE '
CAJAS DE ALMACENAMIENTO DE TERCEROS
MEDIANTE SOFTWARE.

ESTA FUNCIONALIDAD REQUIERE UNA ,
PRECONFIGURACION PARA PODER REALIZARLA

DESDE EL DESPLIEGUE INICIAL DEL EQUIPO. \‘ .
NOS PUEDEN INDICAR S| ESTA FUNCIONALIDAD ‘
DEBERA SER INTEGRADA DESDE UN INICIO O

BASTARA CON EL SOPORTE DE LA
FUNCIONALIDAD?

EN CASO DE REQUERIRSE DESDE EL DESPLIEGUE
DEL PROYECTO ¢ PUEDE INDICAR MARCA,
MODELO, NIVEL DE FIRMWARE, NUMERO DE

- DISCOS Y TAMANO DE CADA UNO, ;ASI COMO EL
PROTOCOLO DE COMUNICAGION A EMPLEAR PARA
CADA UNO DE LOS ALMACENAMIENTOS DE |
\ﬁ TERCEROS QUE SE TENDRAN QUE VIRTUALIZAR? I\ 7

o 6 7 R
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RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “DELL MEXICO, S.A. DE C.V.”, RECIBIDAS
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

"

N° PREGUNTA . RESPUESTA \
1 NUMERAL 8, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO NO, DEBE CUMPLIR CON LAS
TECNICO, F’AGINA 76 CARACTERISTICAS MINIMAS ESPECIFICADAS
REFERENCIA EN EL ANEXO. .
INCISO 1 4
PREGUNTA

SE ESPECIFICA QUE EL EQUIPO DEBE TENER
TAMANO APROPIADO PARA LA CONSOLA DE ‘
MONITOREQ, ¢
LES SUFICIENTE CONSIDERARLO COMO UN ‘ ‘
| EQUIPO DE ESCRITORIO? /
2 NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO NO, DEBEN TENER CARACTERISTICAS \1

TECNICO, PAGINA 76 IGUALES O SUPERIORES AL SOLICITADO.
REFERENCIA

INCISO 2

PREGUNTA e
EL PROCESADOR SOLICITADO ES UN INTEL CORE ¢
I8 AL NO EXISTIR ESTE PRODUCTO EN EL
MERCADO,

4 ES POSIBLE OFERTAR UN PROCESADOR |7 8700 ol
DE OCTAVA GENERACION, QUE ES EL MAS ALTO Y 1
MAS RECIENTE DE LOS PROCESADORES QUE
OFERTA INTEL EN EQUIPOS DE “ESCRITORIO" DEL
SEGMENTO EMPRESARIAL? '

3 NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO NO, DEBE CUMPLIR CON LAS
TECNICO, PAGINA 76 CARACTERISTICAS MINIMAS ESPECIFICADAS

REFERENCIA EN EL ANEXO. o
INCISO 2 :

PREGUNTA g
EN CASO DE QUE LA RESPUESTA ANTERIOR SEA
NEGATIVA Y SE SOLICITEN UN PROCESADOR

SUPERIOR , QUE SERIA EL CASO DE UN \
i PROCESADOR INTEL 19, SE SOLICITA ALA
DEPENDENCIA NOS CONFIRME QUE TODOS LOS A )
EQUIPOS OFERTADOS DEBEN SER DE TIPO

WORKSTATION DE GAMA EMPRESARIAL , PARA ,
ASEGURARSE QUE NO RECIBAN EQUIPOS / /I,
ORIENTADOS A CONSUMO O QUE SEAN DE LA | 2
GAMA “GAMING” O DE JUEGOS, YA QUE POR EL
MOMENTO EN EL MERCADO UNICAMENTE EXISTE o
ESTE PROCESADOR EN "WORKSTATIONS® O EN /
EQUIPOS "GAMING" 4 SE ACEPTA LA PROPUESTA? ~
;EL EQUIPO OFERTADO DEBE SER UNA

WORKSTATION? :
4 NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO DEBE CUMPLIR CON LAS CARAC ISTICAS /
TECNICO, PAGINA 76 MINIMAS ESPECIFICADAS EN EL"ANEXO.
REFERENCIA J ;
AX A

1 INCISD 8
\7
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COORDINACION

CENTRO DE COMANDO CONTROI
y CONTACTO ¢
PIHRECCTOMN

DE RECURSOS M

COMPUTO. COMUNICA
IUDADANODE LA CIUDAD
GENEERAL DE ADMINISTRACION Y
IATERIALES. ABASTI VTENTO Y

Cl

SERVICIK

CLONER
DE MEXITO
FINANZAS

UNTA
O QUE LAS TARJETAS NVIDIA GEFORCE ESTAN
ORIENTADAS AL SEGMENTO DE CONSUMD O
“GAMING” DE JUEGOS; SE SOLICITAA LA
DEPENDENCIA NOS PERMITA OFERTAR LA
TARJETA GRAFICA AMD RADEON RX550 DE 4GB Y 3

SALIDAS DE VIDEO DIGITAL. ; SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA 76

REFERENGCIA

INCISO 8

PREGUNTA

EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA, ;NOS
PERMITEN OFERTAR UNA TARJETA NVIDIA
QUADRO P1000 DE 4GB DE 4 SALIDAS DE VIDEO
DIGITALES?

DEBE CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
MINIMAS ESPECIFICADAS EN EL ANEXO.

NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA 76

REFERENGIA

INCISO 1

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE EL SISTEMA OPERATIVO OFERTADO DEBE
SER WINDOWS 10 PRO , PARA ASEGURAR QUE EL
EQUIFO , PRIMERO CORRESPONDA AL SEGMENTO
EMPRESARIAL , PARA SU CORRECTA
ADMINISTRACION Y SEGUNDO SE ASEGURE EL
CUMPLIMIENTO DEL USO DE LA LICENCIA
CORRECTA PARA LA DEPENDENCIA.

DEBE CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
MINIMAS ESPECIFICADAS EN EL ANEXO.

NUMERAL 6, SUBNUMERAL N, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA 76

REFERENCIA

INCISO 1

PREGUNTA

DADO QUE SE SOLICITA UN EQUIPO PARA USO DE
TRABAJO 24X7, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ESPECIFIQUE A FIN DE QUE RECIBA LA OFERTA
CORRECTA QUE EL EQUIPO OFERTADO DEBE
FPERTENECER A LA GAMA EMPRESARIAL DE LOS
FABRICANTES PARTICIPANTES

SE ACEPTA NUESTRA PETICION.

NO, DEBE CUMPLIR CON LAS
CARACTERISTICAS MINIMAS ESPECIFICADAS
EN EL ANEXO,

ANEXO TECNICO, SECCION2, 6.A.SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURACION E INTEGRACION DE
LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL VIDEQ CON
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO. MARCA Y
VERSION PROPUEBTA POR EL LICITANTE, PAGINA
21

1

B
NO ES NECESARIA LAl
BASES DE DATOS, Y E LA INTEGRACION
ESPERADA NO SE OBRE LA BASE DE
DATOS DIRECTAMENTE, SINO A TRAVES DE
INTERCAMEIO DE INFORMACION.

ORMACION DE LAS

N

\ 8
%”m Robhelo No, B l‘{ ol. Del II:_Hl_!; \h:;lmm Venustiano

P

arrgfza, C. P 153960, Cludad g (./'\l|."1m.w
/)

Iy F

7



CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES
Y CONT, \L'[H( ITUDADANGO DE LA ¢ !t‘mmu \n' \|- ()
DIRECCION GENERAL DI mn JISTRACION

COORDINACION DE RECURSOS M \H RIALES, Al L '\l(’)'l Y ~|I Ry Ii Iu

J REFERENCIA: LA SOLUCION DEBE PODER f’

CONECTARSE A BD DE TERCEROS, PARA PODER
- ARROJAR ALARMAS CUAND SE CRUCE LA
INFORMACION DE LA PLACA LEIDA CON LAS BD DE
LISTAS NEGRAS QUE ACTUALMENTE SE
ENCUENTRAN EN C5.

CiUDAD DE MEXICO

PREGUNTA:
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS INDIQUE
QUE TIPO DE BD TIENEN ACTUALMENTE ¥
VERSION.

9 ANEXO TECNICO, SECCIONZ, 6.1. INTEGRACION DE | NO ES NECESARIA LA INFORMACION DEL
INFORMACION EN EL C5. PAGINA 50. TAMANO ACTUAL DE LAS BASES DE DATOS
TRANSACCIONALES Y DEL DATAWAREHOUSE,
REFERENCIA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR | YA QUE NO ES PARTE DEL PROYECTO DE C2
DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA, EL CEDA

MECANISMO PARA EL ENVIO E INTEGRACION DE LA
INFORMACION GENERADA DE LOS DISTINTOS
SISTEMAS (COM Y CAD AL MENOS) QUE
CONFORMAN LA PLATAFORMA DE C2 CEDA AL C5.

PREGUNTA:
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, QUE NOS INDIQUE
UN ESTIMADC DEL TAMANO ACTUAL DE LAS

BASES DE DATOS TRANSACCIONALES, Y DEL
DATAWAREHOUSE. i

10 ANEXO TECNICO, SECCIONZ, 6.J. ENVIO DE ES UNA SOLUCION INDEPENDIENTE, YA QUE
INFORMACION A C2 CEDA. PAGINA 50. SE HACE MENCION A ENVIO DE ARGHIVOS A
LOS DESPACHOS.

REFERENCIA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA, EL
MECANISMO PARA EL ENVIO DE ARCHIVOS A LOS
DESPACHOS DE C2 CEDA. LA CONVOCANTE
GENERARA ARCHIVOS DESDE G5 CON
INFORMACION RELEVANTE PARA LOS DESPACHOS,
DENOMINADOS COMO *CONSIGNAS",

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS INDIQUE f

S| 4ESTA SOLUCION PUEDE ESTAR INCLUIDA EN LA |(_/,
MISMA INFRAESTRUCTURA PARA EL

DATAWAREHOUSE, O DEBE SER UNA SOLUCION
INDEPENDIENTE 7

11 ANEXO TECNICO, SECCIONZ, 6.J. ENVIO DE LA INFORMACION DEL PROMEDIO DE
INFORMACION A C2 CEDA. PAGINA 50. ARCHIVOS POR/DIA Y MES NO PUEDE SER
ESTIMADO, DEBIDO A QUE DEPENDE DE LA
REFERENCIA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR OPERACION DE LA INFORMACION, ES DECIR,

DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA, EL ES VARIABLE DEPENDIENDO DE LAS

MECANISMO PARA EL ENVIO DE ARCHIVOS A LOS NECESIDARES OPERATIVA .

DESPACHOS DE C2 CEDA. LA CONVOCANTE f\
T? GENERARA ARCHIVOS DESDE C5 CON > ™ \

9
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INFORMACION RELEVANTE PARA LOS DESPACHOS,
DENOMINADOS COMO "CONSIGNAS".

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS INDIQUE,
EL NUMERQ PROMEDIO DE GENERACION DE
ARCHIVOS EN C5 POR DIA O MES, Y TAMARNO
APROXIMADO.

12

ANEXO TECNICO, SECCIONZ, 6.J. ENVIO DE
INFORMACION A C2 CEDA. PAGINA 50.

REFERENCIA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA, EL
MECANISMO PARA EL ENVIO DE ARCHIVOS A LOS
DESPACHOS DE C2 CEDA. LA CONVOCANTE
GENERARA ARCHIVOS DESDE G5 CON
INFORMACION RELEVANTE PARA LOS DESPACHOS,
DENOMINADOS COMO “CONSIGNAS".

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE NOS INDIQUE,
EL NUMERO DE DESPACHOS TOTALES A
CONSIDERAR Y/O USARIOS.

SON UN TOTAL DE 20 DESPACHOS
CONSIDERADOS EN C2 CEDA,

13

ANEXO TECNICO, SECCIONZ, 6.K. DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION QUE INTEGRE ALARMAS,
TELEFONIA, RADIOCOMUNICAGION OPERATIVA,
COMUNICACION POR FRECUENCIA DE RADIO...
SISTEMA DE CONSOLA DE DESPACHO DE LTE
TRONCALIZADO. PAGINA 58.

REFERENCIA: EL EQUIPO DONDE SE HARA LA
INSTALACION DE LA SOLUCION PARA ADMINISTRAR
LA RED FIJAY LOS DISTINTOS DISPOSITIVOS
DEPENDERAN DEL DIMENSIONAMIENTO DE
CANTIDADES DE EQUIPOS, SIN EMBARGO EL
LICITANTE CONSIDERARA LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS EN CASO DE QUE LA
INSTALACION SE HAGA EN UN SERVIDOR,

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE MENCIONE Si
;ESTAS CARACTERISTICAS SON MINIMAS? EN
CASO DE QUE SE PUEDA OFREGER UN
PROCESADOR DE ULTIMA GENERACION.

DEBE CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
MINIMAS ESPECIFICADAS EN EL ANEXO.

ANEXO TECNICO. , SECCIONZ, 6.0, SISTEMA DE
SEGURIDAD EN EDIFICIO CEDA C2. EQUIPOS DE
SISTEMAS DE SEGURIDAD MINIMOS A

ONSIDERAR. HARDWARE &SOFTWARE.PAGINA 92,

FERENCIA: SERVIDOR HDVM FARA EEI TIFO EEI-

LA MEMORIA SERA SUFICIENTE PARA
ALBERGAR TREINTA DIAS DE RESPALDO Y EL
LICITANTE LO TENDRA QUE DEFINIR.

S| LOS REQUERIMIENTOS SON
CARA?TER[ ICA MINIMAS

{
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TROL, COMPUTC, COMUMI
IO CIUDADANO DE LA CIHDAD DI
RAL DE ADMINISTRACION §
IALES. ABASTEL

PREGUNTA:

SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE MENCIONAR
LCUANTA MEMORIA MINIMA SE REQUIERE PARA
ESTE SERVIDOR , Y S| ESTOS REQUERIMIENTOS
SON MINIMOS 72

ANEXO TECNICO. , SECCION2, 6.0, SISTEMA DE
SEGURIDAD EN EDIFICIO CEDA C2. EQUIPOS DE
SISTEMAS DE SEGURIDAD MINIMOS A

CONSIDERAR. HARDWARE & SOFTWARE. PAGINA
92,

REFERENCIA: SERVIDOREBI TIPO EBI-SER-01

PREGUNTA:

SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE MENCIONAR
LCUANTA MEMORIA MINIMA SE REQUIERE PARA
ESTE SERVIDOR , Y S| ESTOS REQUERIMIENTOS
SON MINIMOS ?

LA MEMORIA SERA SUFICIENTE PARA
ALBERGAR TREINTA DIAS DE RESPALDO Y EL
LICITANTE LO TENDRA QUE DEFINIR.

S| LOS REQUERIMIENTOS SON
CARACTERISTICA MINIMAS

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “CONSTRUCCIONES ALDESEM, S.A. DE
C.V.”, RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

PREGUNTA

RESPUESTA

1

BASES, 5.2.2, 19, PAG. 36

PREGUNTA:

S| LA INSCRIPCION EN EL PADRON DE
PROVEEDORES, ESTA EN TRAMITE, ¢ SE PUEDE
PRESENTAR EL ACUSE DE RECIBIDO?

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

EL LICITANTE PARTICIPANTE
PRESENTAR EN su
ADMINISTRATIVA LA  “CONSTANCIA DE
REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEEDORES"
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO, DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 14 BIS DE
LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, EN APEGO AL NUMERAL 4.15.1 DE
LA CIRCULAR UNO 2015, ASi COMO A LOS
LINEAMIENTOS GENERALES DEL PADRON DE
PROVEEDORES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, QUE
FUERON EMITIDOS POR EL OFICIAL MAYOR
DE LA CIUDAD DE MEXICO Y PUBLICADOS EN
LA GACETA OFICIAL DE LA CDMX EL 24 DE
MAYO DE 2017, AS| COMO AL AVISO POR EL
QUE SE DA A CONOCER EL ACUERDO POR EL
QUE SE REFORMA EL ARTICULO TERCERO
TRANSITORIO DE DICHOS LINEAMIENTOS,
MISMO QUE FUE PUBLICADO EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 28 DE
JUNIO DE 2018

DEBERA

BASES, 5.2.2; 18, PAG. 36

PREGUNTA:

S| EL LICITANTE PRESENTA LA OFERTA EN
CONSORCIO: BASTARA QUE UNA DE LAS
EMPRESAS QUE FORMAN EL CONSQRCIO ESTE
INSCRITA EN EL PADRON DE PROVEEDORES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIU D DE
MEXICO?

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

SOLO SE ACEPTARA LA PROPUESTA A
NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE QUE
HAYA ADQUIRIDO BASES: DE CONFORMIDAD
CON LA PRECISION N@. 1 DE LA PRESENTE

Cecili&dBelo No.: .

PROPUESTA | ¢
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ANEXO TECNICO, PUNTO 6 DESCRIPCION DEL
SUMINISTRO ¥ ESPECIFICACIONES TECNICAS,
INCISO "O"

PREGUNTA 2. MENCIONA QUE DEBEMOS
SUMINISTRAR UN TRASFORMADOR TIPO SECO DE
15KVA PARA ILUMINACION. EN LA VISITA SE
MENCIONO QUE NO SE VA A INTERFERIR CON LA
ILUMINACION. ; DEBEMOS CONSIDERAR
ALIMENTAR LA ILUMINACION O NO?

ANEXO TECNICO, PUNTO 6 DESCRIPCION DEL
SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS,
INCISO “O"

PREGUNTA 1. MENCIONA QUE EL SISTEMA DE
FUERZA DEBERA ESTAR INTEGRADO COMO
MINIMO POR EL SIGUIENTE EQUIPAMIENTO:
(DENTRO DEL CUADRQ) DICE QUE DEBEMOS
SUMINISTRAR 2 UPS DE 160KVA Y 2 BANCOS DE
BATERIAS DE 160KVA. ;ES CORRECTO QUE SE
CONSIDEREN DOS UPS DE 160KVA? ;SE QUIERE
REGULAR LA CARGA ELECTRICA DE TODO EL
EDIFICIO? .

SUMINISTRAR 2 UPS DE 160KVA Y 2 BANCOS DE
BATERIAS DE 160KVA. ;ES CORRECTO QUE SE
CONSIDEREN DOS UPS DE 160KVA? ¢SE QUIERE
REGULAR LA CARGA ELECTRICA DE TODO EL
EDIFICIO?

i

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A.",

RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

N° | PREGUNTA : RESPUESTA (|
1 2.2 DOCUMENTQS TECNICOS G)EXPERIENCIA DEL SOLO SE SOLICITAN PROYECTOS N
LICITANTE IMPLEMENTADOS EN MEXICO ‘ 3 E
REFERENCIA -
PARA COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL “
LICITANTE, SE REQUIERE QUE SE PRESENTE AL ‘
MENOS UN (1) UN CONTRATO FIRMADO POR LA X \
LICITANTE CON UN GOBIERNO ESTATAL O LOCAL /
DE PROYECTOS....
PREGUNTA
LESTA EXPERIENCIA DEBE SER NECESARIAMENTE
EN MEXICO? SE HABLA DE ESTADOS Y A
AUTORIDADES LOCALES. ;NO SE ADMITE'N k J ‘
PROYECTOS REAUZAD'OS EN OTROS PAISES O =11
COM ENTIDADES NO PUBLICAS? s
2 PUNTO B - PLATAFORMA DE GESTION... (PAG. 24) LA INTEGRACION DE C NICACIONES ESTA 6?’
REFERENCIA DEFINIDA EN EL APARTADO K. DISENO E -'0
\ SE MENCIONA *CONECTOR CON MODULQ SISTEMA | IMPLEMENTACION DE LA P TAFORMA DE ;
)... DE RADIOCOMUNICACION". AUNQUE MAS COMUNICACION QUE INTEG E’AT.ARMAS,
&Y T e
) Cociliv B belo No., 3 'L \ Pargue Nyhaldia A -‘Hu-‘.\|:||i,‘./(‘:r:h_l;mu‘:| . P L'““\H(f'.f indad de Méxaco \I ,"‘
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MATERIALES. ABAS

RO
O CIUDAD
(IR

COMPUTO, COMUNIC AL
LA CIUDAD DE MEX
ADMINISTRACION Y

FECIMIENTO Y

A [

ADELANTE EN EL PLIEGO SE HABLA DE TETRA

PREGUNTA

¢ DEBE HABER INTEGRACION CON EL SISTEMA
TETRAPOL (MATRA) QUE USAN TODAS LAS
FUERZAS FEDERALES O NO SE VAN INTEGRAR LAS
COMUNICACIONES CON ESTAS? ;DE QUE NIVEL:
SOLO VOZ, VOZ Y FUNCIONALIDADES? ;/SE
REQUIERE INTEGRACION DE OTROS SISTEMAS DE
RADIOCOMUNICACION COMO EDACS, DMR O PMR
ESTANDAR?

. COMO SE VALORARA ESTA INTEGRACION DE
COMUNICACIONES? ;SE REQUERIRA SU ACCESO
PARA REALIZAR LLAMADAS O RECIBIR DATOS
DESDE LAS APLICACIONES CAD O
GIS/CARTOGRAFIA?

TELEFONIA, RADIOCOMUNICACION
OPERATIVA, COMUNICACION POR
FRECUENCIAS DE RADIO (TETRA, 4G).
CONSIDERA EL SUMINISTRO Y
CONFIGURACION DE 100 TERMINALES DE
RADIO COMUNICACION MULTIMEDIA.

NO ES NECESARIO REALIZAR LAS LLAMADAS
DESDE LAS APLICACIONES CAD O
GIS/CARTOGRAFIA, SIN EMBARGO S| SE
REQUIERE RECIBIR DATOS DE LAS
LLAMADAS.

INTEGRACION CON TETRA (PAGINA 44 Y PAGINA 51)
REFERENCIA

POR LAS FUNCIONALIDADES SOLIGITADAS
CONVIENE INTEGRACION AL NODO (ESTACION
BASE TETRA)

PREGUNTA

¢ PODRA FACILITAR LA CONVOCANTE FACILITAR EL
ACCESO REQUERIDO A ESTE O HABRA DE
CONTEMPLARSE UNA INTEGRACION TETRA-POL
CON LAS CONSIGUIENTE AFECTACIONES?

:COMO SE VALORARA ESTA INTEGRACION DE
COMUNICACIONES? ¢ SE REQUERIRA SU ACCESO
PARA REALIZAR LLAMADAS O RECIBIR DATOS
DESDE LAS APLICACIONES CAD O
GIS/ICARTOGRAFIA?

NO SE ENTENDE LA PREGUNTA, SE SOLICITA
AMABLEMENTE AL LICITANTE NOS ACLARE
5US DUDAS.

RECEPCION DE LLAMADAS TELEFONICAS (PUNTO
2, PAGINA 29)

PREGUNTA

LEN QUE MEDIDA HA DE CONTEMPLARSE EL ALI?
4, SOLO HABRA GEO-REFERENCIACION DE
ACUERDO A LLAMADAS ANTERIORES?

NO SE ENTIENDE LA PREGUNTA FAVOR DE
REFORMULAR

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS

REFERENCIA

LA SOLUCION DEBE PODER CONECTARSE A BASES
DE DATOS DE TERCEROS PARA PODER ARROJAR
ALARMAS CUANDO SE CRUCE LA INFORMACION DE
LA PLACA LEIDA CON LAS BASES DE DATOS DE
LISTAS NEGRAS QUE ACTUALMENTE SE
ENCUENTRAN EN C5+

PREGUNTA

POR FAVOR, ESPECIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE
CREACION DE ESTE TIPO DE LISTAS DE ACUERDO
A LLAMADAS MALICIOSAS, Y EL TIPO DE ACCION AL
RESPECTO QUE FACILITARA LA APLICAC!C‘JN RAR
AL RESPECTO ,,

NO SE PUEDE ESPECIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE CREACION DE ESTE TIPO
DE LISTAS, UNICAMENTE SE DEBE DE
CONSIDERAR UNA INTEGRACION PARA
CONSULTA DE PLACAS EN LAS LISTAS
NEGRAS EXISTENTES.

EL TIPO DE ACCION CON RESPECTO AL CAD
ESTA DEFINIDO EN EL PERFIL: OPERADOR DE
DESPACHO NUMERAL 4 PAGINA 33
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REFERIDO AL FOLIO UNICO (PUNTOQ 15, PAG. 25)
REFERENCIA _

INFORMACION QUE SE GRABARA ASOCIADA A
ESTE CODIGO

PREGUNTA

LHABRA QUE INCLUIR CLIPS DE VIDEO
(PROVENIENTE DEL SISTEMA DE
VIDEOVIGILANCIA)? ES DECIR, LAS GRABACIONES
DE VIDEOVIGILANCIA TENDRA ASOCIADO EL
CODIGO DE FOLIO UNICO CUANDO HAYA
VINCULACION CON CAMARAS ESPECIFICAS. LOS
ARCHIVOS DE AUDIO QUE SE GRABEN CON ESTE
CODIGO, ¢ INCLUIRAN LLAMADAS TELEFONICAS Y
TAMBIEN DE RADIOCOMUNICACION?

S|, SE DEBERA TENER TODA LA INTEGRACION
CON LOS ARCHIVOS RELACIONADOS AL
INCIDENTE (VIDEOS, IMAGENES Y AUDIOS)

»

REFERIDO A LOS "PROTOCOLOS O
PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION PARA EL
OPERADOR" MENCIONADOS EN EL PUNTO 20 DE LA
TABLA DE PAGINA 26

PREGUNTA

. DONDE APARECERAN ESTOS PROTOCOLOS:
COMO TEXTO EN LA PANTALLA DEL CAD, EN
ALGUNA CONSOLA ADICIONAL DEL OPERADOR?
(DEBERA EL SISTEMA GARANTIZAR QUE EL
OPERADOR REVISE Y LLEVE A CABO LAS
ACCIONES INCLUIDAS EN ESTOS PROTOCOLOS?
;DEBERA EL SISTEMA LLEVAR A CABO ACCIONES
AUTOMATICAMENTE VINCULADAS CON ESTOS
PROTOCOLOS, COMO ENVIO DE CORREOS,
MENSAJES O LLAMADAS A RESPONSABLES?

DEBERA ESTAR INTEGRADO EN LA
PLATAFORMA DE CAD.

S|, SE DEBE DE GARANTIZAR QUE EL
OPERADOR REVISE LAS ACCIONES
INCLUIDAS EN LOS PROTOCOLOS.

NO, EL SISTEMA NO DEBE LLEVAR A CABO
ACCIONES AUTOMATICAS.

SISTEMA CARTOGRAFICO. PUNTQ 2 TABLA PAGINA
27

REFERENGIA

EL SISTEMA MOSTRARA LA UBICACION GPS DE
RECURSQS

PREGUNTA

.PUEDE LA CONVOCANTE ESPECIFICAR CUALES
SERAN ESTOS RECURSOS? EL REPORTE DE LA
INFORMACION GPS, ; SERA A TRAVES LAS REDES
MISION CRITICA TETRA Y TETRAPOL (MATRA),
ADEMAS DE LA RED CELULAR O LTE?

LOS RECURSOS SON UNIDADES DE
EMERGENCIAS (PATRULLAS, AMBULANCIAS,
ETC.).

EL REPORTE DE LA INFORMACION DE DICHOS
RECURSOS DEBERA SER A TRAVES DE GPS

PUNTO 2 DE LA PAGINA 29 Y 30 (CARACTERISTICAS
DEL OPERADOR TELEFONICO)

REFERENCIA

LLA DETECCION DE LLAMADAS DUPLICADAS Y
ASOCIACION DE LLAMADAS RECURRENTES Y
RELACIONADAS.

PREGUNTA

:EL UNICO CRITERIO SERA LA LOCALIZACION DEL
INCIDENTE, SIN REFERIRLA A TIEMPOS? ;QUE
OCURRIRA CON OTRO TIP® DE ENTRADAS QUE
TAMBIEN GENEREN INCID%ES COMO LOS
"EVENTOS DE INTEGRACIONES TECNOLOGICAS"

LOS CRITERIOS DE ASOCIACION DE
LLAMADAS RECURRENTES Y RELACIONADAS
DEBERAN SER POR LOCALIZACION, TIEMPO Y
MOTIVO DE INCIDENTE, LOS CUALES
DEBERAN SER CONFIGURABLES.

LA PLATAFORMA TAMBIEN DEBER
QUE TODOS LOS EVENTOS DE
INTEGRACIONES TECNOLOGI
ASOCIADOS A UN EVENTO

PERMITIR

¢ .

|
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QUE SE MENCIONAN EN EL ULTIMO PUNTO DE LA
PAGINA 327 ES DECIR, ¢ TALES ALARMAS NO
DEBERIAN SER CUALIFICADAS POR EL OPERADOR
TELEFONICO Y ENTONCES ASOCIADAS QUIZA A
INCIDENTES EXISTENTES EN LUGAR DE
DIRECTAMENTE MANEJADAS POR EL
DESPACHADOR?

DE UN INCIDENTE A UN EVENTO MACRO
DEPENDIENDO DE SUS ATRIBUCIONES.

¢NO EXISTIRA NINGUNA ENTRADA AL SISTEMA
PROVENIENTE DE REDES SOCIALES?

NO, DE MOMENTO NO SE TIENEN
CONSIDERADOS

PUNTO 4 DEL PERFIL DEL OPERADOR DE
DESPACHO

REFERENGIA

SE HACE MENCION AL MANEJO DE CAMARAS DEL
SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA (PAG. 33).

PREGUNTA
¢ QUEDA POR TANTO DESCARTADO QUE EL PERFIL
DE OPERADOR TELEFONICO PUEDA ACCEDER A

IMAGENES DE LAS CAMARAS PARA, POR EJEMPLO,
CUALIFICAR INCIDENTES?

ES CORRECTO, QUEDA DESCARTADO QUE EL
PERFIL DE OPERADOR TELEFONICO ACCEDA
A IMAGENES DE CAMARAS,

12

PUNTO 4 DEL PERFIL DEL OPERADCR DE
DESPACHO

REFERENGIA

SE HACE MENCION AL MANEJO DE CAMARAS DEL
SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA (PAG. 33).5E
MENCIONA QUE LA PLATAFORMA PERMITIRA
MANIPULAR Y GIRAR CAMARAS.

PREGUNTA

¢ CUAL SERA EL RANGO DE PRIORIDADES DE UN
OPERADOR DESPACHADOR FRENTE A UN
OPERADOR DE VIDEQOVIGILANCIA? ;Y COMO SE
ESTABLECERAN LAS PRIORIDADES DE MANEJO DE
CAMARAS ENTRE DISTINTOS OPERADORES

DESPACHADORES QUE QUISIERAN ACCEDER A LA
MISMA CAMARA?

LOS RANGOS DE PRIORIDADES DEBERAN

SER CONFIGURABLES POR TIPO DE PERFIL Y /1
SITIO. CUANDO EL PERFIL Y EL SITIO SEA EL
MISMO SE DEBERA SOLICITAR LA LIBERACION
DE LA CAMARA.,

13

PUNTO K (PAGINA 51)

REFERENGIA

SOLICITA 100 TERMINALES DE
RADIQCOMUNICACION MULTIMEDIA.

PREGUNTA

¢ SE ESTA SOLICITANDO QUE ESTOS TERMINALES
SEAN SIMULTANEAMENTE TETRA Y 4G? ES DECIR,
¢ EL MISMO TERMINAL DEBE PERMITIR HABLAR Y
CONECTARSE A LA RED TETRA Y CONECTARSE
POR VOZ Y DATOS CON LA RED LTE?

LA INFORMACION SE ELCUENTRA DENTRO
DEL ANEXO TECNICO, EN LA PAGINA 53
VIENEN ESPECIFICADAS LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS QUE COMO
MINIMO SE CONSIDERAN PARA LAS
TERMINALES DE RADIOCOMUNICACION.

s

7,

LA
LA

14 PUNTO K (F’AGINA 51) EL LICITANTE DEBERA / PROPONER
REFERENCIA SOLUCION COMPLET, PARA
INTEROPERABILIDAD ENTRE AMBAS REDES TETRA INTERCONEXION E NTEROPERARILIDAD

YLTR

FREGUNTA
¢A QUE ALCANCES CONCRETOS SE REFIERE ESTA
INTEROPERAEBILIDAD? ;SDLO VOZ7? ;DATOS?

PERMITIENDO A LOY USUARIOS DE LTE
COMUNICARSE GON/LOS USUARIOS DE LA
RADIO TRONCAl] TERRESTRE (TETRA). EL
LICITANTE DEBE @ARANTIZAR UN ALTO NIVEL

.x%ﬁ F.-'_..‘\h. lo N
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PUNTO K (PAGINA 51)
REFERENCIA

INTEROPERABILIDAD ENTRE AMBAS REDES TETRA
Y LTE

PREGUNTA

¢ DE QUE FRECUENCIAS TIENE LICENCIAMIENTO LA
CDMX PARA INSTALACION DE ESTA RED?

LAINFORMACION  REQUERIDA SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR.
ACTUALMENTE SE CUENTA CON TRES
FRECUENCIAS TETRA CON LAS QUE
ACTUALMENTE SE LLEVA A CABO EL
DESPLIEGUE OPERATIVO:

1. POLIGIA AUXILIAR

2. ERUM (BENGALA)

3. RADIO DE COORDINACION FICEDA

PUNTOLCAMARAS DE CCTV

REFERENCIA

SE PIDEN DIVERSAS FUNCIONALIDADES
ANALITICAS EN EL PUNTO "ANALISIS INTELIGENTE"
DE CADA MODELO DE CAMARA, COMO:
"DETECCION DE ROSTRO, RECONOCIMIENTO DE
OBJETOS, ETC.".

PREGUNTA

ESTE REQUISITO APARECE EN LAS CAMARAS, Y NO
A NIVEL DE SERVIDORES O CENTRO DE CONTROL.
¢ SE ESTA PIDIENDO QUE LAS CAMARAS
INCORPOREN EL SOFTWARE Y LAS LICENCIAS
PARA LLEVAR A CABO ESTAS ANALITICAS? ; TODAS
Y CADA UNA, Y POR LAS ANALITICAS DE VIDEO
MENCIONADAS EN CADA MODELO?

LA PLATAFORMA DEBERA INCLUIR
VIDEOANALITICOS COMO MINIMO:
RECONOCIMIENTO FACIAL Y DETECCION DE
PLACAS POR LO TANTO EL LICITANTE

DEBERA PROPONER LA SOLUCION. A NIVEL
CAMARA SE PIDE ALGUNAS FUNCIONES
ANALITICAS DE MANERA INDEPENDIENTE A |
LA PLATAFORMA DE RECONOCIMIENTO (4.~
FACIAL Y DETECCION DE PLACAS 1

PUNTOLCAMARAS DE CCTV

REFERENCIA

SE PIDEN DIVERSAS FUNCIONALIDADES
ANALITICAS EN EL PUNTO "ANALISIS INTELIGENTE"
DE CADA MODELO DE CAMARA, COMO:
"DETECCION DE ROSTRO, RECONOGIMIENTOQ DE
OBJETOS, ETC.".

PREGUNTA .

,COMO SE VALIDARA LA "INTELIGENCIA"
SOLICITADA? ;CUAL SERA LA FORMA DEL
PROVEEDOR DE PROBAR EL CUMPLIMIENTO DE
LAS CAMARAS EFECTIVAMENTE CUMPLEN
ANALISIS INTELIGENTE COMO "RECONOCIMIENTO
DE OBJETOS (;,DE QUE OBJETOS?), INTRUSION,
OBJETO ABANDONADO, LECTURA DE PLACAS,
DETECCIONES DE INFRACCIONES DE
ESTACIONAMIENTO, ETC."? ; QUE GRADO DE
PRECISION SERA EXIGIBLE?

SE PIDE QUE EL LICITANTE DEBERA INCLUIR,
EN SU PROPUESTA TECNICA LA FOLLETERIA
COMPLETA EN ORIGINAL Y EN IDIOMA
ESPANOL POR PARTE DEL FABRICANTE QUE
AVALE EL PRODUCTO Y QUE DE
CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES
ANTERIORMENTE REFERIDAS. EN CASO DE
SER EN OTRO IDIOMA, UNA TRADUCCION AL
ESPANOL, AVALADA POR LA LICITANTE
ACOMPANADA EN SU IDIOMA ORIGINAL.

DE MANERA ADICIONAL, EL LICITANTE
DEBERA PRESENTAR UNA CARTA DE
INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR CERTIFICADO
POR LA MARCA FABRICANTE DE ESTE
ENTREGABLE MEDIANTE LA CUAL GARANTICE
QUE LA MARCA PROPORCIONARA TODO EL
SOPORTE Y RESPALDO TECNICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DEL ANEXO TECNICO.

PUNTOLCAMARAS DE CCTV
REFERENCIA >
SUMINISTRO, INSTALACION, CONEXION Y

CONFIGURACION DE 620 CAMARAS P

EN EL ANEXQO TECNICO NO EXISTE UNA
CAMARA TIPO 6.

SOLO SE ENUMERAROK LOS DIVERSOS

P
$gd
Liudad 1CX 10
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TIPOS DE CAMARAS QUE DEBE CONSIDERAR
PREGUNTA EL LICITANTE.

HAYQUE INSTALAR 50 CAMARAS IP FIJAS DE EN EL ANEXO TECNICO SE ESPECIFICARON
RECONOCIMIENTO FACIAL, DE TIPO 6, PERO NO SE | UNAS CAMARAS CON CARACTERISTICAS
ENCUENTRA LA DESCRIPCION ESPECIFICA DEL TECNICAS MINIMAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS
TIPO 6. LICITANTES PARA PROPONER EL EQUIPO
CUAL ES EL OBJETIVO DEL RECONOCIMIENTO QUE CUMPLA CON LAS FUNCIONES QUE SE
FACIAL: VISITANTES O ESPECIFICAN EN EL ANEXO TECNICO.
EMPLEADOS/TRABAJADORES DE LA CEDA? (LA
LISTA NEGRA SERA PROPORCIONADA POR LA EL LICITANTE TIENE LA OPORTUNIDADE DE
INSTITUCION CONTRATANTE ? FPROPONER EL EQUIPQ QUE CONSIDERE

NO SE INDICA S| EL RECONOCIMIENTO FACIAL CUMPLA CON LOS REQUERIMENTOS

SERA EN EXTERIORES O EN INTERIORES. POR TECNICOS PARA CUBRIR LAS FUNCIONES
FAVOR, ACLARAR. QUE NECESITE, LA UNICA CONDICION ES QUE
DEBE SER DE CARACTERISTICAS TECNICAS
IGUALES O SUPERIORES A LAS ENLISTADAS
EM EL ANEXO TECNICO.

PAGINA 17 - SISTEMA VMS PARA LOS MODULOS DE ANALITICA SE
REFERENCIA DEBERA CONSIDERAR O ESPECIFICADO EN
U"EL SISTEMA VMS DEBERA PERMITIR A LA EL PUNTO 16 DEL APARTADO A. SUMINISTRO,
CONVOCANTE LA CAPACIDAD DE INSTALACION, CONFIGURACION E
ACTIVAR/DESACTIVAR LOS MODULOS DE INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA
ANALITICOS PROPIOS PATENTADOS EN GESTION DEL VIDEO CON SOLUCION DE
CUALQUIERA DE LAS CAMARAS IP DEL SISTEMA, ALMACENAMIENTQ.

PRESENTANDO LICENCIAS DE MODULOS DE e

ANALITICAS QUE PUEDAN ACTIVARSE EN EL SENTIDO DE ACTIVACION/DESACTIVACION
CUALQUIER MOMENTO EN CUALQUIER CAMARA IP | DE LOS MODULOS ANALITICOS SERA

EN FUNCION DE LA NECESIDAD DEL AREA RESULTADO DE LAS NECESIDADES
OPERATIVA" OPERATIVAS, LO MISMO APLICARA PARA LA

FUNCIONALIDAD DEL LPR.
PREGUNTA

¢ POR QUE LOS MODULOS DE ANALITICA TIENEN
QUE SER PROPIOS PATENTADOS CUANDQ ESTO
LIMITA OTRAS OPCIONES EXTERNAS DE MEJOR
RENDIMIENTO PERO QUE NO SE LICENCIAN DE
ESTA MANERA? TAMBIEN SE REQUIERE
INTEGRACION CON ANALITICOS DE TERCEROS Y
ES INCOMPATIBLE.

;QUE SENTIDO TIENE LA
ACTIVACION/DESACTIVACION DE LOS MODULOS DE
ANALITICOS EN CUALQUIER CAMARA IP EN
CUALQUIER MOMENTO, CUANDO CADA UNO DE
ELLOS NECESITA UNA CONFIGURACION PREVIA EN
CADA CAMARA PARA OPERAR CORRECTAMENTE ?
ADEMAS, ; QUE SENTIDO ACTIVAR LPR EN UNA
CAMARA QUE NO CUBRE UN CARRIL ? L)
PAGINA 20 — SISTEMA SEGURIDAD EDIFICIO CEDA | LA PREGUNTA NO COINCIDE CON LA
INFORMACION CONTENIDA EM EL ANEXO
PREGUNTA TECNICO.

EL SISTEMA DE CCTV DESCRITO EN LA PAGINA 90,
:NO ES LOGICO QUE SEA TENGA EL MISMO NIVEL
DE SEGURIDAD Y DISPONIBILIDAD QUE EL RESTO
DE LA INSTALACION QUE NO ESTA EN EL EDIFICIO
Y SOBRE LA MISMA PLATAFORMA ANADIENDO EL
SISTEMA DE CONTR@L DE ACCESO, INTRUSION E

17
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6, SECCION I, ANEXO TECNICO, PAG. 15
REFERENCIA

HORAS DE DESARROLLO CON EL TIEMPO
COMPROMISO EN QUE DICHA FUNCIONALIDAD
SERA ENTREGADA. EN CASO DE QUE ALGUNA
DE DICHAS CASILLAS SE ENCUENTRE VACIA,
SE DETIENE EL PROCESO DE EVALUACION DE
LA OFERTA TECNICA Y TAL OFERTA SERA
CONSIDERADA NO ELEGIBLE.

PREGUNTA
LAS HORAS SE MIDEN COMO DIAS
LABORABLES O COMO DIA COMPLETO. EN
CASO DE SER DIA LABORABLES, INDICAR POR
FAVOR CUANTAS HORAS LABORABLES SE
CONSIDERAN POR GADA DiA.

LA CONVOCANTE NO DETERMINA LOS
HORARIOS NI PERSONAS QUE SE OCUPAN EN
LAS HORAS DE DESARROLLO, LA MEDICION
DEBERA ESTAR BASADO EN EL TIEMPO EN
QUE SE COMPLETAN LAS FUNCIONALIDADES
REQUERIDAS.

22

6, A, SECCION Il, ANEXO TECNICO, PAG. 15
REFERENCIA

LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL VIDEO
SERA LA SOLUCION DE SEGURIDAD QUE
PERMITIRA EL VIDEO MONITOREQ DE LA
CENTRAL DE ABASTO A TRAVES DE UNA
SOLUCION HABILITADA PARA REDES IP.

PREGUNTA
SE SOLICITA INDICAR QUE COMPRENSION DE
VIDEO DEBE TENER EL STREAMING IP

LA DEFINICION DE LA COMPRESION DE VIDEQ
SE ESPECIFICA EN EL APARTADO L. {
SUMINISTRO, INSTALACION, CONEXION Y
CONFIGURACION DE 620 CAMARAS IP PAGINA
57.

23

APLICATIVO MOVIL, SECCION Ii, ANEXO TECNICO,
PAG. 37
REFERENCIA
UNA APLICACION DESCARGABLE Y
DISPONIBLE PARA DISPOSITIVOS MOVILES

PREGUNTA
(EN QUE TIPOS DE DISPOSITIVOS MOVILES
DEBE FUNCIONAR Y CON QUE SISTEMAS
OPERATIVOS DEBE SER COMPATIBLE?

LA PLATAFORMA DE LA APLICACION MOVIL
DEBERA CONSIDERAR EL LICENCIAMIENTO E
INTEGRACION DE;

1. APLICATIVO PARA DESCARGA
GRATUITA DE APLICACION PARA
PLATAFORMA 10S Y ANDROID

ESTO SE ENCUENTRA ESPECIFICADO EN LA
SECCION QUE HACE REFERENGIA EN LA
PAGINA 38,

24

6, D, SECCION I, ANEXO TECNICO, PAG. 39
REFERENCIA
TIPO DE TECNOLOGIA, LCD IPS

PREGUNTA
SE ACEPTAN OTROS TIPOS DE TECNOLOGIAS
COMO TECNOLOGIA LED.

DEBE CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES ESTIPULADAS EN EL
ANEXO TECNICO. S| LA TECNOLOGIA QUE
PROPONE EL LICITANTE ES SUPERIOR A LA
SOLICITADA EN EL ANEXO TECNICO, SE
CONSIDERA UNA PROPUESTA ACEPTABL

6, E, SECCION Il, ANEXO TECNICO, PAG. 41
REFERENCIA
CABLEADO HORIZONTAL GOBRE,

DETALLE EL ANEXO TECNICO, POD

51 EL LICITANTE LEE CON CUIDADO YB/
OBSERVAR QUE LA REFERENCIA QUE HACE

e it \ Tl =
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INFRAESTRUCTURA EXISTENTE. MARCA SIEMON

PREGUNTA

SE INDICAR UNA MARCA CONCRETA. SE SOLICITA
POR FAVOR AL CONVOCANTE QUE PARA
MANTENER LA IGUAL DE OPORTUNIDADES
PERMITA EL USO DE COMPONENTES DE OTRAS
MARCAS, SIEMPRE Y CUANDO CUMFLAN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS.

SE TRATA DE UN LISTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA QUE ACTUALMENTE SE
TIENE INSTALADA EN LA CEDA. NO SE TRATA
DE UNA SOLICITUD DEL ANEXO TECNICO,
SINO QUE SE TRATA DE LA LECTURA DE LAS
ESPECIFICACIONES DE UN LISTADO DE
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE POR LO QUE
NO SE ALTERA NINGUNA POSIBILIDAD DE QUE
LOS LICITANTES TENGAN IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES PARA PRESENTAR SUS
PROPUESTAS TECNICAS,

6,L, SECCION Il, ANEXO TECNICO, PAG, 41
REFERENCIA

SERVICIO DE INSTALACION, CANALIZACION Y
CABLEADO PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA, BOTON DE PANICO Y
RECONOCIMIENTO AUTOMATICO DE PLACAS (LPR)

PREGUNTA

SE SOLICITA DE FAVOR A LA CONVOCANTE QUE
INDIQUE LAS ESPECIFICACIONES QUE DEBEN
CUMPLIR LAS CAMARAS LPR Y SI ES
RECONOCIMIENTO LPR SE REALIZA CON OCR
CENTRALIZADO O EMBEBIDO EN EL PROPIO
DISPOSITIVO

LA INFORMACGION SOLICITADA SE
ENCUENTRA EN EL ANEXO TECNICO, EN LA
PAGINA 21, SE HACE REFERENCIA TANTO AL
EQUIPAMIENTO COMO A LA SOLUCION DEL
ANALISIS SOLICITADA, RESPECTO AL
MODULO DE RECONOCIMIENTO DE PLACAS
QUE SE SOLICITA PARA EL FUNCIONAMIENTO
DE LAS CAMARAS CON FUNCION DE LPR, LAS

ESPECIFICACIONES MINIMAS QUE DEBE~ A

CUMPLIR LA SOLUCION SON:

ESPECIFICACION MINIMA

BASADA UNICAMENTE EN SOFTWARE Y
DEBERA SER COMPATIBLE CON CAMARAS |P
COMERCIALMENTE DISPONIBLES.

NO SE ACEPTARAN SOLUCIONES BASADAS
EN HARDWARE PROPIETARIO

LA SOLUCION DEBE CONTAR CON UNA
OPCION  DE  LICENCIAMIENTO  PARA
DISPOSITIVOS MOVILES, PARA QUE EL
RECONOCIMIENTO DE PLACAS SE PUEDA
HACER EN TERRENO POR PERSONAL DE
SEGURIDAD DEL RECINTO,

LA SOLUCION DEBE PODER CONECTARSE A
BASES DE DATOS DE TERCEROS PARA
PODER ARROJAR ALARMAS CUANDO SE
CRUCE LA INFORMACION DE LA PLACA LEIDA
CON LAS BASES DE DATOS DE LISTAS
NEGRAS QUE ACTUALMENTE SE
ENCUENTRAN EN C5

EL SISTEMA DEBE TENER LA CAPACIDAD DE
ACTIVAR/DESACTIVAR LOS MODULOS DE
RECONOCIMIENTO DE PLACAS EN
CUALQUIERA DE LAS CAMARAS DEL SISTEMA
VMS

EL MODULO DE RECONOCIMIENTO DE
PLACAS PODRA ACTIVARSE EN CUALQUIER
MOMENTO EN CUALQUIER CAMARA EN
FUNCION DE LA NEGESIDAD DE LA

¢ Mt
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OPERACION

PARA LA PARTE DEL EQUIPAMIENTO, LA
SOLUCION SOLICITADA, ESTA CONSIDERADA
DENTRO DE LAS DESCRIPCIONES DE
CAMARAS QUE SE ENLISTAN. NO SE SOLICITA
UN EQUIPO CON PROPOSITO EXCLUSIVO DE
LPR. SE SOLICITAN CAMARAS QUE PUEDEN
LLEVAR ESTA FUNCIONALIDAD, POR LO QUE
EL LICITANTE PUEDE PROPONER UN EQUIPO
DE CARACTERISTICAS IGUALES 0
SUPERIORES A LAS SOLICITADAS.

5.2.4 PROPUESTA ECONOMICA (SE DEBERAN -- LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA

ENTREGAR EN ORIGINAL IMPRESO, ESCANEADO Y | ELABORARSE CONFORME A LA ESTRUCTURA

EN FORMATO EDITABLE), BASES, PAG 15 ESTABLECIDA EN LA SECCION |l DEL ANEXO

REFERENCIA TECNICO DE LAS BASES DE LICITACION

EL “LICITANTE" DEBERA PRESENTAR, EN SU PUBLICA NACIONAL. LA COTIZACION DEBERA

PROPUESTA ECONOMICA: SEPARARSE POR HARDWARE, SOFTWARE Y
SERVICIOS EN SUS COSTOS.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE POR FAVOR
FACILITE EL MODELO DE PRESENTACION DE
OFERTA ECONGOMICA, EN EL QUE VENGA
DESCRITAS LAS PARTIDAS CON DESCRIPCION
CLARA Y UNIDADES, DE FORMA QUE LAS
PROPUESTAS DE TODOS LOS LICITANTES
MANTENGAN LAS MISMAS CARACTERISTICAS Y SE
VALOREN DE FORMA HOMOGENEA.

5.2.4 PROPUESTA ECONOMICA (SE DEBERAN LA CONVOCANTE SOLO RECIBIRA UNA

ENTREGAR EN ORIGINAL IMPRESOQ, ESCANEADO Y | PROPUESTA (LEGAL, ADMINISTRATIVA,

EN FORMATO EDITABLE), BASES, PAG. 15 TECNICA Y ECONOMICA) POR CADA

REFERENCIA LICITANTE PARTICIPANTE, EM LA PRIMERA

POR NINGUN MOTIVO SE RECIBIRA MAS DE UNA ETAPA, PRESENTACION DE PROPUESTAS.

PROPUESTA ECONOMICA, S| AL REVISAR LA

PROPUESTA SE DETECTAN DOS DIFERENTES, EL FORMATO ANEXO lIl, ES EL FORMATO

SERA DESCALIFICADA TODA LA PROPUESTA ESTABLECIDO PARA LLEVAR A CABO EL
MEJORAMIENTO DE OFERTAS DURANTE LA

PREGUNTA SEGUNDA ETAPA, EMISION DE FALLO. COMO

SEGUN SE INDIGAN NO SE ACEPTA MAS DE UNA | SE ESTABLECE EM EL NUMERAL 6,
PROPUESTA ECONOMICA, MAS SIN EMBARGO EN | SUBNUMERAL 6.3 “EMISION DEL FALLO" DE
EL FORMATO ANEXO Ill, APARECEN 3 COLUMNAS | LAS BASES DE LCITACION PUBLICA

CON OFERTA 1, OFERTA 2 Y OFERTA 3. SE | NACIONAL.

SOLICITA A LA CONVOGANTE ACLARAR ESTE

Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICA)
DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FIN '\5“‘!%

PUNTO.

4.1. LUGAR, FECHA Y HORARIO DE LA LICITACION DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA DE

PUBLICA NACIONAL, PAG. 7 CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN EL

REFERENCIA NUMERAL 4, SUBNUMERAL 4.1 LUGAR, FECHA

LOS ACTOS DE PRESENTACION Y APERTURA DE Y HORARIO DE LA LICITACION PUBLICA

PROPUESTAS, ASi COMO EL FALLO SERAN NACIONAL. /

PRESIDIDOS POR EL SERVIDOR PUBLICO

DESIGNADO POR LA "CONVOCANTE" EN LAS SIN EMBARGO, LA CONVOCANTE'INFORMA -
| PRESENTES BASES, QUIEN SERA LA UNICA QUE LOS DIAS QUE SE RET EN POR LA~

3 20 \ f
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AUTORIDAD FACULTADA PARA ACEPTAR O
DESECHAR CUALQUIER PROPOSICION DE LAS QUE
SE HUBIEREN PRESENTADO, ASi COMO PARA
DEFINIR CUALQUIER ASUNTO QUE SE PRESENTE
DURANTE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO,

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE POR FAVOR
OTORGUE MAS PLAZO PARA LA PREPARACION DE
LA OFERTA, YA QUE SE CONSIDERA UN PROYECTO
DE UN TAMARNO SIGNIFICATIVO Y SE PRECISA
TIEMPO PARA DEFINIR LAS SOLUCIONES Y PODER
OFRECER AL GOBIERNO LA MEJOR DE LAS
SOLUCIONES TECNICA/ECONOMICA

JUNTA DE ACLARACION DE BASES, SERAN
LOS DIAS QUE SE RECORRAN LOS
PROCEDIMIENTOS.

30

6.2. ACTO DE APERTURA DEL SOBRE (PRIMERA
ETAPA), BASES, PAG. 16

REFERENCIA

LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS DE
LOS PARTICIPANTES QUE SEAN DESECHADAS,
QUEDARAN EN CUSTODIA DE LA “CONVOCANTE" Y
SERAN DEVUELTOS AQUELLOS DOCUMENTOS DE
CARACTER DEVOLUTIVO A LOS QUINCE DIAS
HABILES POSTERIORES AL FALLO, MEDIANTE
SOLICITUD POR ESCRITO DEL “LICITANTE".

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCATE INDICAR
CLARAMENTE LOS MOTIVOS DE DESECHO DE LAS
PROPUESTAS, PARA QUE SEAN CRITERIOS
OBJETIVOS Y MEDIBLES

LA CONVOCANTE PROCEDERA A DESECHAR
LAS PROPUESTAS DE LOS LICITANTES
PARTICIPANTES, EN CASO DE INCURRIR EN
ALGUN SUPUESTO ESTABLECIDO EM EL
NUMERAL 17, SUBNUMERAL 17.1 DE LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

1. DESCRIPCION GENERAL, SECCION i,
TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA

DEBERA CONSIDERAR EL SUMINISTRO,
INSTALACION Y CONFIGURACION DE UNA
PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION CON
FOLIO UNICO.

ANEXO

PREGUNTA

SE SOLICITA POR FAVOR A LA CONVOCAQUE QUE
INDIQUE EN EL GLOSARIO Y ACRONIMOS QUE
SIGNIFICA "FOLIO UNICO"

LA DEFINICION DE “FOLIO UNICO" SE
ENCUENTRA ESPECIFICADO EN EL ANEXO
TECNICO EN EL NUMERAL 14 DEL APARTADO
B. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE
GESTION DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL EN LA PAGINA 25.

3z

\ .

1. DESCRIPCION GENERAL, SECCION 11,
TECNICO, PAG. 10

REFERENCIA

EL LICITANTE DEBE CONSIDERAR EL SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURACION E INTEGRACION DE
LA PLATAFORMA DE LA GESTION DEL VIDEQ CON
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO PARA 60 DIAS
PARA TODAS LAS CAMARAS QUE SE INSTALEN,
ADEMAS DE CONSIDERAR EL SUMINISTRO,
INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES Y
DESPACHO EN TIEMEO REAL

ANEXO

PREGUNTA

LA DEFINICION DE LA CALIDAD MINIMA DE
GRABADO SE ESPECIFICA EN EL APARTADO
L. SUMINISTRO, INSTALACION, CONEXION Y
CONFIGURACION DE 620 CAMARAS IP PAGINA
57,
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SE SOLCITA A LA CONVOCANTE POR FAVOR
INDIQUE LA CALIDAD MINIMA DE GRABADO DE LAS
IMAGENES DE LA CAMARAS, PARA PODER
REALIZAR EL DIMENSIONAMIENTO DE LA SOLUCION
DE FORMA CORRECTA Y AJUSTADA A LAS
NECESIDADES.

5. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS, SECCION I, ANEXO
TECNICO, PAG. 14

REFERENCIA

ES IMPORTANTE DESTACAR QUE LA EVALUACION
TECNICA DE LAS PROPUESTAS SE BASARA EN EL
CUMPLIMIENTO, COMO MINIMO, DE TODO LO
SOLICITADO. Sl SE IDENTIFICA QUE ALGUNA
PROPUESTA TECNICA NO CUMPLE EN ALGUN
ASPECTOQ, CON LO SOLIGITADO, SE DETIENE EL
PROCESO DE EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA
Y TAL OFERTA SERA CONSIDERADA NO ELEGIBLE,
ES IMPORTANTE SENALAR QUE ESTA EVALUACION
DE LA OFERTA TECNICA ES REALIZADA POR LA
CONVOCANTE. EL LICITANTE NO DEBERA SENALAR
EN LAS CASILLAS SU PROPIO CUMPLIMIENTO, ESTA
EVALUACION ES EXCLUSIVA DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA

A QUE CASILLAS SE REFIERE LA CONVOCANTE
CUANDO INDICA QUE EL LICITACION NO DEBERA
SENALAR SU PROPIO CUMPLIMIENTO ? SE
SOLICITA AMABLEMENTE INDIQUE EL FORMATO
PARA TENERLO EN CONSIDERACION.

EN DIVERSAS PARTES DEL ANEXO TECNICO
SE DEFINE UMA COLUNA QUE INDICA LA
ETIQUETA "CUMPLE". ESTO SIGNIFICA QUE SE
EVALUARA DICHA SOLUGION COLOCANDO S|
LA PROPUESTA DEL LICITANTE CUMPLE O NO
CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS
SOLICITADAS. A ESTAS CASILLAS SE REFIERE
EL ANEXO CUANDO SENALA "ES IMPORTANTE
DESTACAR QUE LA EVALUACION TECNICA DE
LAS PROPUESTAS SE BASARA EN EL
CUMPLIMIENTO, COMO MINIMO, DE TODO LO
SOLICITADO. S| SE IDENTIFICA QUE ALGUNA
PROPUESTA TECNICA NO CUMPLE EN ALGUN
ASPECTO, CON LO SOLICITADO, SE DETIENE
EL PROCESO DE EVALUACION DE LA OFERTA
TECNICA Y TAL OFERTA SERA CONSIDERADA
NO ELEGIBLE. ES IMPORTANTE SENALAR QUE
ESTA EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA
ES REALIZADA POR LA CONVOCANTE, EL
LICITANTE NO DEBERA SENALAR EN LAS
CASILLAS SU PROPIO CUMPLIMIENTO, ESTA
EVALUACION ES EXCLUSIVA DE LA
CONVOCANTE"

6, A, ALMACENAMIENTO, SECCION I, ANEXO
TECNICO, PAG. 41

REFERENGIA

LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO PRESENTADA
POR EL LICITANTE, ESTARA DIMENSIONADA PARA
ALMACENAR 60 DIAS DE VIDEO DE TODAS LAS
CAMARAS INTEGRADAS EN LA PLATAFORMA DEL
GESTION DEL VIDEQ, INCLUYENDO LAS QUE
ACTUALMENTE SE ENCONTRARAN FUNCIONANDO
DE MANERA CORRECTA Y QUE SEAN PARTE DE LA
INFRAESTRUCTURA ACTUAL DE LA CENTRAL DE
ABASTO.

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
INDIQUE EL NUMERO EXACTO DE LAS CAMARAS
QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN
FUNCIONANDO DE MANERA CORRECTA Y QUE
SERAN PARTE DE LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL
DE LA CENTRAL DE ABASTO. ESTA INFORMACION
ES NECESARIA PARA UN CORRECTO
DIMENSIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA EN
LA FASE DE LICITACION DE FORMA QUE SE PUEDE

PRESENTAR ANTE LA CONVOCANTE LA MEJOR
OFERTA ECONOMICA EN ARAS DE LA lﬂ% DE
AUTERIDAD.

NO SE AGREGARAN LAS CAMARAS
ACTUALES.
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D, 6, SECCION Il, ANEXO TECNICO, PAG. 40
REFERENCIA

LA PROPUESTA DEL LICITANTE DEBERA TENER
CAPACIDAD DE CREAR UN ESCENARIO IGUAL A LA
SUMA DE TODAS LAS PANTALLAS, TIENE QUE SER
DE FACIL USO, MUY CONFIABLE, QUE SOPORTE A
FULLHD LAS PANTALLAS EN 4K C/U.

PREGUNTA

]_A SOLUCIC’N TECNICA PROPUESTA POR EL

“{'LICITANTE DEBE SOPORTAR EL MAXIMO DE

PANTALLA GRAFICA CONSIDERANDO QUE SE
RECIBIRA VIDEO DE CAMARAS 4K. LA
SOLUCION DEBE CUMPLIR CUANDO MENOS
COM LD SOLICITADO. SE ACEPTARA LA
PROPUESTA TECNICA QUE INCLUYA
CARACTERISTICAS SUPERIORES A NIVEL
TECNICO.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE POR
FAVOR S| LAS PANTALLAS DEBEN SER FULLHD O
4K.

PREGUNTA

SE RUEGA A LA CONVOCANTE ACLARE 8| SE
PERMITIRA LA PARTICIPACION CONJUNTA DE MAS
DE UNA EMPRESA EN EL PROCESO (CONSORCIOQ)
DE FORMA QUE SE PUEDAN SUMAR LAS
CAPACIDADES DE TODAS ELLAS,

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. NO SE
ACEPTARAN PARTICIPACIONES CONJUNTAS

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “CEN SYSTEMS, S.A. DE C.V.”, RECIBIDAS

MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

PREGUNTA

| RESPUESTA

1

BASES, 5.2.2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, INCISO 16
"RELACION CON EL PERSONAL QUE OCUPE PARA DAR
CUMPLIMIENTO AL CONTRATO RESPECTIVO EL LICITANTE
ACEPTA SER EL UNICO PATRON...

PREGUNTA

EN VIRTUD DE QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS ES
NORMALMENTE ADMINISTRADO Y CONTRATADO POR UNA
EMPRESA DEDICADA A LA ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS, SE ACEPTA PRESENTAR UNA CARTA EN LA QUE
SE EXPLIQUE ESTA RELACION Y INDIQUE CLARAMENTE LAS
EMPRESAS Y LA RESPONSABILIDAD DE LAS MISMAS,
LMANTENIENDO EN TODO MOMENTO LA RESPONSABILIDAD
LABORAL POR PARTE DEL LICITANTE? ;LO ANTERIOR SIN
NECESIDAD DE PRESENTAR UNA PUESTA CONJUNTA CON LA
EMPRESA ADMINISTRADORA DEL RECURSQO HUMANO?

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
CARTA EN LA MANIFIESTE QUE
CUALQUIER RELACION CON EL
PERSONAL QUE OCUPE PARA DAR
CUMPLIMIENTO AL CONTRATO
RESPECTIVO, EL LICITANTE ACEPTA
SER EL UNICO PATRON Y
CONSECUENTEMENTE EL
RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES
DERIVADAS DE LAS DISPOSICIONES
LEGALES Y DEMAS ORDENAMIENTOS
EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL, POR LO QUE
RESPONDERA DE TODAS LAS
RECLAMACIONES QUE SUS
TRABAJADORES PRESENTEN EN
CONTRA DEL CENTRO DE COMANDO,
CONTROL, COMPUTO,
COMUNICACIONES Y CONTACTO
CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
(C5) Y/O EN CONTRA DE LA
"CONVOCANTE", RECONOCIENDO
EXPRESAMENTE Y PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES QUE NO EXISTE
SUSTITUCION PATRONAL POR PARTE
DEL CENTRO DE COMANDO, CONTROL,
COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANG DE LA CIUDAD
DE MEXICO "C5".

BASES, 5.2.2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS, INCISO
17

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD

SENTAR
STA

EL LICITANTE DEBERA P
EN su
ADMINISTRATIVA , L

enasnanoL g

P
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SOCIAL =
PREGUNTA

EN VIRTUD DE QUE EL PERSONAL DE LAS EMPRESAS ES
NORMALMENTE ADMINISTRADO Y CONTRATADO POR UNA
EMPRESA DEDICADA A LA ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS, ;ACEPTA LA CONVOCANTE QUE EL LICITANTE
PUEDA PRESENTAR LOS COMPROBANTES SOLICITADOS Y
EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CON LA
EMPRESA ADMINISTRADORA DEL RECURSO HUMANO Y EL
LICITANTE 7 LO ANTERIOR SIN NECESIDAD DE PRESENTAR
UNA  PUESTA CONJUNTA CON LA EMPRESA
ADMINISTRADORA DEL RECURSO HUMANO?

DOCUMENTACION: OFINION
POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES  FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SQCIAL
VIGENTE, LA CUAL ES EMITIDA
POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL. RELACION DE
PERSONAL ASEGURADO, CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE
ANTELACION A LA FECHA DE
CONTRATACION. COMPROBANTES
DE PAGO DE LOS DOS ULTIMOS
BIMESTRES INMEDIATOS
ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO
DE QUE SE TRATE DE DICHAS
OBLIGACIONES (ORIGINAL Y COPIA
LEGIBLE PARA COTEJO).

EN CASO DE NO APLICARLES
DICHO REQUISITO DEBERA
PRESENTAR CARTA EXPRESANDO
LOS MOTIVOS Y/O CAUSAS QUE
TAL REQUISITO NO LES APLICA.

ANEXO TECNICO, G)EXPERIENCIA DEL LICITANTE
"SE CONSIDERA COMO PROYECTOS IGUALES O SIMILARES
AL SOLICITADO, LOS QUE EL LICITANTE PRESENTE
RELATIVOS A LOS SIGUIENTES  SUMINISTROS:
« INTEGRACION DE SOFTWARE DE ANALISIS DE VIDEO A
SISTEMAS DE VIDEO VIGILANCIA

CONSTRUCCION/IMPLEMENTACION DE C5 C4, C2
« IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE ATENCION Y GESTION
DE INCIDENTES, CON AL MENQS 5 DE LAS SIGUIENTES
INTEGRACIONES: TELEFONIA, GRABACION, BOTONES DE
PANICO, GPS, CARTOGRAFIA, CCTV/VMS, RADIO
COMUNICACION, APLICACIONES PARA  DISPOSITIVOS
MOVILES, SISTEMAS DE TABLEROS INTELIGENTES

INSTALACION/INTEGRACION DE SISTEMAS DE VIDEO
VIGILANCIA  (CAMARAS DE VIDEO  VIGILANCIA)
« CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA DE FIBRA OPTICA
DE USO EXCLUSIVO PARA VIDEQ  VIGILANCIA.
* CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA DE REDES DE
COMUNICACION DE USO EXCLUSIVO PARA VIDEO
VIGILANCIA

IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES DE CENTROS DE
DATOS PARA SISTEMAS DE VIDEQO  VIGILANCIA
* IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES DE ALMACENAMIENTO
DE GRANDES VOLUMENES DE DATOS"

PREGUNTA

ES CORRECTO ENTENDER QUE EL CONTRATO A
PRESENTAR DEBERA DE CUMPLIR CON AL MENOS ALGUNO
(1) DE LOS RUBROS INDICADOS CON BULLETS EN EL TEXTO
INDICADO EN LA PAGINA 9 DEL ANEXO TECNICO?

CUMPLIR (1) DE LOS RUBROS
INDICADOS CON BULLETS EN EL

EXPERIENCIA COMPROBAELE A

NO ES CORRECTO ENTENDER QUE EL
CONTRATO A PRESENTAR DEBERA DE

TEXTO INDICADO EN LA PAGINA 9 DEL
ANEXO TECNICO, EL LICITANTE DEBE
COMPROBAR EXPERIENCIA EN TODOS
O EN AQUELLOS EN LOS QUE TENGA

TRAVES DE UN CONTRATO FIRMADO.

P

PAGINA 49, PUNTO 14

RESPUESTA: NO SE sou?'m

T 14. LA ENTREGA DEL SERVICIO DE ENLACE DE REDUNCIA
v 24 s
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COMUNICACION EN SITIO CENTRAL PUEDE SER LA
INTERFAZ OPTICA 10G CONFIGURADA COMO TRONCAL
RECIBIENDO EN ELLA TODOS LOS ENLACES DE LOS
PUNTOS REMOTOS POR MEDIO DE VLAN'S O SER
DIMENSIONADO POR EL LICITANTE Y PROVEER LA
INTERFAZ DE ENTREGA AL SITIO CENTRAL

PREGUNTA

¢EL EQUIPO CENTRAL, A DONDE LLEGARAN TODAS LAS
CONEXIONES DE LOS SITIOS EN DONDE HABRA
CAMARAS, SERA CONSIDERADO REDUNDANTE? ESTO
ES, 2 EQUIPOS, CON DOBLE CONEXION HACIA CADA
SITIO PARA TENER ALTA DISPONIBILIDAD,

PAGINA 49, PUNTO 14

14. LA ENTREGA DEL SERVICIO DE ENLACE DE
COMUNICACION EN SITIO CENTRAL PUEDE SER LA INTERFAZ
OPTICA 10G CONFIGURADA COMO TRONCAL RECIBIENDO EN
ELLA TODOS LOS ENLACES DE LOS PUNTOS REMOTOS FOR
MEDIO DE VLAN'S O SER DIMENSIONADO POR EL LICITANTE
Y PROVEER LA INTERFAZ DE ENTREGA AL SITIO CENTRAL

PREGUNTA

¢ TODAS LAS CAMARAS IRAN SOBRE LA MISMA RED LOGICA?
¢O SE SEPARARAN POR VLANS DE ACUERDO POR TIPO, O
POR NAVE O POR SECCION?

RESPUESTA: ES UNA
CONFIGURACION QUE DEPENDE DEL
DISENO DE LA SOLUCION DEL
LICITANTE.

PAGINA 49, PUNTO 4

4. EL SERVICIO DE COMUNICACION DEBE
GARANTIZAR UN RETRASO O LATENCIA NO MAYOR A
20 MS TANTO PARA LA TRASMISION COMO PARA LA
RECEPCION Y DEBEN SER CUBIERTOS DESDE EL
PUNTO REMOTO MAS LEJANO HASTA SU PUNTO DE
DEMARCACION EN EL SITIO CENTRAL (SITE)

PREGUNTA )
LCUAL ES LA DISTANCIA MAXIMA QUE RECORRE LA

FIBRA ENTRE EL PUNTO MAS LEJANO Y EL SITE
PRINCIPAL?

RESPUESTA: SE ENTREGA AL
LICITANTE LOS PLANOS,
DOCUMENTACION SOBRE LA ACTUAL
FIBRA OPTICA EXISTENTE A FIN DE
QUE EL LICITANTE OBTENGA LA
INFORMACION SOBRE LA DISTANCIA
MAXIMA QUE RECORRE LA FO.

PAGINA 51, TABLA DE CARACTERISTICAS.
SLOT DE AMPLIACION - TARJETAS SFP, VDSL, SWITCH,
E1

PREGUNTA
¢(PUEDE SER EL EQUIPO SOLAMENTE UN SWITCH
PARA CONECTAR LAS CAMARAS HACIA EL SITE

PRINCIPAL? CON ESTO NO SE CONSIDERAN VDSL NI
E1'S.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES A LAS
ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO.
EL LICITANTE DEBERA PROPONER LA
SOLUCION QUE GUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS. Y EN SU
PROPUESTA TECNICA DEBERA
REFLEJARSE SU DISENO Y
DIMENSIONAMIENTO DE LA RED DE
CONEXION DE LAS CAMARAS.

PAGINA 51, TABLA DE CARACTERISTICAS.
OPCIONAL PUNTO DE ACCESO WI-FI 802.11N

PREGUNTA
. PODRIA CONSIDERARSE CONECTAR
COMUNICACION DE LAS CAMARAS DE FOR

INALAMBRICA? ﬂ

A

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES A LAS
ESTIPULADAS EN EL ANEXO TECNICO.
EL LICITANTE DEBERA PROPONER LA
SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS. EN EL ANEXO EN
LA PAGINA 45 SE ESTIPULA QUE EL
LICITANTE PUEDE PROPONER
DiVERSAS TECNOLOGIAS PARA LA
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INTERCONEXION DE CAMARAS,
DENTRO DE ESAS OPCIONES SE
ENCUENTRA LA COMUNICACION DE
FORMA INALAMBRICA.

PAGINA 51, INCISO G
PARA TENER CONECTIVIDAD ENTRE EL C5, C2

ORIENTE Y CEDA), SERA EMPLEANDO UN ANILLO DE
FIBRA OPTICA.

PREGUNTA

+SE COSIDERAN QUE LOS EQUIPOS POR SITIO PARA
EL ANILLO SEAN REDUNDANTES? ESTO ES, 2
EQUIPOS PARA TENER ALTA DISPONIBILIDAD.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE
CUMPLIR CON LAS CARACTERISTICAS
IGUALES O SUPERIORES A LAS
ESTIPULADAS EN EL ANEXQO TECNICO.
EL LICITANTE DEBERA PROPONER LA
SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS. A TODOS LOS
LICITANTES SE LES ENTREGARA LA
INFORMAGION DEL EQUIPAMIENTO
ACTUAL DE LA CONVOCANTE A
TRAVES DE LA CUAL SE TIENE LA
COMUNICACION A TRAVES DE LA RED
DEL ANILLO OPTICA Y EN EFECTO SE
TRATA DE UNA SOLUCION
REDUNDANTE.
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RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “SENSTAR LATIN AMERICA, S.A. DE C.V.”,
RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

| N°

PREGUNTA

RESPUESTA

1

PAGINA:46

REFERENCIA:

EN EL APARTADO SERVICIO PARA
INTERCONECTAR CAMARAS DE VIDEQ VIGILANCIA,
EN EL PUNTO NUMERO 8

PREGUNTA

EN CASO DE UTILIZAR FO EXISTENTE ;EL
LICITANTE SE COMPROMETE A DAR
MANTENIMIENTO A ESTA?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE APEGARSE
A LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS EN EL
ANEXO TECNICO.

PAGINA:46

REFERENCIA:EN EL APARTADO SERVICIO PARA
INTERCONECTAR CAMARAS DE VIDEO VIGILANGIA,
EN EL PUNTO NUMERO 11

PREGUNTA:

¢, COMO SE CONFORMARAN LAS CUADRILLAS?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE APEGARSE
A LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS EN EL
ANEXO TECNICO.

PAGINA: 63

REFERENCIA:EN EL APARTADO INFRAESTRUCTURA
SOLICITADA PARA LA INSTALACION EN LA CENTRAL
DE ABASTO (CEDA)

PREGUNTA: _
DE LOS 41 POSTES DE 30 CM ¢ SERAN FIJOS O
RETRACTILES?

NO HAY POSTES DE 30 CMS,

PAGINA: 63
REFERENCIA:EN EL APARTADO INFRAESTRUCTURA

SOLICITADA PARA LA INSTALACION EN LA CENTRI\L\
DE ABASTO (CEDA)

MISMA PREGUNTA QUE LA ANTERIOR, NO
HAY POSTES DE 30 CMS,
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NDO CONTROL. COMPUTO, COMUNIU AL
VCTOCIUDADANG DE LA CILUDAD DE 1
NGENERAL DE ADMINISTRACION 3
ABAS LECIMIENTO

4
PREGUNTA:

DE LOS 41 POSTES DE 30 CM ,CUANTOS SERAN
FIJOS Y CUANTOS RETRACTILES?

5 PAGINA: 46 RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA
REFERENCIA:EN EL APARTADO SERVICIO PARA SE ENCUENTRAN EN EL ANEXO TECNICO.
INTERCONECTAR CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA,

EN EL PUNTO NUMERO 11

PREGUNTA:

DESPUES DE ENTREGADO EL PROYECTO ¢ CUANTO
TIEMPO DEBEMOS DAR GARANTIA DE NUESTROS
TRABAJOS?

6 REFERENCIA:VISITA TODAS LA CAMARAS SERAN NUEVAS
PREGUNTA:

SE MENCIONO EL REEMPLAZO DE CAMARAS L

DANADAS; ;ESTAS ESTAN INCLUIDAS EN LAS 620

CAMARAS REFERIDAS EN LA PUBLICACION?

/7 REFERENCIA:VISITA EN EL CASO DEL CABLEADO EXTERIOR, EL

HORARIO SERA ABIERTO, PERO DEBERA

PREGUNTA: AJUSTARSE A LA PROGRAMACION DE LAS
OBRAS DE DRENAJE Y PAVIMENTACION, LA

DEBIDO AL TRAFICO CONSTANTE EN LOS PASILLOS | CUALES SERAN COMUNICADAS A LA

DE LA CENTRAL ;EL CONVOCANTE ESTABLECERA | EMPRESA GANADORA.

P HORARIOS PARA LA |INSTALACION DE LOS | ENEL CASO DEL CABLEADO INTERIOR, LOS

EQUIPOS? HORARIOS CORRESPONDERAN A LA

DINAMICA OPERATIVA Y COMERCIAL DE LAS
DIFERENTES NAVES E INSTALACIONES.
COMO LINEAMIENTO BASICO SE PRESENTAN
LOS SIGUIENTES HORARIOS :
AREA DE FRUTAS Y LEGUMBRES: 14:00 A 0:00
HORAS.
AREA DE ABARROTES: 14:00 A 4:00 HORAS.
AREA DE PERNOCTA: 6:00 A 18:00 HORAS.
AREAS DE SUBASTA: 6:00 A 18:00 HORAS.
AREA DE FLORES Y HORTALIZAS: 8:00 A 22:00
HORAS.
MUROS. 24 HORAS, CON CIERRES PARCIALES
DE CARRILES, DE ACUERDO AL FLUJO
VEHICULAR.
AREA DE BODEGAS DE TRANSFERENCIA Y
ENVASES VACIOS: 6:00 A 18:00 HORAS.
AREA DE AVES Y CARNICOS : 6:00 A 18:00
HORAS.
AREA DE OFICINAS: 24 HORAS.

8 PAGINA: 57 RESPUESTA: LAS CARACTERISTICAS
REFERENCIA:EN EL APARTADQ SERVICIO DE SOLICITADAS, SE ENCUENTRAN EN EL ANEXO
INSTALACION, CANALIZACION Y CABLEADO PARA TECNICO.

LA IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA, BOTON DE PANICO
Y RECONOCIMIENTO AUTOMATICO DE PLACAS
(LPR)
|
N PREGUNTA: = k . } y
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COORDINACION DE RECLIRSOYS 8
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PO CIUDADARNG DE LA CIUDAD 1D M

iIENERAL DE ADMINISTRAC

FERIALES. ABASTECIMIENTO Y

IMUUINTC AL

[N Y FINAT

EN LA DESCRIPCION DE LA CAMARA NUMERO 1
E%%%R?ESPONDE A UNA FIJA TIPO BULLET O TIPO

CVJJ

RECIBIDAS MEDIANTE CORREOQ ELECTRONICO:

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE (

N

_PREGUNTA

RESPUESTA

1

NUMERAL 2 DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA
PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 2.2 LICITANTE,
INCISO G) EXPERIENCIA DEL LICITANTE, ANEXO
TECNICO, PAGINA 7 DE 98

REFERENCIA: G) PARA COMPROBAR LA
EXPERIENCIA DEL LICITANTE, SE REQUIERE QUE SE
PRESENTE AL MENOS UN CONTRATO FIRMADO POR
LA LICITANTE CON UN GOBIERNO ESTATAL © LOCAL
DE PROYECTO |IGUALES O SIMILARES AL
SOLICITADO Y UNA CARTA O DOCUMENTO DE
REFERENCIA, EMITIDA POR UN CLIENTE DEL
GOBIERNO (ESTATAL O LOCAL) QUE CONFIRME QUE
EL LICITANTE HA LLEVADO A BUEN TERMINO
PROYECTOS IGUALES O SIMILARES AL SOLICITADO
EN LAS PRESENTES BASES AL MOMENTO DE LA
FECHA ESTABLECIDA PARA LA PRESENTACION DE
LA PROPUESTA TECNICA, CONSIDERANDO COMO
VALIDOS, AQUELLOS DOCUMENTOS QUE CUMPLAN
COMO MINIMO CON LA INFORMACION SIGUIENTE:

1) COPIA SIMPLE DEL CONTRATO FIRMADO POR LA
LICITANTE DE PROYECTOS IGUALES O SIMILARES AL
SOLICITADO (PUEDE SER VERSION PUBLICA). EL
CONTRATO PRESENTADO DEBERA INCLUIR EL
SUMINISTRO O ANEXO TECNICO,

PREGUNTA: CON LA FINALIDAD DE COMPROBAR LA
EXPERIENCIA DEL LICITANTE, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE, ACEPTE CONTRATOS FIRMADOS CON
LAS DEPENDENCIAS Y/O ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, A EFECTO DE
GARANTIZAR  LAS MEJORES  CONDICIONES
DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, CALIDAD,
FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS
CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES CONSAGRADAS EN
LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y 26 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES DEL DISTRITO FEDERAL.

SE SOLICITA AL MENOS UN (1) UN CONTRATO
FIRMADO POR LA LICITANTE CON UN
GOBIERNO ESTATAL O LOCAL DE PROYECTOS
IGUALES O SIMILARES AL SOLICITADO

NUMERAL 5 REQUISITO QUE DEBERAN CUMPLIR LAS
PROPUESTAS, SUBNUMERAL 5.2.2 DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES DENTRO DEL SOBRE UNICO), PUNTO 17,
INCISOS A), B) Y C), BASES, PAGINA 13. , \

RESPECTO AL REQUISITO 16, DEL NUMERAL

5, SUBNUMERAL 523

ADMINISTRATIVOS, EL LICIFANTE DEBERA

PRESENTAR LA SIGUIENT

OCUMENTOS

OCUMENTACION:
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Q CENTRO DE COMANDO CONTROL. COMPUTO, COMUNICACIONES
i ! Q | I , .|.. y T . ‘.H .\ LY UACIH
i o o | ¥ CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDRDAD DE MEX(«
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MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y SERN

COQRDINACION RDE RECURSOS
) X

CIUDAD DE MEXICO

REFERENCIA;

17. RESPECTO A LAS OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE
CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 4, SUBNUMERAL
4.7.9 DE LA CIRCULAR UNO 2015, NORMATIVIDAD EN
MATERIA DE ADMINISTRACION DE RECURSOS PARA
LAS DEPENDENCIAS, UNIDADES ADMINISTRATIVAS,
UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE APOYO TECNICO,
OPERATIVO, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL DEBERA PRESENTAR LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION:

a) OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE, LA CUAL ES
EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

b) RELACION DE PERSONAL ASEGURADO, CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE
ANTELACION A LA FEGHA DE
CONTRATACION.

c) COMPROBANTES DE PAGO DE LOS DOS
ULTIMOS  BIMESTRES INMEDIATOS
ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO DE QUE
SE TRATE DE DICHA OBLIGACION (ORIGINAL
Y COPIA LEGIBLE PARA COTE.JO).

PREGUNTA:

CONSIDERANDO QUE FEL  LICITANTE TIENE
CONTRATADO AL PERSONAL QUE PRESTARA LOS
SERVICIOS MATERIA DE LA LICITACION, EN CASO DE
SER ADJUDICADO, A TRAVES DE EMPRESAS DE
TERCERIZACION, YA SEA QUE FORMEN O NO PARTE
DE SU GRUPQO ECONOMICO, SIENDO DICHA
TERCERIZACION DE PERSONAL UN ESQUEMA
VALIDO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 15-A DE LA
LEY FEDERAL DEL TRABAJO: SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE INDICAR S| SE CUMPLE CON ESTE
REQUISITO PRESENTANDO

A) OPINION POSITIVA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD SQOCIAL VIGENTE, LA CUAL
ES EMITIDA POR EL INSTITUTQO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

B) RELACION DE PERSONAL
ASEGURADO, CON FECHA NO MAYOR A UN MES DE
ANTELACION A LA FEGHA DE CONTRATACION.

COMPROBANTES DE PAGO DE LOS

OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE, LA CUAL ES
EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

RELACION DE PERSONAL ASEGURADO, CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE ANTELACION
A LA FECHA DE CONTRATACION.
COMPROBANTES DE PAGO DE LOS DOS
ULTIMOS BIMESTRES INMEDIATOS
ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO DE QUE SE
TRATE DE DICHAS OBLIGACIONES (ORIGINAL
Y COPIA LEGIBLE PARA COTEJO).

EN CASO DE NO APLICARLES DICHO
REQUISITO DEBERA PRESENTAR CARTA
EXPRESANDO LOS MOTIVOS Y/O CAUSAS QUE
TAL REQUISITO NO LES APLICA.
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DOS ULTIMOS  BIMESTRES INMEDIATOS d

iy

x

ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO DE QUE SE TRATE
DE DICHA OBLIGACION (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE
PARA COTEJO).

DE DICHA EMPRESA DE TERCERIZACION, ASi COMO
EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO
CELEBRADO ENTRE LA LICITANTE Y SU
TERCERIZADA PRESTADORA DE PERSONAL.

EN CASO CONTRARIO, SE SOLICITA AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE PRECISAR COMO DEBE
CUMPLIMENTARSE ESTE PUNTO, BAJO EL ESQUEMA
DE CONTRATACION ANTES MENCIONADO.

REFERENCIA: EN EL APARTADO C "SUMINISTRO,
INSTALACION CONFIGURACION DE UNA

PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
FOLIO UNICO", EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA:
"GRABACION DE HASTA 20 POSICIONES."

PREGUNTA: SE SOLICITA SE ACLARE EL TIPO DE
LLAMADAS ENTRANTES AL SISTEMA TELEFONICO A
GRABAR, ES DECIR, SE PROPORCIONE MAS
INFORMACION AL RESPECTO, AS| COMO ACLARAR
LA RELACION QUE EXISTE ENTRE LOS 10 USUARIOS
TELEFONICOS Y LAS 20 POSICIONES DE
GRABACION.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR.

REFERENCIA: EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA
‘SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURAGION DE

UNA PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
FOLIO UNICO"

PREGUNTA: SE SOLICITA SE PROPORCIONE
INFORMACION TECNICA ADICIONAL QUE DESCRIBA
DE MANERA PUNTUAL TANTO LA PLATAFORMA DE
TELEFONIA COMO LA GRABACION REQUERIDA, ES
DECIR, S| SE REQUIERE DE UNA PLATAFORMA DE
TELEFONIA CON CAPACIDAD PARA MANEJAR
REDUNDANCIA EN SU SISTEMA DE PROCESAMIENTO
(CPUS) POR LAS CONDICIONES DE APLICATIVOS E
INTEGRACION A SISTEMAS DE ALTA DISPONIBILIDAD;
DESCRIBIR  FACILIDADES TELEFONICAS QUE
REQUIERA LA  CONVOCANTE, ASI COMO
CRECIMIENTO A FUTURO.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR.

/

REFERENCIA: EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA: "EL
LICITANTE DEBERA PROVEER UNA SOLUCION DE
TELEFONIA PARA HASTA 10 USUARIOS."

RESPUESTA: LA INFORMACION SE L

PROP NARA AL LICITANTE GANADOR.
PREGUNTA: SE SOLICITA SE PROPORCIONE et
“ INFORMACION QUE DESCRIBA LAS 4 \ /\ ~
\ ) 10 ' ] A
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CENTRO PE COMANDO CONTROI
Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE
N OENERAL DI

MATERIALES: ABAS

COMPLTO, COMUNICAC IH JES
ME \II.H
USTRACION Y FINANZAS

PECIMIENTO Y SERVICIOS

ADMIR

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS APARATOS
TELEFONICOS PARA ESTOS 10 USUARIOS, ASi COMO
DE LAS DIADEMAS TELEFONICAS EN CASO DE
REQUERIRSE.

v

REFERENCIA: EN EL APARTADO C "SUMINISTRO,
INSTALACION CONFIGURACION DE UNA

PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
FOLIO UNICQ", EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA:

« GRABACION DE TODAS LAS
CONVERSACIONES QUE SE
REALICEN DENTRO DE LA
PLATAFORMA.

« GRABACION DE LAS PANTALLAS DE

OPERADORES ¥ DESPACHADORES.

PREGUNTA:! SE SOLICITA SE PROPORCIONE

INFORMACION QUE DESCRIBA EL TIPO DE

GRABACION REQUERIDA;

» GRABACION TOTAL (FULL TIME RECORDING).

» GRABACION ALEATORIA (RANDOM
RECORDING).

» GRABACION BAJO DEMANDA (ON-DEMAND
RECORDING).

* GRABACION CONTROLADA POR EVENTOS
(EVENT-DRIVEN RECORDING).

ASI COMO TAMBIEN PROPORCIONAR INFORMACGION
COMO:
»  DURACION PROMEDIO DE LA LLAMADA (EN
MINUTOS).
¥ NUMERO PROMEDIO DE LLAMADAS POR DIA
POR ASIENTO.
» RETENCION DE LLAMADAS EN DIAS. CUANTO
TIEMPO DESEA ALMACENAR LAS LLAMADAS
EN DIAS.

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE A
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR, \

B

REFERENGCIA: EN EL APARTADO C “SUMINISTRO,
INSTALACION CONFIGURACION DE UNA
PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
FOLIO UNICO", EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA:
"DISTRIBUGION AUTOMATICA DE LLAMADAS (AGD)
ENTRE LOS OPERADORES TELEFONICOS
DISPONIBLES EN LA PLATAFORMA DE GESTION DE
INCIDENTES."

PREGUNTA: SE SOLICITA SE PROPORCIONE LA
CANTIDAD QUE HABRA DE LOS OPERADORES
TELEFONICOS DISPONIBLES EN LA PLATAFORMA

ral A

RESPUESTA: LA INFORMACION SE LE
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR.

w\-i.ﬂct\wm ALs] \Ju
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8 REFERENCIA: EN EL APARTADO C "SUMINISTRO,
INSTALACION CONFIGURACION DE UNA
PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
! FOLIO UNICO", EN LA PAGINA 38/98 SE MENCIONA:
“ASOCIAR LA GRABACION DE LOS AUDIOS DE
BOTONES DE PANICO AL FOLIO UNICO DEL
INCIDENTE."

B e e oS oon | RESPUESTA: LA NEORMACION S L
PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR. ( -

COLOCADOS DENTRO Y FUERA DE LA CENTRAL DE

ABASTO SE INTERCONECTARAN DE MANERA

DIRECTA COMO UN DISPOSITIVO SIP A LA

PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE

LLAMADAS O SE INTERCONECTARAN E INTEGRARAN

EN PRIMER PLANO CON LA PLATAFORMA DE

),{3 GESTION DE INCIDENTES.

J

9 REFERENCIA: EN EL APARTADO "APLICATIVO MOVIL"
EN LA PAGINA 37/98 SE MENCIONA:
“EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR LA
ENTREGA DE UNA APLICACION MOVIL CUYA

7 NATURALEZA DEBERA SER:
W/ 1. UNA APLICACION DESCARGABLE Y
DISPONIBLE PARA DISPOSITIVOS MOVILES.
/ 2. UNA APLICACION CUYA FUNCION PERMITA

REPORTAR EMERGENCIAS E INCIDENTES
DIRECTAMENTE AL C2 DE CENTRAL DE | EL APLICATIVO MOVIL UNICAMENTE

ABASTQ. CONTEMPLA LA ENTREGA DE UNA APLICACION
3. UNA APLICACION DESCARGABLE Y | QUE PUEDA SER INSTALADA EN

‘ DISPONIBLE PARA LOCATARIOS ¥ USUARIOS | SMARTPHONES CON SISTEMAS OPERATIVOS
[‘U DE LA CEDA." I0S ¥ ANDROID

PREGUNTA: SE SOLICITA SE ACLARE S| ESTE

:\ APLICATIVO MOVIL REQUERIDO FORMARA PARTE DE

W LA PLATAFORMA DE TELEFONIA COMO UN

§~ ] APLICATIVO DEL TIPO "SOFTPHONE" PERMITIENDO
N INSTALARSE EN DISPOSITIVOS "SMARTPHONES"
V\ X CON SISTEMAS OPERATIVOS ANDROID & 10S.

10 REFERENCIA: EN EL APARTADO A DEL NUMERAL 6.

SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E

INTEGRAGION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION LA INTEGRACION ESPERADA DE LAS CAMARAS

DEL VIDEDO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO. DE C2 ORIENTE EN C2 CEDA SE CONSIDERA A

RUBRO 23. TRAVES DEL FLUJO DE VIDEOQ, ES DECIR,

- / DEBERA VISUALIZARSE LA CAMARA EN C2
PREGUNTA: FAVOR DE ESPECIFICAR EL NIVEL DE CEDA DESDE EL VMS PROPUESTO COMO UNA

INTEGRACION QUE SE REQUIERE CON LAS CAMARA PROPIA DEL GE

CAMARAS DE C2 ORIENTE. /

SE PUEDE {NTEGRAR UN CLIENTE DE S ISTEMA

=
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CENTRO M
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COMANDO CONTROI
Y CONTACTO CITUDADANI
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15 M

COMPUTO, COMUNIC
YR LA CIUDRAD DE MEXICO
ENERAL DE ADMINISTR
VIERIALES, ABAS

FECIMIENTO Y SERY

ACIONES

ACION Y FINANZAS
[CE)S

EN LA VENTANA DEL VMS PROPUESTO EN CEDA?

>
il .

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “ACUMEN TELECOMUNICACIONES, S.A. DE
~ C.V.”, RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

N°

PREGUNTA ‘ § .= =

-

A==

1

. HABRA POSIBILIDAD DE EN EL SITIO UTILIZAR
O TODO ES NUEVO?

\

ALGO DEL CABLEADO QUE YA ESTA EN EXISTENCIA

EN EL ANEXO TECNICO SE ESPECIFICA QUE
EM EL EDIFICIO SEDE DEL C2 CED YA SE
TIENE CABLEADO ESTRUCTURADO. EL
LICITANTE CONSIDERARA S| ES FACTIBLE SU
USO O SE TENDRA QUE PLANTEAR UMA
NUEVA INSTALACION.

DE MANERA ADICIONAL EN EL ANEXO SE
SENALA QUE ACTUALMENTE SE CUENTA
CON INSTALACION DE FIBRA OPTICA, LA
CUAL PODRA SER USADA POR EL
LICITANTE PARA SU

BONE DE FIBRA OPTICA (FO) ESTA
CONFORMADO DE TRES ENLACES DE
FIBRA MONOMODO:

= ENLACE CENTRO DE
COMUNICACIONES-FRUTAS Y
LEGUMBRES — ESTACION DE POLICIA
“CENTRAL DE ABASTOS II"; TIENE 4
CANALES EN FRUTAS Y LEGUMBRES
Y 4 CANALES EN ESTACION DE
POLICIA; UTILIZA FIBRA OPTICA ADSS
SM ARMADA 48 HILOS.

= ENLACE CENTRO DE
COMUNICACIONES-PASILLOS AB- |J,
TIENE 20 CANALES A RAZON DE 4
POR PASILLO; UTILIZA FIBRA OPTICA
SM ARMADA 48 HILOS,

« ENLACE CENTRO DE
COMUNICACIONES-PASILLOS KLWX;
TIENE 28 CANALES A RAZON DE 4
POR PASILLO; UTILIZA FIBRA OPTICA
SM ARMADA 98 HILOS.
EL LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A FIN DE
CONSIDERAR SU USO EN SU PROPUESTA
TEGNICA. SIN EMBARGO, EL LICITANTE DEBE
CONSIDERAR QUE ACTUALMENTE LA
ADMINISTRACION DE LA GENTRAL DE ABASTO
HACE USO DE ESTA INFRAESTRUCTURA, POR
LO QUE SERIA UN USO COMPARTIDO DE LA
MISMA CON IMPLICACIONES DE
RESPDNSAEILIDAD Y LIMITACION

PROPUESTA |/
TECNICA, S| ASi LO CONSIDERA. EL BACK |

'@:1'111(%!5.3“ N
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COORDINACION DE RECURS

CENTRO DE COMANDO CONTROL. ¢
Y CONTACTO CIUDADANO DL LA CLUD
GENERAL DI

S MATERIALES, ABAS]

DIRECCIONN

OMPUTO, COMUNICAC
\D DE MEXICO
FINANZAS

ADMINISTRACTION Y

ECIMIENTO Y

-

[P

IONES

ERVICIOS

LCUANTAS PERSONAS FOR ESCRITORIO SE
CONTEMPLAN Y QUE TIEMPO ESTARA EN EL
LUGAR LABORANDO?

UNA PERSONA POR DESPACHO Y EL USO
CONSIDERA UM HORARIO DE 7X24X365.

EN LAS BODEGAS DE LA CENTRAL, SE PODRIAN
CONTEMPLAR GABINETES CERRADOS PARA LA
DISTRIBUCION DE SERVICIOS?

EN LAS BODEGAS NO SE CONTEMPLA
NINGUN TIPO DE INSTALACION

E?
/

EN EL VIDEO WALL CUANTAS CAMARAS SE
NECESITAN VER SIMULTANEAMENTE?

EL VIDEO WALL SOLO PROYECTA LO
UTILIZADO EN LAS ESTACIONES DE TRABAJO
CON PRIVILEGIOS DE PROYECCION A VIDEO
WALL EL VIDEQ WALLA DEBE TENER
CAPACIDAD DE VISUALIZAR CUALQUIERA DE
LAS SENALES ADQUIRIDAS FOR EL
PROCESADOR EN LA POSICION Y TAMARO
QUE DESEE EN LA PARED DE VIDEO.

EL SOFTWARE SE INSTALARA PARA QUE UN
OPERADOR PUEDA ASIGNAR CAMARAS O
LAYOUTS A MONITORES INDIVIDUALES O
EXTENDERLOS SOBRE MULTIPLES
MONITORES PARA UN MEJOR MANEJO Y
VISUALIZACION.

L

¢CUANTAS HORAS AL DIA LA CUADRILLA DE
CABLEADO PODRA TRABAJAR Y EN QUE
HORARIOS?

{

S| HABRA HORARIOS

EN EL GASO DEL CABLEADO EXTERIOR, EL
HORARIO SERA ABIERTO PERQO DEBERA
AJUSTARSE A LA PROGRAMACION DE LAS
OBRAS DE DRENAJE Y PAVIMENTAGION, LA
CUALES SERAN COMUNICADAS A LA
EMPRESA GANADORA

EN EL CASO DEL CABLEADO INTERIOR, LOS
HORARIOS CORRESPONDERAN A LA
DINAMICA OPERATIVA Y COMERCIAL DE LAS
DIFERENTES NAVES E INSTALACIONES.

COMO LINEAMIENTO BASICO SE PRESENTAN
LOS SIGUIENTES HORARIOS :

AREA DE FRUTAS Y LEGUMBRES: 14:00 A 0:00
HORAS.

AREA DE ABARROTES: 14:00 A 4:00 HORAS.
AREA DE PERNOCTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREAS DE
SUBASTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE FLORES Y HORTALIZAS: 8:00 A 22:00
HORAS.

MUROS. 24 HORAS, CON CIERRES PARCIALES
DE CARRILES, DE ACUERDO AL FLUJO
VEHICULAR. "4

AREA DE BDDEGA&@RANSF EﬁmA Y l{\,
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2

ENVASE,S’V;\CIOS: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE AVES Y CARNICOS : 6:00 A 18:00
HORAS.

AREA DE QFICINAS: 24 HORAS.

LOS POSTES QUE CONSIDERAN RETRACTILES, ;SE
REFIEREN A AJUSTABLES DE MANERA MANUAL O
CON ALGUN TIPO DE AUTOMATIZACION?

NO HAY POSTES RETRACTILES

¢ COMO SERA LA COMUNICACION ENTRE EL C2 Y
EL C5, YA SE TIENE EL ENLACE O TAMBIEN EL
PROVEEDOR LO DISENA?

EN EL ANEXO TECNICO SE SOLICITA AL
LICITANTE EL DISENO, DIMENSIONAMIENTO,
SUMINISTRO Y CONFIGURACION DE LA RED
DE COMUNICACION ENTRE EL CENTRO DE
COMANDO Y CONTROL DE LA CENTRAL DE
ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO: EL
CENTRO DE COMANDQ, CONTROL, COMPUTO,

COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO |—

DE LA CIUDAD DE MEXICO “C5" Y EL CENTRO
DE COMANDO Y CONTROL C2 ORIENTE

EL SITE SE OBSERVA UN TANTO PEQUENO PARA
ALBERGAR LOS EQUIPOS Y SALVAGUARDAR LA
TEMPERATURA, ¢ SE CONTEMPLA INCREMENTAR
SU TAMANO CON OBRA CIVIL?

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU
PROPUESTA DE DISENO DEL SITE,
INCLUYENDO QUE INCREMENTE SU TAMARNO
COM OBRA GIVIL. NO EXISTE UMA
PROPUESTA DE ESPACIO PARA AMPLIAR EL
SITE. UNA VEZ REALIZADA LA VISITA, EL
LICITANTE PODRA HACER SU PROPUESTA DE
AMPLICACION COMO PARTE DE SU
PROPUESTA TECNICA Y EN FUNCION DEL
EQUIPAMENTQO Y DIMENSIONAMENTO DE
ESTE.

CUANTOS USUARIOS SIMULTANEOS ESTARAN
REVISANDO LA VIDEQVIGILANCIA?

NO SE ENTIENDE LA PREGUNTA FAVOR DE
ACLARAR

10

¢, SE CONTEMPLARA EL SISTEMA DE VENTILACION
EN EL SITE?

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
PROPUESTA TECNICA PARA EL SISTEMA DE
VENTILACION EN EL SITE. AS| COMO LOS
REQUERIMENTOS DE CLIMA Y HUMEDAD
NECESSARIOS DEL EQUIPAMENTO QUE
FORMEN PARTE DE SU PROPUESTA TECNICA

¢ TODO EL CABLEADO ESTRUCTURADO, ‘
CANALIZACION Y DUCTERIA ES BAJO NORMA Y EN
SU TOTALIDAD ES RESPONSABILIDAD DE DEL
PROVEEDOR?

sl, ES CORRECTO. TODO EL PROYECTO DE
CABLEADO ESTRUCTURADO, CANALIZACION
Y DUCTERIA ES BAJO NORMA Y ES
RESPONSABILIDAD Y REQUISITO
INDISPENSABLE QUE EL LICITANTE HAGA SU
PROPUESTA CONSIDERANDO ESTO.

¢CUANTOS Y QUE PERFILES DE USUARIO SE
REQUIEREN? (ADMIN, USUARIO DE CONSULTA,
ETC.)

LOS PERFILES DE USUARIOS SE ESPECIFICAN
EN EL APARTADO B. SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURAGION DE LA
PLATAFORMA DE GESTION DE LOS
INCIDENTES EN TIEMPO REAL PAGINA 29,

LOS PERFILES QUE SE ENLISTAN SON

1. OPERADOR TELEFONICO
2. DESPACHADOR

3. SUPERVISOR DE TELEFONIA
4. SUPERVISOR DE OP

CION "

s Al
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QQ CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPU O, COMUNICACIONES
o ﬂo Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDADR DE MEXICO
é CS DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINARNZAS
o COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES, ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS

Cll,lb;l\[i DE MEXICO / — fll /f'
= [

5. PERFIL PARA REFORTES
6. ADMINISTRADOR

7. ANALISIS Y ESTADISTICAS )
8. ADMINISTRADOR CARTOGRAFICO

¢HABRA POSIBILIDAD DE EN EL SITIO UTILIZAR EN EL ANEXO TECNICO SE ESPECIFICA QUE

ALGO DEL CABLEADO QUE YA ESTA EN EXISTENCIA | EM EL EDIFICIO SEDE DEL C2 CED YA SE

0O TODO ES NUEVO? TIENE CABLEADO ESTRUCTURADO. EL

LICITANTE CONSIDERARA S| ES FACTIBLE SU
USO O SE TENDRA QUE PLANTEAR UMA
NUEVA INSTALACION,

DE MANERA ADICIONAL EN EL ANEXO SE (}
SENALA QUE ACTUALMENTE SE CUENTA
CON INSTALACION DE FIBRA OPTICA, LA
CUAL PODRA SER USADA POR EL
LICITANTE PARA SU PROPUESTA |
TECNICA, SI ASi LO CONSIDERA, EL BACK | /¥
BONE DE FIBRA OPTICA (FO) ESTA
CONFORMADO DE TRES ENLACES DE | /-
FIBRA MONOMODO: ‘-

= ENLACE CENTRO DE
COMUNICACIONES-FRUTAS Y Sz
LEGUMBRES ~ ESTACION DE POLICIA T
"“CENTRAL DE ABASTOS II", TIENE 4
CANALES EN FRUTAS Y LEGUMBRES
Y 4 CANALES EN ESTACION DE
POLICIA; UTILIZA FIBRA OPTICA ADSS
SM ARMADA 48 HILOS.

= ENLACE CENTRO DE ‘ ‘
COMUNICACIONES-PASILLOS AB- IJ; /)
TIENE 20 CANALES A RAZON DE 4
POR PASILLO; UTILIZA FIBRA OPTICA \
SM ARMADA 48 HILOS.

= ENLACE CENTRO DE
COMUNICACIONES-PASILLOS KLWX;
TIENE 28 CANALES A RAZON DE 4
POR PASILLO; UTILIZA FIERA OPTICA
SM ARMADA 96 HILOS. ‘
EL LICITANTE PODRA REALIZAR EL /
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA '
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A FIN DE '
CONSIDERAR SU USO EN SU PROPUESTA
TECNICA. SIN EMBARGO, EL LICITANTE DEBE
CONSIDERAR QUE ACTUALMENTE LA J
ADMINISTRACION DE LA CENTRAL DE ABASTO e
HACE USO DE ESTA INFRAESTRUCTURA, POR ‘
LO QUE SERIA UN USO COMPARTIDO DE LA
MISMA CON IMPLICACIONES DE J
RESPONSABILIDAD Y LIMITACIOI\ﬁS,

o
Miudad déMexico. -
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RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “AXTEL, S.A.B. DE C.V.”, RECIBIDAS

MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

Nd

PREGUNTA

RESPUESTA _

1

NUMERAL 5.2, SUBNUMERAL 5.2.4, DE LAS BASES ,
PAGINA 15

REFERENCIA PRESENTACION DE LA
PORPUESTA/PROPUESTA ECONOMICA

DICE : EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU
PROPUESTA ECONOMICA:

2. PRECIOS UNITARIOS POR COMPONENTES Y
BIENES QUE CONFORMAN LA SOLUCION,
DESGLOSADO POR SUBSISTEMA

3. PRECIOS UNITARIOS POR SERVICIOS Y
SUBTOTALES POR SUBSISTEMAS

PREGUNTA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, NOS
ESPECIFIQUE DENTRO DE LAS BASES Y/O ANEXO
TECNICO, QUE DEBEMOS ENTENDER COMO
COMPONENTES Y BIENES, AS| COMO SERVICIOS ¥
SUBTOTALES POR SISTEMA PARA ASEGURAR EL
CUMPLIMIENTO CORRECTO DE LOS PRECIOS
UNITARIOS QUE SOLICITA EN LA PRESENTACION
DE LA PROPUESTA

LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA
ELABORARSE CONFORME A LA
ESTRUCTURA ESTABLECIDA EN LA
SECCION Il DEL ANEXO TECNICO DE LAS
BASES DE  LICITACION PUBLICA
NACIONAL. LA COTIZACION DEBERA
SEPARARSE FOR HARDWARE,
SOFTWARE Y SERVICIOS EN SUS
COSTOS.

NUMERAL ANEXO IlI,
LAS BASES , PAGINA 32
REFERENCIA DE LA PRESENTACION DE
OFERTAS ECONOMICAS EN JUNTA PUBLICA
PREGUNTA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE Sl EN EL
FORMATO ECONOMICO DEBEMOS OFERTAR 3
PRECIOS UNICOS, ES DECIR, UNO EN DONDE
DICE OFERTA 1, OTRO DISTINTO EN OFERTA 2
Y UNO MAS DONDE DICE OFERTA 3 7.

SUBNUMERAL N/A, DE

DURANTE LA SEGUNDA ETAPA EMISION DEL
FALLO. LA CONVOCANTE OTORGARA A LOS
LICITANTES QUE HAYAN CUMPLIDO
CUANTITATIVA Y CUALITATIVAMENTE CON
LOS REQUISITOS SOLICITADOS, EL FORMATO
(ANEXO 1), PARA QUE SEA REQUISITADD
POR EL LICITANTE, RESPECTO DE LA
INFORMACION LEGAL DEL LICITANTE.

POSTERIORMENTE LA CONVOCANTE
SOLICITARA LA MANIFESTACION A LOS
LICITANTES PARTICIPANTES DE SU PRIMERA
OFERTA, MEJORANDO EL PRECIO CON
RESPECTO A LA OFERTA MAS BAJA
PROPUESTA DURANTE LA PRESENTACION DE
PROPUESTAS, SIN CONSIDERAR IMPUESTOS.
LA CUAL DEBERA ESTAR INSCRITA EN EL
FORMATO, MISMO QUE SE LE DARA LECTURA
A TODOS LOS PRESENTES.

LO ANTERIOR, CON LA FINALIDAD DE DAR
PASO A UNA SEGUNDA RONDA DE OFERTAS,
ESTO SERA SUCESIVAMENTE HASTA
OBTENER EL MEJOR PRECIO PARA LA
CONVOCANTE.

NUMERAL 6, SUBNUMERAL 6.3, DE LAS BASES ,

PAGINA 17

REFERENCIA EMISION DEL FALLO (SEGUNDA

ETAPA).
DICE: SE

COMUNICARA AL “LICITANTE" CUYA

PROPUESTA NO HAYA SIDO DESECHADA O
DESCALIFICADA, QUE EN ESE MISMO ACTO PODRA
OFERTAR UN PRECIO MA$ BAJO POR LA

NO ES CORRECTA SU APRECIACION.

EN LA SEGUNDA ETAPA, EMISION DEL FALLO,
LOS LICITANTES QUE HAYAN CUMPLIDO
CUANTITATIVA ¥ CUALITATIVAMENTE CON
LOS REQWISITOS SOLICITADOS
ESTARA%POSIBILIDADES E PROFONER
PRECIOS BAJOS EN DWERSAS &

argue,
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STRACION Y FINANZAS

COORDINACION DE RECURSOS IMIENTO Y SERVICIOS

MIATERIALES, ABASTE!

IMPLEMENTACION DEL “C2 CENTRAL DE ABASTO"
PREGUNTA: JES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION QUE SE PODRA OFERTAR OTRO
PRECIO APARTE DE LOS PRECIOS YA
PRESENTADOS EN EL ANEXO Il DE LA OFERTAS
ECONOMICAS?

OCASIONES, MEDIANTE EL FORMATO (ANEXO
II1), HASTA QUE NO SEA PRESENTADA UNA
MEJOR PROPUESTA POR ALGUN OTRO
"LICITANTE".

ADJUDICANDO LA IMPLEMENTACION DEL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL G2 DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE
MEXICO AL LICITANTE QUE HAYA REUNIDO
LAS MEJORES CONDICIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS, TECNICAS Y ECONOMICAS
REQUERIDOS POR LA CONVOCANTE

NUMERAL 17, SUBNUMERAL 17.1, DE LAS SE DESECHARA O DESCALIFICARA AL \
BASES , INCISO H) PAGINA 25 LICITANTE QUE OFERTE PARTIDAS NO
REFERENCIA "‘DESECHAMIENTO Y/0 SOLICITADAS POR LA CONVOCANTE. "

DESCALIFICACION DE LOS “LICITANTES"

DICE:

H) CUANDO LA CANTIDAD OFERTADA EN LAS
PARTIDAS SEA MAYOR A LA SOLICITADA
PREGUNTA: ;CON EL OBJETIVO DE ASEGURAR
EL CUMPLIMIENTO DE LAS BASES, SE SOLICITA
A LA CONVOCANTE NOS ACLARE, CUAL ES LA
CANTIDAD SOLCITADA QUE SE REFIERE EN EL
INCISO H).?

NUMERAL ANEXO I, SUBNUMERAL N/A, DE LAS
BASES , PAGINA 32

REFERENCIA DE LA PRESENTACION DE OFERTAS
ECONOMICAS EN JUNTA PUBLICA

PREGUNTA ;SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS ACLARE DENTRC DEL
FORMATO ECONOMICO A QUE SE REFIERE
DONDE DICE: PRECIO MENOR OFERTADO EN
PROPUESTA ECONOMICA?

EN LA SEGUNDA ETAPA, COMUNICACION DEL
FALLO. LA CONVOCANTE DARA A CONOCER
EL NOMBRE DEL “LICITANTE" QUE OFERTO
LAS MEJORES CONDICIONES Y EL PRECIO
MAS BAJO POR LA IMPLEMENTACION DEL “C2
CENTRAL DE ABASTO", OBJETO DE LA
LICITACION, DANDO A CONOCER EL IMPORTE
RESPECTIVO. EL CUAL ES CONSIDERADO
COMO PRECIO MENOR OFERTADO EN
PROPUESTA ECONOMICA.

NUMERAL 63 EMISION DEL FALLO
(SEGUNDA  ETAPA). SECCION 6.
DESARROLLO DE LA LICITACION PUBLICA

ESTO SERA ANOTADO A MANO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL EN EL FORMATO
ECONOMICO.
AL RESPECTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE

NO ES CORRECTA SU APRECIACION.
ES EN LA SEGUNDA ETAPA EMISION DEL

A CONOCER EL IMPORTE RESPECTIVO.

EL "LICITANTE" ESTARA EN POSIBILIDADES
DE PROPONER PRECIOS MAS BAJOS EN
DIVERSAS OCASIONES, MEDIANTE EL
FORMATO (ANEXO Ill), EL CUAL SERA
REQUISITADD A MANO EN EL MOMENTO
POR LA EMPRESA LICITANTE QUE HAYA

i Y NACIONAL. PAG 17 DE LAS BASES FALLO, LA “CONVOCANTE” COMUNICARA EL :
N REFERENCIA  DE LA PRESENTACION DE RESULTADO DEL DICTAMEN, INDICANDOSE, ]
\\Q}\ DFEgTAS ECONOMICAS EN JUNTA PUBLICA EN SU CASO, EL NOMBERE DEL "LICITANTE” §
A PREGUNTA SE SOLICITA AMABLEMENTE A UE OFERTO L " I
B LA CONVOCANTE ACLARAR SI EL LICITANTE EL pREc,g ,f,:,’ ASAS A"jg*‘;’g&?_ f ONDEIONES \
FODRA HACER DIFERENTES OFERTAS A LA IMPLEMENTACION DEL "C2 CENTRAL DE ‘
:;} BAJA DURANTE EL PROCESO DE ABASTQ", OBJETO DE LA LICITACION, DANDO 4
PRESENTACION DE PROPUESTAS, Y Si /

CUMPLIDO CUANTITATIVA Y /
f CUALITATIVAMENTE CON LOS REQUISITOS
. SOLICITADOS. % : /4
G
YL\/.‘..'W'%'-;EH No. 3 . Col egdttiano Carranza, O P 1500 | -g
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(SEGUNDA  ETAPA). SECCION 6.
DESARROLLO DE LA LICITACION PUBLICA
NAGIONAL. PAG 17 DE LAS BASES
REFERENCIA DE LA PRESENTACION DE
OFERTAS ECONOMICAS EN JUNTA PUBLICA
PREGUNTA SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE ACLARAR LA
METODOLOGIA CON LA QUE SE PODRAN
HACER LAS DIFERENTES CONTRA OFERTAS
A LA BAJA POR PARTE DE LOS LICITANTES.

%/ NUMERAL 6.3 EMISION DEL FALLO

LA  “CONVOCANTE" GCOMUNICARA EL
RESULTADO DEL DICTAMEN EN JUNTA
PUBLICA, ¥ EL ACTA QUE AL EFECTO SE
LEVANTE DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE
FUNDADA Y MOTIVADA, SE SERNALARAN
DETALLADAMENTE LAS PROPUESTAS QUE
FUERON DESECHADAS Y LAS QUE NO
RESULTARON ACEPTADAS, INDICANDOSE, EN
SU CASO, EL NOMBRE DEL “LICITANTE" QUE
OFERTO LAS MEJORES CONDICIONES Y EL
PRECIO MAS BAJO POR LAIMPLEMENTACION
DEL "C2 CENTRAL DE ABASTO", OBJETO DE LA
LICITACION, DANDO A CONOCER EL IMPORTE
RESPECTIVO.

SE COMUNICARA AL “LICITANTE" GCUYA
PROPUESTA NO HAYA SIDO DESECHADA O
DESCALIFICADA, QUE EN ESE MISMO ACTO
PODRA OFERTAR UN PRECIO MAS BAJO POR
LAIMPLEMENTACION DEL “C2 CENTRAL DE
ABASTO" OBJETO DE LA PRESENTE
LICITACION, EN  BENEFICIO DE LA
"CONVOCANTE", CON LA FINALIDAD DE
RESULTAR ADJUDICADOS, RESPECTO DE LA
PROPUESTA QUE ORIGINALMENTE HAYA
RESULTADO MAS BENEFICA PARA LA
“CONVOCANTE", LO CUAL PODRAN
EFECTUAR, SIEMPRE Y CUANDO, EN EL ACTO
SE ENCUENTRE PRESENTE LA PERSONA QUE
CUENTE CON PODERES DE REPRESENTACION
DE LA PERSONA FiSICA O MORAL "LICITANTE",
LO QUE DEBERA SER ACREDITADO EN EL
MISMO  ACTO, ATENDIENDD A LOS
REQUERIMIENTOS  INDICADOS EN  EL
NUMERAL 5, SUBNUMERAL 52.1
“DOCUMENTOS LEGALES” REQUISITOS 1,2Y 4
DE LAS PRESENTES BASES.

EL “LICITANTE" ESTARA EN POSIBILIDADES
DE PROPONER PRECIOS MAS BAJOS EN
DIVERSAS OCASIONES, MEDIANTE EL
FORMATO (ANEXO Ill), HASTA QUE NO SEA
PRESENTADA UNA MEJOR PROPUESTA POR
ALGUN OTRO "LICITANTE". ESTAS
PROPUESTAS SE LLEVARAN A CABO
SIMULTANEAMENTE A LOS LICITANTES QUE
HAYAN  CUMPLIDO  CUANTITATIVA Y
CUALITATIVAMENTE CON LOS REQUISITOS
SOLICITADOS.

e

8 NUMERAL 6, SUBNUMERAL R, ANEXO

TECNICO, PAGINA 95 Y 96

GARANTIAS PARRAFO 1

PREGUNTA: SE SOLICITA, AMABLEMENTE A

f LA CONVOCANTE A%ARAR QUE LA
B GARANTIA QUE SOLICITA POR MEDIO DE

SE ACLARA QUE LA SOLUCION
IMPLEMENTADA DE MANERA GENERAL
DEBERA SER GARANTIZADA POR
LICITANTE, POR MEDIO DE DOCU
OFICIAL IRMADO POR

REPRESENTANTE | LEGAL, MEDIANTE EL

\
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DOCUMENTO OFICIAL FIRMADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE EL
CUAL EXTIENDA LA GARANTIA CON
COBERTURA DE UN ANO A PARTIR DE LA
ENTREGA-RECEPCION DEL PROYECTO,
POR CUALQUIER DEFECTO DE
If FABRICACION E INSTALACION., ESTA
GARANTIA DEBERA INCLUIR DEFECTOS DE
FABRICACION Y FALLAS SUFRIDAS POR EL
EQUIPO BAJO CONDICIONES NORMALES EN
SU  OPERACION Y  ALIMENTACION
ELECTRICA, ES UNA GARANTIA DE VICIOS
OCULTOS LA CUAL SE ENTREGARIA UNA
VEZ CONCLUIDA LA IMPLEMENTACION DEL
SERVICIO.

CUAL EXTIENDA LA GARANTIA CON
COBERTURA DE UN ANO A PARTIR DE LA
ENTREGA-RECEPCION DEL PROYECTO,
POR CUALQUIER DEFECTO DE
FABRICACION E INSTALACION. ESTA
GARANTIA DEBERA INCLUIR DEFECTOS DE
FABRICACION Y FALLAS SUFRIDAS POR EL
EQUIPO BAJO CONDICIONES NORMALES
EN SU OPERACION Y ALIMENTACION
ELECTRICA.

g NUMERAL 6, SUBNUMERAL R, ANEXO
TECNICO, PAGINA 96

GARANTIAS PARRAFO 2

PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A
LA CONVOCANTE ACLARAR QUE EL
LICITANTE DEBE AGREGAR COMO
SOPORTE LAS CARTAS GARANTIAS
DIRECTAS DE FABRICANTES DE TODOS Y
CADA UNO DE LOS EQUIPOS Y MARCAS
INSTALADAS.,

EL LICITANTE DEBE AGREGAR COMO
SOPORTE LAS CARTAS GARANTIAS DIRECTAS
DE FABRICANTES DE LOS EQUIPOS Y
MARCAS INSTALADAS.

10 NUMERAL 6, SUBNUMERAL R, ANEXQO TECNICO,
PAGINA 96

GARANTIAS PARRAFO 3

PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE ACLARAR QUE CUANDO HACEN
REFERENCIA A LA GARANTIA DE 12 MESES A
PARTIR DE LA FECHA DEL CORRECTIVO O CAMBIO
DE EQUIPO, ASi COMO EN MANC DE OBRA Y/O
REFACCIONES, BASTARA CON QUE EL LICITANTE
ADJUDICADO OTORGUE UN ESCRITO FIRMADO
POR SU REPRESENTANTE LEGAL O ES NECESARIO
QUE EL FABRICANTE SEA QUIEN GARANTICE LOS
SIGUIENTES DOCE MESES DE SERVICIO.

CABE SENALAR QUE EL EQUIPO
SUMINISTRADO POR EL LICITANTE COMO
RESULTADO DE MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS, DEBERA CONTAR CON UNA
GARANTIA DE 12 MESES A PARTIR DE LA
FECHA DEL CORRECTIVO O CAMBIO DE
EQUIPO, ASI COMO EN MANO DE OBRA Y/O
REFACCIONES.

SE SENALA QUE DICHA GARANTIA DEBERA

SER OTORGADA POR EL LICITANTE

ADJUDICADO MEDIANTE ESCRITO FIRMADO

POR SU REPRESENTANTE LEGAL

11 NUMERAL 13. SANCIONES, SUBNUMERAL 13.3
PENAS CONVENCIONALES; PAG.22 DE LAS BASES
EN RELACION CON LO SOLICITADO EN EL
NUMERAL 5: SUBNUMERAL 5.2.4. INCISOS 2 Y 3,
PAG. 15 DE AS BASES

PREGUNTA
/ SE SOLICITA A LA GONVOCANTE CONSIDERAR LA
/ APLICACION DE PENAS CONVENCIONES EN

FUNCION DE DE LOS BIENES O SERVICIOS NO
ENTREGADOS O PRESTADOS OPORTUNAMENTE Y
NO SOBRE EL MONTO TOTAL DE LA
IMPLEMENTACION.

LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES SERA EN RAZON AL
INCUMPLIMIENTO EN PLAZO, MALA
CALIDAD O DEFICIENCIAS EN LA
IMPLEMENTACION DEL €2 CENTRAL
DE ABASTO, DE CONFORMIDAD CON
EL PLAN DE TRABAJO PROPUESTO
POR EL LICITANTE PARTICIPANTE.

12 NUMERAL 16, PAGOS, PAG 23 DE LAS BASES

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

AMABLEMENTE SENALE LA FORMA DE
PAGO, ES DECIR, ;CUANDO REALIZARA EL

ﬁl PAGO AL LICITANTE  ADJUDICADO?
(EJEMPLO:,POR AVANCE, POR ZONAS, UNA

A
EL PAGO DEPENDERA DEL PLRN DE
ENTREGA QUE PRESENTE EL LICITANTE.
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VEZ CONCLUIDA LA IMPLEMENTACION).

DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MANIFIESTE S| ES
PERMITIDA LA SUBCONTRATACION PARA EL
PRESENTE PROCEDIMENTO.

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, EN VIRTUD
DE QUE LA CONVOCANTE NO ESTABLECIO
EN BASES LA SUBCONTRATACION DURANTE
EL PROCESO

DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR S| SE PERMITE LA PARTICIPACION
CONJUNTA EN EL PRESENTE PROCESO DE
LICITACION.

NO, NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. NO SE
PERMITIRA LA PARTICIPACION CONJUNTA.

ASUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION
DEL VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO/
LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.D00CX /PAG. 20
NOTA: EL LICITANTE DEBERA INCLUIR, EN SU
PROPUESTA TECNICA LA FOLLETERIA COMPLETA
EN ORIGINAL Y EN IDIOMA ESPANOL POR PARTE
DEL FABRICANTE QUE AVALE EL PRODUCTO Y
QUE DE CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES
ANTERIORMENTE REFERIDAS. EN CASO DE SER
EN OTRO IDIOMA, UNA TRADUCCION AL ESPANOL,
AVALADA POR LA LICITANTE ACOMPANADA EN SU
IDIOMA ORIGINAL. DICHO DOCUMENTO SERA
REFERENCIA PARA EVALUAR QUE EL SOFTWARE
CUMPLE CON LAS FUNCIONALIDADES
SOLICITADAS.

PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PERMITIR REALIZAR SOLO LA TRADUCCION
SIMPLE AL IDIOMA ESPANOL DE LA
CARACTERISTICA O PARRAFO DE CUMPLIMIENTO
EN CASO DE QUE LA DOCUMENTACION ORIGINAL
SE ENCUENTRE EN UN IDIOMA DIFERENTE AL
ESPANOL, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

NO, SE SOLICITA QUE LA FOLLETERIA
COMPLETA EN ORIGINAL Y EN ESPANOLPOR
PARTE DEL FABRICANTE SEA PRESENTADA
Y AVALE EL PRODUCTO CON LAS
CARACTERISTICAS SOLICITADAS,

A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION
DEL VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO/
LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.00CX /PAG. 20
NOTA: EL LICITANTE DEBERA INCLUIR, EN SU
PROPUESTA TECNICA LA FOLLETERIA COMPLETA
EN ORIGINAL Y EN IDIOMA ESPANOL POR PARTE
DEL FABRICANTE QUE AVALE EL PRODUCTO Y
QUE DE CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES
ANTERIORMENTE REFERIDAS. EN CASO DE SER
EN OTRO IDIOMA, UNA TRADUCCION AL ESPANOL,
AVALADA POR LA LICITANTE ACOMPANADA EN SU
IDIOMA ORIGINAL. DICHO DOCUMENTO SERA
REFERENCIA PARA EVALUAR QUE EL SOFTWARE
CUMPLE CON LAS FUNCIONALIDADES
SOLICITADAS.

PREGUNTA:

SE SOLIGITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
AL REALIZAR SOLO LA TRADUCCION SIMPLE AL
IDIOMA ESPANOL DE LA CARACTERISTICA O
PARRAFO DE CUMPLIMIENTO EN CASO DE QUE LA

SI, SE APLICARA PARA TODAS LAS
TECNOLOGIAS DONDE SE SOLICITA DICHA
FOLLETERIA Y TODA LA FOLLETERIA
COMPLETA DEBERA SER TRADUCIDA AL
ESPANQL.
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DOCUMENTACION ORIGINAL SE ENCUENTRE EN
UN IDIOMA DIFERENTE AL ESPANOL, APLICARA
PARA TODAS LAS TECNOLOGIAS DEL ANEXO
TECNICO EN LAS QUE SOLICITA EL
REQUERIMENTO INDICADO, ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

A.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE LA GESTION
DEL VIDEO CON SOLUCION DE ALMACENAMIENTO/
LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.0QCX /PAG. 20
PAG.20

NOTA: EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE
ENTREGABLE PARA GERTIFICAR AL PERSONAL
TECNICO DE LA CONVOCANTE EN LAS
CONDICIONES QUE SE SENALAN EN EL APARTADO
CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DEFINIR A QUE
ENTREGABLE SE REFIERE?

EL LICITANTE DEBERA CONSIDERAR ESTE
ENTREGABLE ~PARA  CERTIFICAR AL
PERSONAL TECNICO DE LA CONVOCANTE.
EN LOS ENTREGABLES EN LOS QUE SE
ESPECIFIQUE, EL PERSONAL TECNICO DE LA
CONVOCANTE DEBERA SER CERTIFICADO
DIRECTAMENTE POR LA MARCA O
FABRICANTE DEL SUMINISTRO COMO PARTE
DEL TRASPASO DE CONOCIMIENTO

CON LA CUAL SE GARANTICE EL SUFICIENTE
NIVEL DE CONOCIMIENTO PARA CUBRIR LAS
ACTIVIDADES DE: INSTALADOR DEL SISTEMA
(EQUIPO), INGENIERO DE SOPORTE,
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS (EQUIFPO).

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/  LICITACION C5 CEDA  10.05.19
1515.D00CX /PAG. 4

8EL LICITANTE DEBE INSTALAR, MANTENER Y
REPARAR LA RED DE FIBRA OPTICA EN CASO DE
SER NECESARIO, POR ALGUN INCIDENTE
OCASIONADO POR FACTORES NATURALES ©
HUMANOS DURANTE LA IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO, ADEMAS CUBRIRA SU SOPORTE Y
GARANTIA UNA VEZ HAYA SIDO ENTREGADO EL
PROYECTO.

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
DEFINIR EL PERIODO DE TIEMPO (UNA VEZ QUE
HAYA CONCLUIDO EL PERIODO DE
IMPLEMENTACION) QUE DEBEMOS CONSIDERAR
LOS LICITANTES PARA CUBRIR EL SOPORTE Y
GARANTIA DE LA RED DE FIBRA OPTICA
SOLICITADA.

UNA ANO DE GARANTIA A PARTIR DE LA
ENTREGA DEL PROYECTO DE
IMPLEMENTACION

R.MANTENIMIENTO, GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO DE LA SOLUCION |IMPLEMENTADA,
DURANTE UN ANO, A PARTIR DE LA ENTREGA-
RECEPCION DEL PROYECTO 100% FUNGIONAL
/LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.00CX/ PAG. 95
SOPORTE Y MANTENIMIENTO
EL LICITANTE GANADOR, ENTREGARA A PARTIR
DE LA ENTREGA FORMAL Y COMPLETA DE LA
IMPLEMENTACION DEL PROYECTO:
1. POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO SOBRE
TODO EL EQUIPAMIENTO, COMPONENTES E
INSTALACION CON COBERTURA DURANTE UN ARO
A PARTIR DE LA ENTREGA RECEPCION DEL
PROYECTO CONCLUIDO Y FUNCIONAL

POLIZA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EL PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO SERA DESDE LA FECHA EN QUE
SE DA FALLA Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DEL ANO 2019. ESTE ES EL PERIODO DE
IMPLEMENTACION.

AHORA BIEN EL PERIODO DE SOPORTE
DEBERA CUBRIR DEL 1 DE ENERO DE 2020 .|
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020. ES DECI
INMEDIATAMENTE DESPUES DEL PERIOPO
DE IMPLEMENTACION.

TECNICO. SERA UNA CERTIFICACION PARA |
MINIMO 2 PERSONAS POR SUBSISTEMA, 4
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SOBRE TODO EL EQUIPAMIENTO, COMPONENTES E
INSTALACION CON COBERTURA DURANTE UN ANO
A PARTIR DE LA ENTREGA RECEPCION DEL
PROYECTO CONCLUIDO Y FUNCIONAL

3. POLIZA DE MANTENIMIENTO SOBRE EL
SOFTWARE Y APLICATIVOS CON COBERTURA
DURANTE UN ANO A PARTIR DE LA ENTREGA
RECEPCION DEL PROYECTO CONCLUIDO Y
FUNCIONAL

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
EL MANTENIMIENTO, GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO DE LA SOLUCION IMPLEMENTADA
DURANTE UNA ANO (A PARTIR DE LA ENTREGA-
RECEPCION DEL PROYECTO 100% FUNCIONAL) SE
REFIERE AL PERIODO DEL 1ERO DE ENERO DE
2020 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 PARA
ACLARAR AL RESPECTO, YA QUE EN EL PUNTO 3.4
DEL DOCUMENTO "BASES CEDA.DOCX'PAG. 7 DE
37, INDICA QUE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ES A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA EMISION DEL
FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019, LO
CUAL EL SOLICITAR EL SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DESPUES DE LA FECHA DE
FINALIZACION NO CONCUERDA CON EL PERIODO
DEL MANTENIMIENTO, GARANTIAS Y SOPORTE
SOLICITADO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO. =
B.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE | SE LE ENTREGARA LA DOCUMENTACION A
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES | TODOS LOS LICITANTES PARA QUE TENGAN
EN TIEMPO REAL/LICITACION C5 CEDA 10.05.19 | LA INFORMACION NECESARIA Y ELABOREN
1515.D0CX/ PAG. 37 SUS PROPUESTAS TECNICAS

EL LICITANTE DEBERA CONTEMPLAR LA
IMPLEMENTACION DE 100 BOTONES DE
EMERGENCIA PREVISTOS PARA SER COLOCADOS
DENTRO Y FUERA DE LA CENTRAL DE ABASTO. EL
LICITANTE INTEGRARA LA INTERACCION FISICA DE
LOS BOTONES CON LA PLATAFORMA DE GESTION
DE INCIDENTES

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA COVOCANTE | _
DEFINIR LA DISTANCIA MINIMA & MAXIMA DE LA [
UBICACION DE LOS POSTES EN DONDE SE
INSTALARAN LOS BOTONES DE EMERGENCIA. =L
B.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACIONDE | SI, ES CORRECTO, ES INFORMACION
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES | NECESARIA Y SE LE ENTREGARA LA
EN TIEMPO REAL/LICITACION C5 CEDA 10.05.19 | DOCUMENTACION A TODOS LOS LICITANTES
1515.D0CX/ PAG. 37 PARA QUE TENGAN LA INFORMACION
PLATAFORMA DE BOTONES DE EMERGENCIA NECESARIA ¥ ELABOREN SUS PROPUESTAS
EL LICITANTE DEBERA CONTEMPLAR LA | TECNICAS

IMPLEMENTACION DE 100 BOTONES DE
EMERGENCIA PREVISTOS PARA SER COLOCADOS
DENTRO Y FUERA DE LA CENTRAL DE ABASTO. EL
LICITANTE INTEGRARA LA INTERACCION FISICA DE
LOS BOTONES CON LA PLATAFORMA DE GESTION
’l DE INCIDENTES

\ PREGUNTA /) A
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA COVOCANTE
COMPARTIR EL MAPA DE LA UBICACION FISICA DE
CADA UNO DE LOS 100 BOTONES DE EMERGENGIA
PARA LLEVAR A CABO A INSTALACION, ESTA
INFORMACION ES NECESARIA PARA REALIZAR LOS
CALCULOS DE MATERIALES Y CAPACIDADES DE
RECURSOS PARA EL DIMENSIONAMIENTO DE LA
SOLUCION, YA QUE EL INDICAR QUE SERAN
COLOCADOS DENTRO Y FUERA DE LA CENTRAL
DE ABASTO QUEDA ABIERTO A INTERPRETACION
DE TODOS LOS PARTICIPANTES.

B.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES
EN TIEMPO REAL/LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.00CX/ PAG. 37

APLICATIVO MOVIL

1.- UNA APLICACION DESCARGABLE Y DISPONIBLE
PARA DISPOSITIVOS MOVILES

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOGANTE INDICAR EL O LOS
SISTEMAS OPERATIVOS PARA DISPOSITIVOS
MOVILES (AS| COMO VERSIONES POR CADA UNO)
QUE DEBERA SOPORTAR LA SOLUCION DEL
APLICATIVO MOVIL)

LA PLATAFORMA DE LA APLICACION MOVIL
DEBERA CONSIDERAR EL LICENCIAMIENTO E
INTEGRACION DE:

1. APLICATIVO PARA DESCARGA
GRATUITA DE APLICACION PARA
PLATAFORMA |OS Y ANDROID

ESTO SE ENCUENTRA ESPECIFICADO EN LA
SECCION QUE HACE REFERENCIA EN LA
PAGINA 38.

D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DEL VIDEQO WALL/LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX/ PAG. 40

5LA INSTALACION DE SERVIDORES, SWITCHES,
PANELES U OTRO DISPOSITIVO NECESARIO,
DEBERAN SER CON MONTAJE PARA RACK E
INSTALADOS EN LOS GABINETES DEL DATA
CENTER.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
CUENTA CON LOS GABINETES, ESPACIO Y
ENERGIA PARA LA |INSTALACION DE LOS
SERVIDORES & SWITCHES EN SU DATA CENTER.

EL LICITANTE GANADOR DEBE PRESENTAR
EN SU PROPUESTA LO NECESARIO PARA EL
EQUIPAMIENTO DE DATA CENTER, SU
PROPUESTA DEBE INCLUIR GABINETES,
INSTALACION ELECTRICA, EQUIPAMIENTO Y
CONFIGUACION DE EQUIPOS. TODO ESTA
INDICADO EN EL ANEXO TECNICO.

D.SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DEL VIDEO WALL/LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX/ PAG. 40

5.LA INSTALACION DE SERVIDORES, SWITCHES,
PANELES U OTRO DISPOSITIVO NECESARIO,
DEBERAN SER CON MONTAJE PARA RACK E
INSTALADOS EN LOS GABINETES DEL DATA
CENTER

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA
DIRECCION FiSICA DE SU DATA CENTER.

EL EDIFICIO SEDE DEL CENTRO DE
COMANDO Y CONTROL C2 CEDA, SE
CONFIRMA QUE SE ENCUENTRA EN LA
AVENIDA CANAL DE RIO DE CHURUBUCO S/N
ESQUINA CANAL DE APTLACO, COLONIA
CENTRAL DE  ABASTOS, ALCALDIA
IZTAPALAPA, G.P. 09040, CIUDAD DE MEXICO.
EN EL INTERIOR DE ESTE EDIFICIO EN LA
PLANTA BAJA SE ENCUENTRA EL SITE.

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/  LICITACION C5 CEDA  10.05.19
1515.00CX /PAG. 41

EL LICITANTE  SUMINISTRARA TODA LA
INFRAESTRUCTURA  NECESARIA  (HARDWARE,
SOFTWARE Y LICENCIAMIENTO) PARA BRINDAR
LOS SERVICIOS SOLICITADOS EN EL PRESENTE
ANEXO. LA SOLUCION PROPUESTA DEBERA
CONTAR CON: CAPACIDAD DE CRECIMIENTO, UNA

EL PORCENTAJE MINIMO REQUERIDO ES
DEL 25%
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ARQUITECTURA MODULAR Y CONSIDERAR LAS
CONDICIONES INICIALES CON LAS QUE CUENTA EL
EDIFICIO C2 CEDA.

PREGUNTA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
DEFINIR EL PORCENTAJE DE CRECIMIENTO PARA
EL CABLEADO HORIZONTAL COBRE,ESPERADO
QUE DEBEREMOS CONSIDERAR LOS LICITANTES
FPARA HOMOLOGAR Y OFERTAR EN IGUALDAD DE
CONDICIONES.

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE
LA RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/  LICITACION ©5 CEDA  10.05.19
1515.D0CX /PAG. 42

SITE PRIMARIO

EL PROVEEDOR DEBE CONSIDERAR QUE LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES
CORE/DISTRIBUCION Y ACCESO PUEDE NO SER
DEL MISMO FABRICANTE SIN EMBARGO DEBE
ASEGURAR su COMPATIBILIDAD,
INTEROPERABILIDAD Y TRANSPARENCIA DE
FUNCIONALIDADES EN LA SOLUCION.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
PARA ASEGURAR UNA CORRECTA
IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION DE SWITCHES
DE CORE/DISTRIBUCION/ACCESO, LOS LICITANTES
DEREREMOS PRESENTAR COMO PARTE DE LA
PROFPUESTA, COPIA DE LA CERTIFICACION
MAXIMA O A NIVEL EXPERTO DEL PERSONAL QUE
LLEVARA A CABO LA IMPLEMENTACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES EN LA MARCA
OFERTADA POR LOS LICITANTES, LO ANTERIOR SE
BASA EN LA SOLICITUD REALIZADA POR LA MISMA
CONVOCANTE AL SOLICITAR CARTAS DEL
INTEGRADOR O PROVEEDOR CERTIFICADO EN
LAS SOLUCIONES DE LOS PUNTOS AB&C DEL
PRESENTE CONCURSO, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

NO SE ACEPTA, LO QUE SE SOLICITA Y SE
ESPECIFICA EN EL ANEXO TECNICO ES QUE
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE,
MEDIANTE LA GCUAL GARANTICE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS SOLICITADAS E INDICADAS EN EL
APARTADO DEL ANEXO TECNICO. CADA
SUMINISTRO, CONFIGURACION, EQUIPO,
INTEGRACION, SOLUCION Y/O SISTEMA
DEBERA ESTAR ACOMPANADO POR DICHA
CARTA DEL FABRICANTE, CUANDO AS| SE
INDIQUE.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA DEL INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR
CERTIFICADO POR LA MARCA FABRICANTE
DEL EQUIPO, MEDIANTE LA GUAL
GARANTICE QUE LA MARCA
PROPORCIONARA TODO EL SOPORTE,
GARANTIAS Y RESPALDO TECNICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DEL ANEXO TECNICO. CADA SUMINISTRO,
CONFIGURACION, EQUIPO, INTEGRACION,
SOLUCION Y/O SISTEMA DEBERA ESTAR
ACOMPANADO POR DICHA CARTA DEL
FABRICANTE, CUANDO ASI SE
INDIQUE.ESTO ES LO QUE EL LIGITANTE
DEBE CUBRIR.

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/ LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX /PAG. 42

SITE PRIMARIO
EL PROVEEDOR DEBE CONSIDERAR QUE LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES
CORE/DISTRIBUCION Y ACCESO PUEDE NO SER
DEL MISMO FABRICANTE SIN EMBARGO DEBE
ASEGURAR SU COMPATIBILIDAD,
INTEROPERABILIDAD Y TRANSPARENCIA DE
FUNCIONALIDADES EN LA SOLUCION.
PREGUNTA.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE

LOS LICITANTES DEBEREMOS PRESENTAR COMO
PARTE DE LA PROPUESTA, CARTA DEL

NO SE ACEPTA, LO QUE SE SOLICITA Y SE
ESPECFICA EN EL ANEXO TECNICO ES QUE
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE,
MEDIANTE LA CUAL GARANTICE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS SOLICITADAS E INDICADAS EN EL
APARTADO DEL ANEXO TECNICO. CADA
SUMINISTRO, CONFIGURACION, EQUIPO,
INTEGRACION, SOLUCION Y/O SISTEMA
DEBERA ESTAR ACOMPANADO POR DICHA
CARTA DEL FABRICANTE, CUANDO ASi SE
INDIQUE.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR
CARTA DEL INTEGRADOR ¥/O PROVEEDOR
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FABRICANTE EN LA QUE ESPECIFIQUE QUE EL
LICITANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES OFERTADA, LO
ANTERIOR SE BASA EN LA SOLICITUD REALIZADA
POR LA MISMA CONVOCANTE AL SOLICITAR
CARTAS DEL INTEGRADOR O PROVEEDOR
CERTIFICADO EN LAS SOLUCIONES DE LOS
PUNTOS A B&C DEL PRESENTE CONGCURSO, DE TAL
FORMA QUE SE ASEGURE QUE TAMBIEN ESTOS
COMPONENTES SERAN IMPLEMENTADOS POR
PERSONAL CALIFICADO, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

CERTIFICADO POR LA MARCA FABRICANTE
DEL EQUIPO, MEDIANTE LA CUAL
GARANTICE QUE LA MARCA
PROPORCIONARA TODO EL SOPORTE,
GARANTIAS Y RESPALDO TECNICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DEL ANEXO TECNICO. CADA SUMINISTRO,
CONFIGURACION, EQUIPO, INTEGRACION,
SOLUCION Y/O SISTEMA DEBERA ESTAR
ACOMPANADO POR DICHA CARTA DEL
FABRICANTE, CUANDO ASI SE
INDIQUE.ESTO ES LO QUE EL LICITANTE
DEBE CUBRIR.

28

E. SUMINISTRQ, DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/ LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.00CX /PAG. 42

SITE PRIMARIO

EL PROVEEDOR DEBE CONSIDERAR QUE LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES
CORE/DISTRIBUCION Y ACCESO PUEDE NO SER
DEL MISMO FABRICANTE SIN EMBARGO DEBE
ASEGURAR SU COMPATIBILIDAD,
INTEROPERARBILIDAD Y TRANSPARENCIA DE
FUNCIONALIDADES EN LA SOLUCION.

PREGUNTA.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LOS LICITANTES DEBEREMOS PRESENTAR COMO
PARTE DE LA PROPUESTA, CARTA DEL
FABRICANTE EN LA QUE ESPECIFIQUE QUE EL
LICITANTE ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES OFERTADA POR
LOS LICITANTES, LO ANTERIOR SE BASA EN LA
SOLICITUD REALIZADA POR LA MISMA
CONVOCANTE AL SOLICITAR CARTAS DEL
INTEGRADOR O PROVEEDOR CERTIFICADO EN LAS
SOLUCIONES DE LOS PUNTOS A,B&C DEL
PRESENTE CONGCURSO, DE TAL FORMA QUE SE
ASEGURE QUE TAMEBIEN ESTOS COMPONENTES
SERAN IMPLEMENTADOS POR PERSONAL
CALIFICADO, SE ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

NO SE ACEPTA, LO QUE SE SOLICITA Y SE
ESPECIFICA EN EL ANEXO TECNICO ES QUE
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE,
MEDIANTE LA CUAL GARANTICE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS SOLICITADAS E INDICADAS EN EL
APARTADO DEL ANEXO TECNICO. CADA
SUMINISTRO, CONFIGURACION, EQUIPO,
INTEGRACION, SOLUCION Y/O SISTEMA
DEBERA ESTAR ACOMPANADO POR DICHA
CARTA DEL FABRICANTE, CUANDO ASI SE
INDIQUE.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA DEL INTEGRADOR Y/O PROVEEDOR
CERTIFICADO POR LA MARCA FABRICANTE
DEL EQUIPO, MEDIANTE LA CUAL
GARANTICE QUE LA MARCA
PROPORCIONARA TODO EL SOPORTE,
GARANTIAS Y RESFALDO TECNICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DEL ANEXO TECNICO. CADA SUMINISTRO,
CONFIGURACION, EQUIPQO, INTEGRACION,
SOLUCION Y/O SISTEMA DEBERA ESTAR
ACOMPANADO POR DICHA CARTA DEL
FABRICANTE, CUANDO AS| SE INDIQUE.
ESTO ES LO QUE EL LICITANTE DEBE
CUBRIR.
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SITE PRIMARIO

EL PROVEEDOR DEBE CONSIDERAR QUE LA
INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES
CORE/DISTRIBUCION Y ACCESO PUEDE NO SER
DEL MISMO FABRICANTE SIN EMBARGO DEBE
ASEGURAR SU COMPATIBILIDAD,
INTEROPERABILIDAD ¥ TRANSPABENCIA DE

NO SE ACEPTA, LO QUE SE SOLICITA Y SE
ESPECIFICA EN EL ANEXO TECNICO ES QUE
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA EMITIDA POR EL FABRICANTE,
MEDIANTE LA GCUAL GARANTICE EL
CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS SOLICITADAS E INDICADAS EN EL
APARTADO DEL ANEXO TECNiCO c
SUMINISTRO, C‘.DNFIGU ON,
INTEGRAC!C)N SOLUCION Y/O SISTE
DEBERA ESTAR ACOMP DD PDR DlG
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FUNCIONALIDADES EN LA SOLUCION.

PREGUNTA.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
LOS LICITANTES DEBEREMOS PRESENTAR COMO
PARTE DE LA PROPUESTA, CARTA DEL
FABRICANTE EN LA QUE ESPECIFIQUE QUE EL
LICITANTE CUENTA CON EL MAS ALTO GRADO A
NIVEL PARTNER PARA LA INFRAESTRUCTURA DE
SWITCHES OFERTADA POR LOS LICITANTES, LO
ANTERIOR SE BASA EN LA SOLICITUD REALIZADA
POR LA MISMA CONVOCANTE AL SOLICITAR
CARTAS DEL INTEGRADOR O PROVEEDOR
CERTIFICADO EN LAS SOLUCIONES DE LOS
PUNTOS A B&C DEL PRESENTE CONCURSOQ, DE TAL
FORMA QUE SE ASEGURE QUE TAMBIEN ESTOS
COMPONENTES SERAN [IMPLEMENTADOS POR
PERSONAL CALIFICADO, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

CARTA DEL FABRICANTE, CUANDO AS| SE
INDIQUE.

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA
CARTA DEL INTEGRADCR Y/O PROVEEDOR
CERTIFICADO POR LA MARCA FABRICANTE
DEL EQUIPO, MEDIANTE LA CUAL
GARANTICE QUE LA MARCA
PROPORCIONARA TODO EL SOPORTE,
GARANTIAS Y RESPALDO TECNICO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS
TECNICOS SOLICITADOS EN EL APARTADO
DEL ANEXQO TECNICO. CADA SUMINISTRO,
CONFIGURACION, EQUIPO, INTEGRACION,
SOLUCION Y/O SISTEMA DEBERA ESTAR
ACOMPANADO POR DICHA CARTA DEL
FABRICANTE, CUANDO ASI| SE
INDIQUE.ESTO ES LO QUE EL LICITANTE
DEBE CUBRIR.

A
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LA PROPUESTA TECNICA DEL CONCURSANTE
DEBERA ESTAR AVALADA POR UN INGENIERO
RCDD DEL FABRICANTE Y RECONQCIDO POR
BICSI. DICHA PROPUESTA DEBERA ESTAR FIRMADA
Y SELLADA EN CADA UNA DE SUS PAGINAS POR EL
RCDD.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
EL INGENIEROQ RCCD DEL FABRICANTE Y
RECONOCIDO POR EL BICSI, SOLO DEBERA FIRMAR
LA PARTE DE LA PROPUESTA O EL DOCUMENTO DE
PROPUESTA RELACIONADA CON EL SISTEMA DE
CABLEADQ ESTRUCTURADO PARA LAS
"ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS PARA
LOS TRABAJOS EM EL EDIFICIO C2.

EL RCCD DEBE FIRMAR LA PROPUESTA DE A
CUERDO A LAS BASES DE LA LICITACION, Y
ES CORRECTO CONSIDERAR QUE SOLO
DEBERA FIRMAR LA PARTE DE LA
PROPUESTA O EL DOCUMENTO DE
PROPUESTA RELACIONADA CON EL SISTEMA
DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA LAS
“ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS
PARA LOS TRABAJOS EN EL EDIFICIO C2"

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/ LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX /PAG. 43

EL CONCURSANTE GANADOR DERERA ASEGURAR
LA CORRECTA INSTALACION DE LOS PRODUCTOS
Y EL CUMPLIMIENTO DE NORMAS
INTERNACIONALES, DEBIENDO CONTAR CON
PRESENCIA DIRECTA DE PERSONAL DEL
FABRICANTE EN LA ZONA, PARA CONSULTAS DE
SUS PRODUCTOS, CLARIFICACION DE DUDAS,
SUPERVISION DE TRABAJOS, ENTRE OTROS.
PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR UNA
MEDIDA EN HORAS O DIAS QUE DEBEREMOS LOS
LICITANTES CONSIDERAR PARA LA CONTRATACION
DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES DEL
FABRICANTE PARA CUBRIR EL PUNTQ “DEBIENDO

EN EL ANEXO TECNICO SE SOLICITA QUE LA
LICITANTE ACEPTA COMPROMETER QUE EN
TODO EL PROCESO DE IMPLEMENTACION SE
CONTARA CON LA PRESENCIA FISICA DEL
PERSONAL TECNICO ESPECIALIZADO DE LAS
MARCAS Y  FABRICANTES DE LO
SUMINISTRADO, CON EL OBJETIVO DE QUE

BRINDEN EL SOPORTE ESPECIALIZADO
DURANTE LA  IMPLEMENTACION  DEL
PROYECTO. POR LO QUE NO ES

ESPECIFICAMENTE UNA MEDIDA EN HORA O
DIAS S| NO EN TODO EL PROCESO DE
IMPLEMENTACION ¥ QUE SE COMPROMETA
EL SOPORTE NECESARIO DIRECTO DE LAS
MARCAS.
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PARA QUE TODOS LOS LICITANTES ESTEMOS EN
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OFERTAR.
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INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

BACKBONE DE FIBRA OPTICA, INFRAESTRUCTURA
EXISTENTE.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR
EL FORMATO DIGITAL EL MAPA DE COBERTURA DE
LA FIBRA® OPTICA EXISTENTE YA QUE EN LA
IMAGEN QUE PROPORCIONA EN EL ANEXO

TECNICO, PAG. 45, NO SE LOGRAN APRECIAR LAS |

TRAYECTORIAS.

DICHA INFORMACION SERA ENTREGADO A
TODOS LOS LICITANTES EN FORMATO
DIGITAL

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/ LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.00CX /PAG. 45

SERVICIO PARA INTERCONECTAR CAMARAS DE
VIDEQ VIGILANGIA

DESCRIPCION GENERAL

EL DISENO DE LA RED DEL LICITANTE DEBE ESTAR
BASADO EN UNA SERIE DE "MEJORES PRACTICAS"
ORIENTADAS A MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA ENFRENTAR TANTO ATAQUES
CIBERNETICOS COMO CONTINGENCIAS FISICAS O
TECNOLOGICAS.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
PARA CUMPLIR CON EL PUNTO DEL DISENO DE LA
RED BASADO EN LAS MEJORES PRACTICAS
ORIENTADAS A MEJORA LA SEGURIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA  ENFRENTAR  ATAQUES
CIBERNETICOS COMO CONTINGENCIAS FISICAS O
TECNOLOGICAS, LOS LICITANTES DEBEREMOS
INTEGRAR COMO PARTE DE NUESTRA
PROPUESTA EL CERTIFICADO IS027001:2013 A
NOMBRE DEL LICITANTE CON AL MENOS 8 ANOS DE
ANTIGUEDAD, EL CUAL TIENE COMO OBJETIVO
PROVEER UN MODELD DE ADMINISTRACION,
OPERACION & MONITOREO DE EVENTOS DE
SEGURIDAD INFORMATICA PARA PODER CUMPLIR
CON ESTE PUNTO SOLICITADO. ES CORREGTA
NUESTRA APRECIACION?

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, NO SE |
SOLICITA DICHO CERTIFICADO.

E. SUMINISTRO, DISENO E IMPLEMENTACION DE LA
RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
SOLUCION/ LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX /PAG. 45

SERVICIO PARA INTERCONEGTAR CAMARAS DE
VIDEQ VIGILANGIA

DESCRIPCION GENERAL

EN EL ANEXO TECNICO SE ESPECIFICAN EN
LAS PAGINAS 45 Y 48 LAS CONDICIONES
BAJO LAS CUALES SE DEBE JMPLEMENTAR
EL DISENO DE LA RED. i COMO SE
ENLISTAN LAS PRUEBAS, /REPORTES Y
REQUERIMIENTO  TECMIC QUE EL
LICITANTE DEBE CON R PARA PODER

araue, Alcaldia \llul Il:]lt/ﬂ
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EL DISENO DE LA RED DEL LICITANTE DEBE ESTAR
BASADO EN UNA SERIE DE *MEJORES PRACTICAS"
ORIENTADAS A MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA ENFRENTAR TANTO ATAQUES
CIBERNETICOS COMO CONTINGENCIAS FISICAS O
TECNOLOGICAS,

PREGUNTA

EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA LA RESPUESTA
A LA PREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE DEFINIR CLARAMENTE QUE
DEBEREMOS ENTREGAR LOS LICITANTES PARA
CUMPLIR CON ESTE PUNTO DE LAS BASES.

ENTREGAR SU PROPUESTA TECNICA DE LA |

RED DE COMUNICACION.

1C10S
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RED DE COMUNICACION COMPLETA PARA LA
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1515.D0CX /PAG. 45

SERVICIO PARA INTERCONECTAR CAMARAS DE
VIDEQ VIGILANGIA

DESCRIPCION GENERAL

PODRA PROPONER REDES HIBRIDAS,
SUMINISTRO DE ENLACES ETHERNET POR MEDIO
DE FIBRA OPTICA, TECNOLOGIA GPON O REDES
INALAMBRICAS, PARA LA INTERCONEXION DE
TODAS LAS CAMARAS O COMPONENTES
PREGUNTA

ES CORRECTO ENTEDER QUE LOS LICITANTES
DEBEREMOS INTEGRAR COMO PARTE DE NUESTRA
PROPUESTA EL TITULO DE CONGESION EMITIDO
POR LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES (SCT), EL CUAL DEBERA ESTAR
VIGENTE AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE
LA PROPUESTA, EL CUAL AUTORIZA AL LICITANTE
PRESTAR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
EN MEXICO PARA ASEGURAR CUMPLIR COM ESTE
PUNTO DE LAS BASES, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

SI EL LICITANTE PROPONE REDES
WIRELESS EN FRECUENCIAS LICENCIADAS,
ES CORRECTO QUE EL LICITANTE DEBERA
ENTREGAR EN SU PROPUESTA EL TITULO
DE CONCESION EMITIDO POR LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES (SCT) (IFT), SIN EMBARGO
NO ES OBLIGATORIO QUE EL LICITANTE SE
DECIDA POR ESTA TECNOLOGIA. S NO QUE
ES UNA DE LAS TANTAS TECNOLOGIAS QUE
PUEDE CONSIDERAR PARA SU PROPUESTA
EL LICITANTE.
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SERVICIO PARA INTERCONECTAR CAMARAS DE
VIDEQ VIGILANGIA

DESCRIPCION GENERAL

EL DISENQ DE LA RED DEL LICITANTE DEBE ESTAR
BASADO EN UNA SERIE DE “MEJORES PRACTICAS”
ORIENTADAS A MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS
SERVICIOS PARA ENFRENTAR TANTO ATAQUES
CIBERNETICOS COMO CONTINGENCIAS FISICAS O
TECNOLOGICAS.

PREGUNTA

PODRA PROPONER REDES HIBRIDAS, SUMINISTRO
DE ENLACES ETHERNET POR MEDIO DE FIBRA
OPTICA, TECNOLOGIA GPON O REDES
INALAMBRICAS, PARA LA INTERCONEXION DE
TODAS LAS CAMARAS O COMPONENTES.
PREGUNTA

ES CORRECTO ENTENDER QUE SI LOS LICITANTES

SE DEBE GARANTIZAR LA CORRECTA
FUNCIONALIDAD ¥ DISPONIBILIDAD DE LA
COMUNICACION PARA TODA LA PROPUESTA
QUE PRESENTE EL LICITANTE. Sl LA
PROPUESTA DEL LICITANTE ES A TRAVES
DE ENLACES WIRELESS, EL LICITANTE
DEBERA ARGUMENTAR Y ESPECIFICAR LAS
FRECUENCIAS QUE UTILIZARA PARA SU
DISENO, ASi COMO ESPECIFICAR LOS
TRAMITES, PERMISOS Y GESTIONES PARA
EL USO DE DICHAS FRECUENCIAS.

//f\é\

i .. L )

fed Alcaldia Ve 1111111/|f.

st

o A



GOBIER
CIUDAD DE MEXICO |

(w CENTRO DE COMANDO CONTROL, COMPUTO. COMUNICACIONIES

Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICS

o
l o o Q.
' Vo“ CS DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
N OF LA |

COORDINACION DE RECURSOS
j € f

MATERIALES. ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS

PROPONEMOS SISTEMAS DE REDES
INALAMBRICAS ESTAS DEBERAN SER BAJO EL
ESQUEMA DE FRECUENCIAS LICGENCIADAS PARA
ASEGURAR EL MEDIO DE COMUNICACION A
POSIBLES INTERFERENCIAS EN EL MEDIO DE
TRANSMISION Y A EVITAR LA INTERCEPCION DE LA
FRECUENCIA Y AL POSIBLE ROBO DE
INFORMACION QUE LLEGASE A PASAR POR
ENLACES INALAMBRICOS EN BANDA LIBRE (ES
DECIR ENLACES NO LICENCIADOS). SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?
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SERVICIO PARA INTERCONECTAR CAMARAS DE
VIDEQ VIGILANGIA
DESCRIPCION GENERAL
EL LICITANTE DEBE CERTIFICAR MEDIANTE UNA
CARTA U HOJA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEL FABRICANTE DEL EQUIPO, QUE EL
EQUIPAMIENTO PROPUESTO CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS TECNICAS REQUERIDAS EN SU
PROPUESTA.

PREGUNTA:

POR CUMPLIMIENTO DE CARACTERISTICAS
TECNICAS REQUERIDAS EN LA PROPUESTA SE
REFIERE A QUE LOS EQUIPOS QUE SE UTILICEN
PARA CREAR LA RED PARA INTERCONECTAR LAS
VIDEO CAMARAS SE REFIERE A QUE INCLUYAN EL
SOPORTE DE LOS PROTOCOLOS IPVS E IPV4,
FAVOR DE CONFIRMAR.

NO, LO QUE SE SOLICITA ES QUE EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR UNA CARTA
EMITIDA POR EL FABRICANTE, MEDIANTE LA
CUAL GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS
E INDICADAS EN EL APARTADO DEL ANEXO
TECNICO. CADA SUMINISTRO,
CONFIGURACION, EQUIPO, INTEGRACION, :
SOLUCION Y/O SISTEMA DEBERA ESTAR (
ACOMPANADO POR DICHA CARTA DEL |~
FABRICANTE, CUANDO ASI SE INDIQUE EN
EL ANEXO TECNICO.
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SERVICIO PARA INTERCONECTAR CAMARAS DE
VIDEO VIGILANCIA

LA FIBRA OPTICA CON LA QUE SERAN
ENTREGADOS LOS SERVICIOS DEBE SER
PROPIEDAD DEL LICITANTE, POR NINGUN MOTIVO
PODRA SER RENTADA O PROVISTA POR UN
TERCERO, TENER EN CUENTA LA FO QUE SE TIENE
ACTUALMENTE INSTALADA EN LA CENTRAL DE
ABASTOS Y S| ES NECESARIO EL LICITANTE
DEBERA SUMINISTRAR EL TENDIDO DE LA FO.
PREGUNTA

LA CONVOCANTE SOLICITARA QUE AL FINAL DE LA
VIGENCIA DEL GONTRATO (31 DE DICIEMBRE DE
2019) LA RED DE FIBRA OPTICA QUE SERA
INSTALADA PARA REALIZAR LA CONECTIVIDADE DE
LA RED DE CAMARAS POR PARTE DEL LICITANTE
GANADOR PASARA A SER PROFIEDAD DEL
PROYECTO: GENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2
DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, ES CORRECTA NUESTRA APRECIAGION

S, LA FIBRA OPTICA INSTALADA SERA
PROPIEDAD DEL C2 CEDA

oy

F.SUMINISTRO E INSTALACION DE SERVIDORES,

P
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EQUIPOS DE COMUNICACION Y EQUIPO DE
SEGURIDAD /LICITACION C5 CEDA 10.05.19
1515.D0CX /PAG. 48

REQUERIMIENTOS TECNICOS
TABLA/CARACTERISTICA

PUERTO DE CONSOLA S|

(MTBF) = 50 ANOS

PREGUNTA:

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
ELIMINAR LA CARACTERISTICA DEL MTBF )= 50
ANOS PARA EL PUERTO DE CONSOLA YA QUE ESTA
DIRIGIENDO EL CUMPLIMIENTO A UN SOLO
FABRICANTE DE TAL FORMA QUE ESTA LIMITANDO
LA PARTICIPACION DE LOS LICITANTES, SE ACEPTA
NUESTRA PROPUESTA?

MAYOR A 50 ANOS SEA CONSIDERADA
COMO OPCIONAL

—_
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EL LICITANTE TENDRA QUE RESOLVER EL ENLACE
DE COMUNICACION ENTRE LA NUEVA
INFRAESTRUCTURA UBICADA EN CENTRAL DE
ABASTO Y EL CENTRO DE MONITOREO DE LA RED
NOC UBICADO EN EL CENTRO DE COMANDO,
CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
v

PREGUNTA

ES CORRECTO ENTEDER QUE PARA PROVEER EL
ENLACE DE COMUNICACION ENTRE LA NUEVA
INFRAESTRUCTURA UBRICADA EN CENTRAL DE
ABASTO Y EL CENTRO DE MONITOREO DE LA RED
NOC UBICADO EN EL CENTRO DE COMANDO,
CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
“C5" LOS LICITANTES DEBEREMOS CONTAR CON
EL TITULO DE CONCESION EMITIDO POR LA
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES (SCT), EL CUAL DEBERA ESTAR
VIGENTE AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE
LA PROPUESTA, Y EL CUAL AUTORIZA AL LICITANTE
PRESTAR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
EN MEXICO PARA ASEGURAR CUMPLIR COM ESTE
PUNTO DE LAS BASES, ES CORRECTA NUESTRA
APRECGIACION?

NO ES CORRECTO. EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR PARA PROVEER DE
INTERCONECTIVIDAD LOS DISTINTOS SITIOS:
C2 CEDA, C2 ORIENTE Y ELCS5, EL USO DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL ANILLO DE FIBRA
OPTICA, PROPIEDAD DE LA CONVOCANTE, ES
IMPORTANTE SENALAR QUE TODA LA
INFORMAGION TECNICA PARA ESTA
SOLUCION, SE ENTREGARA BAJO SOBRE DE
CONFIDENCIALIDAD A LOS PARTICIPANTES
INTERESADOS DEL PRESENTE PROCESO.
POR LO ANTERIOR NO ES NECESARIO
CONTAR CON EL TITULO DE CONCESION
EMITIDO POR LA SECRETARIA DE
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES (SCT).

4

H.MONITOREO DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS/LICITACION C5
CEDA 10.05.19 1515.D0CX /PAG. 49
ACTUALMENTE, DESDE EL CENTRO
MONITOREQO DE LA RED NOC EN C5,
MONITOREA EL ESTADO DE SALUD DEL
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA QUE COMPONE A LOS 5 CENTROS
DE COMANDO Y CONTROL, ASI QUE LA SOLICITUD
HACIA EL LICITANTE ES QUE SE CONSERVE EL
ACTUAL FLUJO DE MONITOREDQ.

PREGUNTA

ES CORRECTO ENTENDER QUE PARA ASEGURAR

DE
SE

NO ES CORRECTO.PARA PODER INTEGRAR
EL MONITOREO DE LA NUEVA INSTALACION
AL NOC, EL LICITANTE DEBE SABER QUE
ACTUALMENTE EL C5 MANTIENE UN
ESQUEMA DE MONITOREO DISTRIBUIDO, ES
DECIR, EL MONITOREO SE REALIZARA DE
FORMA LOCAL (DESDE CEDA) Y UNICAMENTE
LE REPORTA A LOS SERVIDORES GLOBALES
EL INVENTARIO EN C5, CON LAS
PLATAFORMAS: NETWORK NODE MANAGER
DE HEWLETT PACKARD Y SITESCOPEDE
HEWLETT PACKARD, POR LO QUE BE
CONSIDERAR NECESARID DEBE
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O

QUE LA INTEGRACION DE LOS NUEVOS SERVICIOS
AL SERVICIO DEL NOC EN EL C5, LOS LICITANTES
DEBEREMOS CONSIDERAR COMO PARTE DE
NUESTRA PROPUESTA EL INTEGRAR EL
CERTIFICADO 1S020001:2011 A NOMBRE DEL
LICITANTE CON EL CUAL SE GARANTIZA QUE EL
LICITANTE CUMPLIRA CON LAS MEJORES
PRACTICAS EN LA GESTION DE SERVICIOS DE TI Y
DE ESTA FORMA PODER INTEGRAR AL MONITOREO
DEL C5 LA NUEVA INFRAESTRUCTURA QUE SERA
UTILIZADA EN EL PROYECTO, SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

EL LICENCIAMIENTO CORRESPONDIENTE.
FERO ESTO NO OBLIGA DE NINGUNA
MANERA NI SE SOLICITA EL INTEGRAR EL
CERTIFICADO 1S020001:2011 A NOMBRE DEL
LICITANTE

R.MANTENIMIENTO, GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO DE LA SOLUCION IMPLEMENTADA,
DURANTE UN ANO, A PARTIR DE LA ENTREGA-
RECEPCION DEL PROYEGCTO 100% FUNCIONAL
/LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.D0CX /PAG. 94
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS SERAN
CALENDARIZADOS DE ACUERDO A LAS
RECOMENDACIONES TECNICAS DE LAS MARCAS Y
FABRICANTES. LA CONVOGANTE Y EL LICITANTE
ORGANIZARAN EL CALENDARIO PARA ESTE TIPO
DE MANTENIMIENTO PLANEADO.

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOGANTE CONFIRMAR QUE
SOLO SE PROPORCIONARA UN MANTENIMIENTO
PREVENTIVO A LOS COMPONENTES DE LAS

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS SERAN
CALENDARIZADOS DE ACUERDO A LAS
RECOMENDACIONES TECNICAS DE LAS
MARCAS Y FABRICANTES. LA CONVOCANTE Y
EL LICITANTE ORGANIZARAN EL CALENDARIO
PARA ESTE TIPO DE MANTENIMIENTO
PLANEADO.

SOLUCIONES ~ SUMINISTRADAS ~ PARA  EL

PROYECTO, ES  CORRECTA  NUESTRA

APRECIACION? -

Q.CAPACITACION Y  TRANSFERENCIA  DE | LOS _ MANTENIMIENTOS  PREVENTIVOS

TECNOLOGIA PARA EL PERSONAL TECNICO QUE
OPERARA EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL
DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE
MEXICO/LIGITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.00CX
IPAG. 49

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS .
LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS SERAN
CALENDARIZADOS DE ACUERDO A  LAS
RECOMENDACIONES TECNICAS DE LAS MARCAS Y
FABRICANTES. LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE
ORGANIZARAN EL CALENDARIO PARA ESTE TIPO
DE MANTENIMIENTO PLANEADO.

PREGUNTA

EN CASO DE RESULTAR NEGATIVA LA RESPUESTA
A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA A LA
CONVOGCANTE CONFIRMAR LA CANTIDAD DE
EVENTOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
REQUERIDOS?

SERAN CALENDARIZADOS DE ACUERDO A
LAS RECOMENDACIONES TECNICAS DE LAS
MARCAS Y FABRICANTES. LA CONVOCANTE
Y EL LICITANTE ORGANIZARAN EL
CALENDARIO PARA ESTE TIPO DE
MANTENIMIENTO PLANEADO

R.MANTENIMIENTO, GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO DE LA SOLUCION IMPLEMENTADA,
DURANTE UN ANO, A PARTIR DE LA ENTREGA-
RECEPCION DEL PROYECTO 100% FUNCIONAL
/LICITACION C5 CEDA 10.05.19 1515.DOCX /PAG. 94
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS SERAN

SI, LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
DEBERAN SER EJECUTADOS ENTRE EL 1°
DE ENERO DE 2020 Y EL 31 DE DICIEMBRE

.4
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CALENDARIZADOS DE ACUERDD A LAS &
RECOMENDACIONES TECNICAS DE LAS MARCAS Y
FABRICANTES. LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE
ORGANIZARAN EL CALENDARIO PARA ESTE TIPO A
DE MANTENIMIENTO PLANEADO. {
PREGUNTA

SE SOLICITA CONFIRMAR A LA CONVOCANTE QUE
EL PERIODO PARA PROVEER EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO POR LOS
LICITANTES SERA ENTRE EL 1ERO DE ENERO DE
2020 Y EL 31 DE DICIEMBRE DEL MISMO ANO, ES /B
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?, EN CASO DE 2
RESULTAR NEGATIVA LA RESPUESTA FAVOR DE
INDICAR EL PERIODO DE TIEMPO.

BASES S| SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA
PAGINA: 10 PRESENTAR EL TESTIMONIO ORIGINAL O
NUMERAL: 5.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA COPIA CERTIFICADA QUE ACREDITE TODAS
SUBNUMERAL: 5.2.1. DOCUMENTOS LEGALES (SE | LAS MODIFICACIONES A LA MISMA.,
DEBERAN ENTREGAR DENTRO DEL SOBRE UNICO
ORIGINALES O COFIAS CERTIFICADAS Y COPIAS
FOTOSTATICAS LEGIBLES PARA SU COTEJO, LOS
ORIGINALES SERAN DEVUELTOS UNA VEZ
CONCLUIDA LA ETAPA DE APERTURA DE LA
PROPUESTA).

REFERENCIA: 3. PARA EL CASO DE PERSONAS
MORALES, ACTA CONSTITUTIVA PARA CONSTATAR
EL OBJETO SOCIAL O GIRO DE LA EMPRESA, EL
CUAL DEBERA ESTAR RELACIONADO CON LA
IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL C2 DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA
CIUDAD DE MEXICO OBJETO DE ESTA LICITACION,
DEBIENDO CONSTAR EN LA MISMA, EL SELLO DE
INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO
FEDERAL HOY CIUDAD DE MEXICO, O SU
EQUIVALENTE EN LA ENTIDAD FEDERATIVA QUE LE
GCORRESPONDA, AS| COMO SUS MODIFICACIONES.
PREGUNTA: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE, TRATANDOSE DEL ACTA
CONSTITUTIVA Y LAS MODIFICACIONES QUE HA
TENIDO MI REPRESENTADA, SE TENGA POR
CUMPLIDO GON LA EXHIBICION DEL ACTA
CONSTITUTIVA, ASi COMO ACTA COMPULSA EN EL
QUE CONSTA LAS MODIFICACIONES QUE HA
TENIDO MI REPRESENTADA Y QUE EN EL &
CONTENIDO DE ESTE APARECEN LA TOTALIDAD DE ‘ ' y

LAS MODIFICACIONES CORPORATIVAS.

LO ANTERIOR CON LA FINALIDAD DE FACILITAR LA
REVISION DE DOCUMENTACION PUES
TRATANDOSE DE EMPRESAS, COMO ES EL CASO
DE MI REPRESENTADA, HAN TENIDO UNA
CANTIDAD CONSIDERABLE DE MODIFICACIONES. ' o

AN

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

BASES Sl, ES CORRECTA SU APRECIACION, EﬂEéE
PAGINA: 10 PRESENTAR ORIGINAE IMPR S,GB’Y |COPIA
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NUMERAL: 5.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA
SUBNUMERAL: 5.2.1. DOCUMENTOS LEGALES (SE
DEBERAN ENTREGAR DENTRO DEL SOBRE UNICO
ORIGINALES & COPIAS CERTIFICADAS Y COPIAS
FOTOSTATICAS LEGIBLES PARA SU COTEJO, LOS
ORIGINALES SERAN DEVUELTOS UNA VEZ
CONCLUIDA LA ETAPA DE AFPERTURA DE LA
PROPUESTA).

REFERENCIA:

5. COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE DEL
PARTICIPANTE (RECIBO DE LUZ, AGUA, TELEFONO
Y BOLETA PREDIAL), CON UNA ANTIGUEDAD NO
MAYOR A 3 MESES.

6. CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL CON
CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL (REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES).

PREGUNTA: ES CLARO NUESTRO ENTENDER QUE
LOS DOCUMENTOS QUE SE BAJAN DIRECTAMENTE
DE PORTALES OFICIALES DE INTERNET SE
CONSIDERAN ORIGINALES,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

_.-‘-"""Ff
PARA SU COTEJO.

BASES

PAGINA: 12

NUMERAL: 5.2. PRESENTAGCION DE LA PROPUESTA
SUBNUMERAL: 5.2.2. DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UNICO)
REFERENCIA: 12.DECLARACION ANUAL DE 2018 Y
DECLARACIONES PROVISIONALES MENSUALES DE
ENERO, FEBRERO ¥ MARZO DE 2019 DE LOS
IMPUESTOS DE ISR. E IV.A, AS| COMO EL
COMPROBANTE DE  PAGO  DEBIDAMENTE
ACREDITADOS CON EL SELLO DE LA INSTITUCION
BANCARIA ANTE LA CUAL FUE PRESENTADA O
CONSTANCIA DE PAGO  MEDIANTE  VIA
ELECTRONICA (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE PARA
SU COTEJO).

PREGUNTA: ES CLARO NUESTRO ENTENDER QUE
LOS DOCUMENTOS QUE SE BAJAN DIRECTAMENTE
DE PORTALES OFICIALES DE INTERNET SE
CONSIDERAN ORIGINALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO,

S|, ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL IMPRESO Y COPIA
PARA SU COTEJO DE LA DECLARACION
ANUAL DE 2018 Y DECLARACIONES
PROVISIONALES MENSUALES, ASI COMO EL
COMPROBANTE DE PAGO DEBIDAMENTE
ACREDITADO  ANTE LA  INSTITUCION
BANCARIA,

BASES

PAGINA: 13

NUMERAL: 5.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA
SUBNUMERAL: 5.2.2. DOCUMENTQOS
ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UINICO)
REFERENGIA: 17. RESPECTO DE LA OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
DE CONFORMIDAD CON EL NUMERAL 4,
SUBNUMERAL 4.7.9 DE LA GIRCULAR UN® 2015,

NO ES CORRECTA SU APRECIACION.

EL LICITANTE PARTICIPANTE, DEBERA
PRESENTAR DENTRO DE SU PROPUESTA
ADMINISTRATIVA EN LA PRIMERA ETAPA,
PRESENTAGION DE LA PROPUESTA. LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION: /OPINION
POSITIVA DE  CUMPLIMIBNTO  DE
OBLIGACIONES FISCALES EN'MATERIA BE
SEGURIDAD SOCIAL VIGEN

~

LA CUALES —|
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NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ADMINISTRACION
DE RECURSOS PARA LAS DEPENDENCIAS,
UNIDADES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES
ADMINISTRATIVAS DE APOYD TECNICO
OPERATIVO, ORGANOS DESCONCENTRADOS Y
ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL, DEBERA PRESENTAR LA
SIGUIENTE DOCUMENTACION:

A)  OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL VIGENTE, LA CUAL ES EMITIDA
POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

B) RELACION DE PERSONAL ASEGURADO, CON
FECHA NO MAYOR A UN MES DE ANTELACION A LA
FECHA DE CONTRATACION.

C) COMPROBANTES DE PAGO DE LOS DOS
ULTIMOS BIMESTRES INMEDIATOS ANTERIORES AL
PROCEDIMIENTO DE QUE SE TRATE DE DICHAS
OBLIGACIONES (ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE PARA
COTEJO).

PREGUNTA: ES CLARO NUESTRO ENTENDER QUE
ESTE PUNTO LO DEBE DE PRESENTAR EL
LICITANTE ADJUDICADO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURQ SOCIAL. RELACION DE
PERSONAL ASEGURADO, CON FECHA NO
MAYOR A UN MES DE ANTELACION A LA
FECHA DE CONTRATACION.
COMPROBANTES DE PAGO DE LOS DOS
ULTIMOS BIMESTRES INMEDIATOS
ANTERIORES AL PROCEDIMIENTO DE QUE
SE TRATE DE DICHAS OBLIGACIONES
(ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE PARA
COTEJO),

BASES

PAGINA: 13

NUMERAL: 5.2. PRESENTACION DE LA PROPUESTA
SUBNUMERAL: 5.2.2. DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UNICO)
REFERENCIA: 19. EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR SU INSCRIPCION EN EL PADRON DE
PROVEEDORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DE LA CIUDAD DE MEXICO, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 14 BIS DE LA LEY
DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
EN APEGO AL NUMERAL 4.15.1 DE LA CIRCULAR
UNO 2015, ASI COMO A LOS LINEAMIENTOS
GENERALES DEL PADRON DE PROVEEDORES DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, QUE FUERON EMITIDOS POR EL OFICIAL
MAYOR DE LA CIUDAD DE MEXICO Y PUBLICADOS
EN LA GACETA OFICIAL DE LA CDMX EL 24 DE
MAYQ DE 2017, ASI COMO AL AVISO POR EL QUE SE
DA A CONOCER EL ACUERDO POR EL QUE SE
REFORMA EL ARTICULO TERCERO TRANSITORIO
DE DICHOS LINEAMIENTOS, MISMO QUE FUE
PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD
DE MEXICO EL 28 DE JUNIO DE 2018 ¥ EN EL QUE
SE ESTABLECE QUE LA “CONSTANCIA DE
REGISTRO EN EL PADRON DE PROVEEDORES" DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO, EY EXIGIBLE COMO REQUISITG\\PARA

Sl, ES CORRECTA SU APRECIACION, DEBERA
PRESENTAR ORIGINAL IMPRESO Y COPIA

PARA COTEJO.

e \|.::|n|m§\|-\l!:m \,.r‘-':TT-:r:dllw“ g, C, P, 1396




CENTRO DE COMANDO CONTROL. COMPUTO, COMUNI
Y CONTACTO CIUDADANO DE LA ClUD;
DRECCION GENERAL DE ADMINIE

DE RECURSOS MATERIALES., ABASTIE

CACIONES
D DE MEXICO
VITRACION Y FINANZAS
INHENTOY Y

%

COQRDINACION

s ERAIC1OS

PARTICIFAR EN

LOS PROCEDIMIENTOS DE

ADJUDICACION ESTABLECIDOS EN LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL, A
PARTIR DEL DIA 3 DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2018,
POR LO QUE ES REQUISITO PRESENTARLA.
(ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE PARA SU COTEJO).
PREGUNTA: ES CLARO NUESTRO ENTENDER QUE
LOS DOCUMENTOS QUE SE BAJAN DIRECTAMENTE
DE PORTALES OFICIALES DE INTERNET SE
CONSIDERAN ORIGINALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTOQ,

™
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SECCION ||

ANEXO TECNICO

PAGINA: TODAS LAS PAGINAS.

REFERENCIA; SECCION ||

ANEXO TECNICA

PREGUNTA: ;ES ACEPTABLE POR PARTE DE LA
CONVOCANTE, EN CASO DE QUE EL LICITANTE ASi
LLO CONSIDERE, INSTAURAR EN LAS
INSTALACIONES DEL PROVEEDOR (NUBE) LAS
APLICACIONES O PLATAFORMAS DE SOFTWARE,
PARTE DE LA SOLUCION SOLICITADA, Y QUE SEAN
VIABLES PARA ELLO?. EN CASO DE RESPUESTA
POSITIVA, EN EL ENTENDIDO DE QUE SE
ACEPTARIA QUE SE PROPORCIONARAN
SOLUCIONES COMO SERVICIO DESDE EL CENTRO
DE DATOS DEL LICITANTE GANADOR, SE SOLICITA
CONFIRMAR EL TIEMPO POSTERIOR A LA ENTREGA
DE LA SOLUCION QUE SE REQUERIRA QUE SE
CONTINUEN PRESTANDO DICHOS SERVICIOS,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

NO, NO SE CONSIDERAN SOLUCIONES
INSTALADAS EN LA NUBE.

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “ECLECSIS SINERGIA Y TECNOLOGIA S. R.
L. DE C.V. ", RECIBIDAS MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO:

TECNICO, PAGINA 7, REFERENCIA: EL LICITANTE
DEBERA TOMAR EN CUENTA QUE EL SUMINISTRO
REQUERIDO DEBE SER NUEVO, DE FABRICACION
NO MENOR AL ANO 2017, SIN USO, NO
RECONSTRUIDO.)

PREGUNTA. - QUE DOCUMENTACION ES VALIDA
PARA SUSTENTAR EL TIEMPO DE FABRIGACION
DEL SUMINISTRO, ALGUNA CARTA O FACTURA ES
VALIDO

'N° [ PREGUNTA , TR~ iL “RESPUESTA .
1 (1. CONDICIONES GENERALES PARA LA ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE
ELABORACION DE PROPUESTA TECNICA, 2, ANEXO | PRESENTAR DICHA CARTA

A

(1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO,
PAGINA 10, DE MANERA GENERAL EL LICITANTE SE
ENCARGARA DEL SUMINISTRO, INSTALACION Y
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE
COMUNICACION QUE INTEGRE,LOS BOTONES DE

/‘
EN EL ANEXO TECNICO SE LIMITAN ALOS

BOTONES DE EMERGENCIA.

Alcaldia )
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DO CONTROL, COMPUTO, COMUNICACION,
QO CIUDADANO DE LA CIUDAD BE MEXIC(
\DMINISTRACION Y FINANZAW
ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS

EMERGENCIA, ALARMAS, TELEFONIA,
RADIOCOMUNICACION OPERATIVA,
COMUNICACION POR FRECUENCIAS DE RADIO, AS|
COMOQ DEL SUMINISTRO, CONFIGURACION E
INTEGRACION DE 100 TERMINALES DE RADIO
COMUNICACION MULTIMEDIA)

PREGUNTA. - QUE TIPO DE ALARMAS SE DEBEN DE
CONSIDERAR

(ANEXO TECNICO, PAGINA 12, SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURACION DE UNA
PLATAFORMA DE TELEFONIA Y GRABACION DE
FOLIO UNICO)

PREGUNTA. - CUANTAS EXTENSIONES ABARCA LA
PLATAFORMA DE TELEFONIA

LA INFORMAGION SE ENCUENTRA EN EL
ANEXO TECNICO, EN LA PAGINA 38 DONDE SE
ESPECIFICA QUE EL LICITANTE DEBERA

PROVEER UNA SOLUCION DE TELEFONIA q -
PARA HASTA 10 USUARIOS Y GRABACION DE

HASTA 20 POSICIONES QUE SE INTEGRE A LA
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES,
QUE PERMITIRA LA RECEPCION DE
INCIDENTES VIA TELEFONICA EN EL C2, LA
ADMINISTRACION DE  LLAMADAS Y
EXTENSIONES, ASi COMO LA GRABACION DE
LOS INCIDENTES EN FOLIO UNICO.

LA PLATAFORMA DEBERA CONTEMPLAR
TODOS LOS COMPONENTES NECESARIOS
PARA SU FUNCIONAMIENTO, TALES COMO
SERVIDORES, LICENCIAS, INTEGRACIONES,
CONFIGURACION E IMPLEMENTACION.

DEBERA CONTAR CON LAS SIGUIENTES
FUNCIONALIDADES:

1. DISTRIBUIDOR AUTOMATICO DE
LLAMADAS QUE PERMITE CANALIZAR
LAS LLAMADAS DE ENTRADA AL
OPERADOR TELEFONICO DISPONIBLE
(ACD).

2. GRABACION DE TODAS  LAS
CONVERSACIONES QUE SE REALICEN
DENTRO DE LA PLATAFORMA.

3. GRABACION DE LAS PANTALLAS DE
OPERADORES Y DESPACHADORES

4, REPRODUCCION DE GRABACIONES
EN FORMATO DE LINEA DE TIEMPO

(ANEXO TECNICO, 12, PLATAFORMA DE ANALISIS
DE INFORMACION CON MODULO DE ANALISIS,
TABLEROS DE INDICADORES Y REPORTES)
PREGUNTA. - QUE TIPO DE ANALISIS DEBE DE
REALIZARSE Y QUE TIPQS DE REPORTES

LA DEFINICION SE ENCUENTRA DEFINIDO EN
LA PAGINA 37, FLATAFORMA DE
EXPLOTACION DE INFORMACION, TABLEROS
DE INDICADORES Y ANALISIS PREDICTIVO,

(2. ALCANCE DEL PROYECTO, O, ANEXO TECNICO,
7) .
PREGUNTA. = QUE REQUIERE ¥ COMO SE VA A
REALIZAR LA COMUNICACION E INTERCAMBIO DE
INFORMAGION CON EL C5

P
NO SE ENTIENDE LA PREGUNTA FAVOR DE

REFCRMULAR

|
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(SISTEMA CARTOGRAFICO INCLUIDO EN LA
PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES EN
TIEMPO REAL., ANEXO TECNICQ, 27)

PREGUNTA. - ;SISTEMA CARTOGRAFICO SE
REFIERE A PODER REALIZAR MAPAS EN EL
SISTEMA DONDE MUESTRE LA UBICACION DE LAS
CAMARAS?

NO. EL SISTEMA SERA EL MOTOR PARA LA
ADMINISTRACION DE TODOS LOS
ELEMENTOS CARTOGRAFICOS DEFINIDOS EN
EL MISMO APARTADO.

(PLATAFORMA DE EXPLOTACION DE INFORMACION,
TABLEROS DE INDICADORES Y ANALISIS
PREDICTIVO, ANEXO TECNICO, 37)

PREGUNTA. - A QUE SE REFIERE LA PLATAFORMA
DE EXPLOTACION DE INFORMACION, S| PUEDEN
DETALLAR LO QUE SE ESPERA?

SE REFIERE AL PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION CON EL FIN DE OBTENER LOS
REPORTES SENALADOS EN EL APARTADO
PLATAFORMA DE EXPLOTACION DE
INFORMACION, TABLEROS DE INDICADORES Y
ANALISIS PREDICTIVO DE LA PAGINA 37 DEL
ANEXO TECNICO.

(L, ANEXO TECNICO, 57)

PREGUNTA. - ;DE LAS 8 ZONAS CUANTAS
CAMARAS SE REQUIEREN POR ZONA CON
RECONOCIMIENTO FACIAL?

LA INFORMACION SE ENCUENTRA EN EL
ANEXO TECNICO, EN LA TABLA DE LA PAGINA
62, SE ESPECIFICA EL TIPO DE CAMARA CON
FUNCICNALIDAD Y LA ZONA DONDE SE
REQUIERE.

(ANEXO TECNICO, 12)

PREGUNTA, - ;QUE SOFTWARE ¢ COMO SE
ESPERA SEA LA COMUNICACION CON EL C57

NO SE ENTIENDE LA PREGUNTA FAVOR DE
REFORMULAR

10

(MONITOREO DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS, H, ANEXO
TECNICO, 49)

PREGUNTA. - ;SOBRE EL MONITOREO DE LA SALUD
QUE YA EXISTE ACTUALMENTE, EN EL ANEXO
TECNICO SOLO MENCIONA COMO ALCANCE AL C5,
PARA EL C2 EXISTE ALGUN SISTEMA O PODEMOS
PROPONER JUNTO CON EL VMS?

SE SOLICITA A LOS LICITANTES QUE LAS
SOLUCIONES PROPUESTAS SEAN DE
ARQUITECTURA LIBRE, ACORDE A LO
DESCRITO EN EL NUMERAL 16 DE LA PAGINA
17, AS| COMO ESCALABLE Y ADAPTABLE.

11

(15, ANEXO TECNICO, 17)

PREGUNTA, -; SOBRE EL PUNTO 15 COMENTA QUE
EL VMS DEBE SER ABIERTO EN CAMARAS, EN NVR
Y EN NUESTRO CASO EL SOFTWARE O VMS ESTA
EMBEBIDO EN EL GRABADOR PERO PUEDE
INTEGRARSE CON OTROS SISTEMAS, SE PUEDE
ABRIR ESTE PUNTO PARA PODER CONCURSAR?

NO, ESTO SE ESPECIFICA EN EL PUNTO 16
DEL APARTADO A. SUMINISTRO,
INSTALACION, CONFIGURACION E
INTEGRACIGN DE LA PLATAFORMA DE LA
GESTION DEL VIDEO CON SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO

12

(ANEXO TECNICQ, 33)

PREGUNTA. - NOSOTROS NO CONTAMOS CON UNA
APP PARA LOS EQUIPOS MOVILES, LO REALIZAMOS
Via WEB

SE DEBERA CUMPLIR CON LO ESPECIFICADO
EN LA PAGINA 49, REFERENTE AL INCISO H,
MONITOREQ DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS EN EL CUAL
SE ESPECIFICA QUE EL LICITANTE DEBERA
CONSIDERAR QUE EL MONITOREO DEL
ESTADO DE SALUD DE LA NUEVA
INFRAESTRUCTURA INCLUYENDO
EQUIPAMIENTO, SISTEMAS, BASES DE DATOS
E INSTALACIONES COLOCADOS EN EL
CENTRO DE COMANDO Y CONTROL CENTRAL
DE ABASTO, SE DEBERA RECIBIR EN EL
CENTRO DE MONITOREO DE LA RED NOGC
UBICADO EN EL CENTRO DE COMANDO,
CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE
MEXICO "C5", 1

PARA PODER INTEGRAR EL MONITOREO DE
LA NUEVA INSTALAZION AL NOC /EL |
7 \
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LICITANTE DEBE SABER QUE ACTUALMENTE
EL C5 MANTIENE UN ESQUEMA DE
MONITOREQ DISTRIBUIDO, ES DECIR, EL
MONITOREQ SE REALIZARA DE FORMA LOCAL
(DESDE CEDA) Y UNICAMENTE LE REPORTA A
LOS SERVIDORES GLOBALES EL INVENTARIO
EN C5, CON LAS PLATAFORMAS: NETWORK
NODE MANAGER DE HEWLETT PACKARD Y
SITESCOPE DE HEWLETT PACKARD, POR LO
QUE DE CONSIDERAR NECESARIO DERE
CALCULAR EL LICENCIAMIENTO
CORRESPONDIENTE.

ACTUALMENTE, DESDE EL CENTRO DE
MONITOREO DE LA RED NOC EN C5, SE
MONITOREA EL ESTADO DE SALUD DEL
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA QUE COMPONE A LOS 5
CENTROS DE COMANDO Y CONTROL, ASI QUE
LA SOLICITUD HACIA EL LICITANTE ES QUE SE
CONSERVE EL ACTUAL FLUJO DE
MCNITOREO.

EL LICITANTE TENDRA QUE RESOLVER EL
ENLACE DE COMUNICACION ENTRE LA NUEVA
INFRAESTRUCTURA UBICADA EN CENTRAL DE
ABASTO Y EL CENTRO DE MONITOREO DE LA
RED NOC UBICADO EN EL CENTRO DE
COMANDO, CONTROL, COMPUTQ,
COMUNICACIONES Y CONTACTO CIUDADANO
DE LA CIUDAD DE MEXICO "C5"

EL LICITANTE GANADOR PROPONDRA LA
CANTIDAD DE EQUIPAMIENTO, NODOS,
SERVICIOS CRITICOS, INTERFAGES, ENTRE
OTROS, PARA INTEGRAR AL MONITORED DEL
NOC. LO ANTERIOR DEPENDERA DE LA
ARQUITECTURA DE LA SOLUCION QUE
PRESENTE EN SU PROPUESTA TECNICA Y LA
PRIORIZACION DE LOS SERVICIOS CRITICOS
A MONITOREAR.

LA PROPUESTA DE INTEGRACION AL
MONITOREQ DEL NOC QUE PRESENTE EL
LICITANTE SERA REVISADA Y AUTORIZADA
POR LA CONVOCANTE.

(H. MONITOREO DE LA PLATAFORMA Y
COMPONENTES TECNOLOGICOS , ANEXO TECNICO,
49)

PREGUNTA. - NETWORK NODE MANAGER DE
HEWLETT PACKARD Y SITESCOPE DE HEWLETT
PACKARD, QUE TIPO DE LICENCIAMIENTO LE
CORRESPONDE, SE PODRIA DAR MAS DETALLES
SOBRE ESTE LICENCIAMIENTO.

LA F.O ES PARA EXTERIORES Y FUE
INSTALADA A PRINCIPIOS DEL ANO 2018.

".‘

- —
=

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)
PREGUNTA. - CUANTO TIEMPO TIENE\h LA
INSTALACION DE LA FIBRA OPTICA , QUE

LA INFORMACION SE
ANEXO PAGINA 81
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ACTUALMENTE SE TIENE INSTALADA, LA FIBRA
OPTICA ACTUAL ES PARA INTERIORES?

15 (VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. — DE ACUERDO A LA VISITA REALIZADA
EL 17 DE MAYO DEL 2019 MENCIONAN QUE EN EL
AREA DE DESPACHO REQUIEREN 20 POSICION GON
SU RESPECTIVA PC Y MOBILIARIO, ;CUANTOS

CONTACTOSREGULADOS SE REQUIEREN Y
CUANDO CONTACTOS NO REGULADOS POR CADA
POSICION

LA INFORMACION VIENE ESPECIFICADA EN EL
ANEXO TECNICO, EN DONDE SE SENALA QUE
PARA DICHAS UBICACIONES, EL LICITANTE
DEBE CONSIDERAR NODOS DE
COMUNICACION Y CONTACTOS DE
ALIMENTACION REGULADA NECESARIOS
PARA LA CONEXION DE LOS EQUIPOS ¥
DEPENDERA DE SU SOLUCION Y LA
CORRESPONDIENTE INSTALACION DE
EQUIPOS.

16 (VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA, = EN CASO DE HACER ADECUACIONES
AL AREA DE DESPACHO CUANTOS NODOS POR
ESTACION SE VAN A REQUERIR DE VOZ Y DATOS.

o

N

) b :

LA INFORMACION VIENE ESPECIFICADA EN EL
ANEXO TECNICO EN EL APARTADO C.
SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION
DE UNA PLATAFORMA DE TELEFONIA Y
GRABACION DE FOLIO UNICO

EL LICITANTE DEBERA PROVEER UNA
SOLUCION DE TELEFONIA PARA HASTA 10
USUARIOS Y GRABACION DE HASTA 20
POSICIONES QUE SE INTEGRE A LA
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES,
QUE PERMITIRA LA RECEPCION DE
INCIDENTES VIA TELEFONICA EN EL C2, LA
ADMINISTRACION DE LLAMADAS Y
EXTENSIONES, ASi COMO LA GRABACION DE
LOS INCIDENTES EN FOLIO UNICO.

LA PLATAFORMA DEBERA CONTEMPLAR
TODOS LOS COMPONENTES NECESARIOS
PARA SU FUNCIONAMIENTO, TALES COMO
SERVIDORES, LICENCIAS, INTEGRACIONES,
CONFIGURACION E IMPLEMENTACION.

DEBERA CONTAR CON LAS SIGUIENTES
FUNCIONALIDADES:

5. DISTRIBUIDOR  AUTOMATICO DE
LLAMADAS QUE PERMITE CANALIZAR
LAS LLAMADAS DE ENTRADA AL
OPERADOR TELEFONICO DISPONIBLE
(ACD).

8. GRABACION DE  TODAS  LAS
CONVERSACIONES QUE SE REALICEN
DENTRO DE LA PLATAFORMA.

7. GRABACION DE LAS PANTALLAS DE
OPERADORES Y DESPACHADORES

8. REPRODUGCION DE GRABACIONES
EN FORMATO DE LINEA DE TIEMPO

a0
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17

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)
PREGUNTA. — CADA POSICION DEBERA CONTAR
CON EQUIPO TELEFONICO Y LINEA TELEFONICA?

LA INFORMACION VIENE ESPECIFICADA EN EL
ANEXO TECNICO EN LA PAGINA 46 EN DONDE
SE DAN LINEAMIENTOS PARA LA
INSTALACION DE FO Sl EL LICITANTE
PRESENTA SU PROFUESTA CONSIDERANDO
UNA RED DE FO

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. — EL TENDIDO DE LA FIBRA OPTICA
PODRIA SER POR ENCIMA DE LAS NAVES, O TIENE
QUE SER POR DENTRO Y ENTRE CADA NAVE

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU
PROPUESTA BASADO EN LOS
REQUERIMIENTO MINIMOS ESTIPULADOS EN
EL ANEXO TECNICO. SE LES ENTREGARA A
TODOS LOS LICITANTES EL SEMBRADO DE
CAMARAS, BOTONES Y POSTES, A PARTIR
DEL SEMBRADO EL LICITANTE PODRA
DISENAR SU INSTALACION Y POR ENDE LA
UBICACION DE LOS IDF.

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. - PARA LA INSTALACION DE LOS IDF,
SE TIENE SITIOS O LUGARES PROPUESTOS PARA
SU ADECUACION O NOSOTROS TENEMOS QUE
DETERMINAR SU UBICACION Y CANTIDAD

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU
PROPUESTA BASADO EN LOS
REQUERIMIENTO MINIMOS ESTIPULADOS EN
EL ANEXO TECNICQO, EN LA PAGINA 45 EN EL
INCISO RESPECTO DEL SERVICIO PARA
INTERCONECTAR CAMARAS DE VIDEO
VIGILANGCIA

SE SENALA EN LA DESGRIPCION GENERAL
QUE EL LICITANTE PODRA PROPONER
CUALQUIER TECNOLOGIA PARA
INTERCONECTAR LAS CAMARAS, BOTONES
DE EMERGENCIA, LPR Y CUALQUIER
EQUIPAMIENTO QUE SEA PARTE DE SU
PROPUESTA.

PODRA PROPONER REDES HIBRIDAS,
SUMINISTRO DE ENLACES ETHERNET POR
MEDIO DE FIBRA OPTICA, TECNOLOGIA GPON
O REDES INALAMBRICAS, PARA LA
INTERCONEXION DE TODAS LAS CAMARAS O
COMPONENTES.

POR LO QUE ES DECISION DEL LICITANTE
HACER UNA PROPUESTA CON CAMARAS O
TECNOLOGIA INALAMBRICA.

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYQ 2019)
PREGUNTA. ~ SE PUEDE REALIZAR INSTALACION
DE CAMARAS INALAMBRICAS

EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR SU
PROPUESTA BASADO EN LOS
REQUERIMIENTO MINIMOS ESTIPULADOS EN
EL ANEXO TECNICO. EN EL ANEXO TECNICO
SE ESTIPULAN CARACTERISTICAS MINIMAS Y
PERMITE A LOS LICITANTES HACER
PROPUESTAS DE CARACTERISTICAS
SUPERIORES EN CUANTO A LA
ESPECIFICACION TECNICA. PARA LA PARTE
DE RACKS EN EL ANEXO SE HACEN
SUGERENGIAS QUE-COMO MINIMO DEBEN
POR LOS LICITANTES SIN
NO LIMITAN LAS
NTES PUEDEN

QUE I:QS'LICITA

=
>
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[

(VISITA A CAMPQ 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. — DERIVADO AL ESPACIO ASIGNADO
PARA EL SITE ¥ QUE EN LAS BASES SOLICITA LA
INSTALACION DE PISO FALSO, ;SE PUEDE
OFRECER LA  INSTALACION DE  RACKS
AUTOCONTENIDOS?

EL LICITANTE DERERA PRESENTAR SU
PROPUESTA BASADO EN LOS
REQUERIMIENTO MINIMOS ESTIPULADOS EN
EL ANEXO TECNICO. EN EL ANEXO TECNICO
SE MENCIONA QUE ACTUALMENTE SE
CUENTA CON INSTALACION DE FIBRA OPTICA,
LA CUAL PODRA SER USADA POR EL
LICITANTE PARA SU PROPUESTA TECNICA, S|
ASi LO CONSIDERA. EL BACK BONE DE FIBRA
OPTICA (FO) ESTA CONFORMADO DE TRES
ENLACES DE FIBRA MONOMODO, ¥ QUE EL
LICITANTE PODRA REALIZAR EL
DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, A FIN DE
CONSIDERAR SU USO EN SU PROPUESTA
TECNICA. SIN EMBARGO, EL LICITANTE DEBE
CONSIDERAR QUE ACTUALMENTE LA
ADMINISTRACION DE LA CENTRAL DE ABASTO
HACE USO DE ESTA INFRAESTRUCTURA, POR
LO QUE SERIA UN USO COMPARTIDO DE LA
MISMA CON IMPLICACIONES DE
RESPONSARBILIDAD ¥ LIMITACIONES. POR LO
QUE EL LICITANTE NO PODRA REDIRIGIR LAS
TRAYECTORIAS. SIN EMBARGO ESTA EN
CAPACIDAD DE AMPLIAR O GENERAR LINEAS
ADICIONALES DE DICHA FO.

22

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)
PREGUNTA. - SE PUEDE REDIRIGIR
TRAYECTORIAS DE LA FIBRA OPTICA

LAS

NO SE ENTIENDE LA PREGUNTA, SE PIDE AL
LICITANTE POR FAVOR QUE NOS ACLARE SU
PREGUNTA,

23

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)
PREGUNTA. — LA FIBRA OPTICA TIENE QUE ESTAN
CANALIZADA

NO, VIENE ESTIPULADO EN EL ANEXO
TECNICO.

24

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. - SE PUEDE INSTALAR
INFRAESTRUCTURA ENCIMA DEL TECHO DE LAS
NAVES

EN EL CASO DEL CABLEADO EXTERIOR, EL
HORARIO SERA ABIERTO PERO DEBERA
AJUSTARSE A LA PROGRAMACION DE LAS
OBRAS DE DRENAJE Y PAVIMENTACION, LA
CUALES SERAN COMUNICADAS A LA
EMPRESA GANADORA

EN EL CASO DEL CABLEADO INTERIOR, LOS
HORARIOS CORRESPONDERAN A LA
DINAMICA OPERATIVA ¥ COMERCIAL DE LAS
DIFERENTES NAVES E INSTALACIONES.

COMO LINEAMIENTO BASICO SE PRESENTAN
LOS SIGUIENTES HORARIOS :

AREA DE FRUTAS Y LEGUMBRES: 14:00/,/( D:bo
( . A 4 HORAS, LN
l / 62 7 S
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AREA DE ABARROTES: 14:00 A 4:00 HORAS,

q

AREA DE PERNOCTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREAS DE
SUBASTA: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE FLORES Y HORTALIZAS: 8:00 A 22:00
HORAS.

MUROS. 24 HORAS, CON CIERRES PARCIALES
DE CARRILES, DE ACUERDO AL FLUJO
VEHICULAR,

AREA DE BODEGAS DE TRANSFERENCIA Y
ENVASES VACIOS: 6:00 A 18:00 HORAS.

AREA DE AVES Y CARNICOS : 6:00 A 18:00
HORAS.

AREA DE OFICINAS: 24 HORAS.

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. — LOS TRABAJOS SE REALIZARAN DE
DIA O DE NOCHE, EN CASO DE QUE SEA EN LA
NOCHE SE CONTARA CON SEGURIDAD PUBLICA?

ESTO SE INFORMARA EN LA JUNTA DE
ACLARACION DE BASES

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. POR LA COMPLEJIDAD DEL
PROYECTO Y GON LA FINALIDAD DE QUE TODOS
PODAMOS ESTAR EN CIRCUNSTANCIA
IGUALITARIAS, SE SUGIERE A LA PARTE LICITANTE,
QUE SE QUE AMPLIE 2 SEMANAS MAS PARA
REALIZAR LA INTEGRACION DE LA PROPUESTA
TECNICO-ECONOMICA

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE CUMPLIR
CON LAS CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS EN EL
ANEXO TECNICO. EL LICITANTE DEBERA .
PROPONER LA SOLUCION QUE CUMPLA
LOS REQUERIMIENTOS. LA CONFIGURAG
DE LAS CAMARAS PARA EL CALCULO DE
ALMACENAMIENTO ES PARTE DE LA
PROPUESTA DEL LICITANTE, ¥ ESTA
COMPLETAMENTE ABIERTO A QUE LOS
LICITANTES HAGAN SUS PROPUESTAS DE
ACUERDO A SU SOLUCION COMPLETA. L
LICITANTES ESTAN EN CONDICIONES D
COTIZAR EN IGUALDAD DE CONDICIONES.
POR LO QUE ES DECISION DEL LICITANTE
PROPONER LA CALIDAD DE GRABACION DE
LAS CAMARAS, SOLO DEBERA CUMPLIR QUE
LA GRABACION SE GUARDE POR 60 DIAS
COMO MINIMO.

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. — PARA UNA MEJOR CALCULO DEL
ALMACENAMIENTO, ;QUE CALIDAD DE GRABACION
TENDRAN LAS GRABACIONES DE LAS CAMARAS DE
VIGILANCIA Y LOS AUDIOS DE LOS INCIDENTES

SE CONFIRMA QUE LA CONVOCANTE
PROPICIARA Y DARA LAS CONDICIONES
FAVORABLES PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO Y LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS
SOLICITADOS EN ESTE ANEXO TECNICO

(VISITA A CAMPO 17 DE MAYO 2019)

PREGUNTA. —= CON LA FINALIDAD DE OFRECEN UN
SOPORTE DE ATENCION CAS| INMEDIATA, SE NOS
PODRA ASIGNAR ALGUNA OFICINA SEGURA PARA
PERSONAL DE ATENCION A INCIDENTES DENTRO
DE LA MISMA CENTRAL DE ABASTOS \

Sl, FICEDA TIENE POLICIA AUXILIAR LAS 24
HORAS AL DIA,

ES CORRECTA SU APRECIACION, PUEDE

(VISITA A QAMPO 17 DE MAYO/ 2019) L\
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PREGUNTA. — PARA LA ATENCION DE INCIDENTES
EN HORARIOS NOCTURNO Y DE MADRUGADA SE
CONTARA CON PERSONAL DE APOYO DE
SEGURIDAD PUBLICA?

PRESENTAR DICHA CARTA
L

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “IKUSI MEXICO, S.A. DE C.V.", RECIBIDAS
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

N

PREGUNTA

RESPUESTA

1

CAMARAS IP FIJAS, "C5" ANEXO TECNiGD PAGINA
59, REFERENCIA:

TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP,RTSP,
NTP, HTTP,HTTPS, SSL/TLS, DHCF, PPPOE, FTP,
SMTP, ICMP, IGMP, SNMPV1/V2C/V3(MIB-2), ARP,
DNS, DDNS, QOS, UPNP, SRTP (TCP, UDP UNICAST)

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL
PROTOCOLO PPPOE SEA CONSIDERADO COMO
OPCIONAL DEBIDO A QUE A QUE EL PROTOCOLO
PPPOE SE UTILIZA EN LA RED DE ACCESO
TELEFONICO. LA RED DE VIDEO VIGILANCIA
USUALMENTE USA OTRO PROTOCOLO IP
ESTANDAR, COMO DHCP PARA OBTENER LA
DIRECCION IP. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

NO SE ACEPTA LA PROPUESTA. NO HAY
CONECTIVIDAD EN LA RED DE ACCESO
TELEFONICO CON LA RED DE VIDEO
VIGILANCIA.

ANEXO TECNICO, NUMERAL 6. DESCRIPCION DEL
SUMINISTRO Y ESPECIFICACIONES TECNICAS, SUB
NUMERALE  SUMINISTRO, DISENO E
IMPLEMENTACION DE LA RED DE COMUNICACION
COMPLETA PARA LA SOLUCION. PAGINA 45

PREGUNTA

DERIVADQ DE LA VISITA A CAMPO, SE HACE DE
SUMA IMPORTANCIA CONOCER LOS PUNTOS
GEORREFERENCIADOS TANTO DE CAMARAS COMO
DE BOTONES DE PANICO, CON LA FINALIDAD DE
REALIZAR EL DIMENSIONAMIENTO CORRECTO
PERMITIENDO UN CALCULO MAS APEGADO A LA
INFRAESTRUCTURA ACTUAL YA QUE ESTO
IMPAGTA DE MANERA DIRECTA EN EL COSTO DE LA
SOLUCION Y PERMITE OFERTAR UNA SOLUCION
QUE CUBRA LAS NECESIDADES DE LA
CONVOCANTE, POR LO ANTERIOR, SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE UN ARCHIVO KMZ O TABLA CON
LOS PUNTOS GEORREFERENCIADOS, ;,SE ACEPTA
LA PROPUESTA?

PLANOS POR ZONA

(’l;‘.-
1 <]

CAMARAS IP FIJAS, “C5" ANEXO TECNICO, PAGINA
59, REFERENCIA:

TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTR(TCF), RTCP,RTSP,
NTP, HTTP,HTTPS, SSL/TLS, DHCP, PPPOE, FTP,
SMTR, ICMP, IGMP, SNMPV1/V2C/V3(MIB-2), ARP,
DNS, DDNS, QQS, UPNP, SRTPATCR, UDP UNICAST)

DE ACUERBO AL ANEXO TECNICO, SE
ACEPTA UTILIZAR PROTOCOLO ESTANDAR
ONVIF,

NO SE ACEPTA LA PROPUESTA, SE ENTREGA
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PREGUNTA: /

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL ’(
PROTOCOLO SRTP SEA CONSIDERADO COMO

OPCIONAL ES UN PROTOCOLO RTP SEGURO PARA ‘
OBTENER TRANSMISION DE VIDEO. SUGERIMOS i
UTILIZAR EL PROTOCOLO SEGURO ESTANDAR ‘
ONVIF PARA OBTENER TRANSMISION DE VIDEO
POR SEGURIDAD. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

IBIERND DE LA

CIUDAD DE MEXICO

4 CAMARAS IP FIJAS, "C5" ANEXO TECNICO, PAGINA | SE ACEPTA LA PROPUESTA
59, REFERENCIA:

TCP/IP, UDP/IP, RTP(UDP), RTP(TCP), RTCP,RTSP,
NTP, HTTP,HTTPS, SSL/TLS, DHCP, PPPOE, FTP,
SMTP, ICMP, IGMP, SNMPV1/V2C/V3(MIB-2), ARP,

DNS, DDNS, QOS, UPNP, SRTP (TCP, UDP UNICAST) Ry
)
PREGUNTA: ‘ s\ .
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL N
PROTOCOLO UPNP SEA CONSIDERADO COMO a\

OPCIONAL, TIENE PROBLEMAS DE SEGURIDAD DE
RED. NO SE RECOMIENDA UTILIZAR UPNP EN
CIUDADES SEGURAS. UPNP NO REQUIERE
NINGUNA FORMA DE AUTENTICACION. CON LA
AYUDA DE UPNP, LAS APLICACIONES INSEGURAS
SE PUEDEN ENMASCARAR COMO APLICACIONES
NORMALES, SOLICITANDO ENRUTADORES A LA N
ASIGNACION DE PUERTOS. ;SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA? ‘

59, REFERENCIA:

TCP/IP, UDP/IP, RTR(UDP), RTP(TCP), RTCP,RTSP,
NTP, HTTP,HTTPS, SSL/TLS, DHCP, PPPOE, FTP,
SMTP, ICMP, IGMP, SNMPV1/V2C/V3(MIB-2), ARP,

DNS, DDNS, QOS, UPNP, SRTP (TCP, UDP UNICAST) ‘

'.5 CAMARAS IP FIJAS, “C5" ANEXO TECNICO, PAGINA | SE ACEPTA LA PROPUESTA l

PREGUNTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL
PROTOCOLO HTTP SEA CONSIDERADO OPCIONAL
DEBIDO A QUE HTTP TAMBIEN TIENE PROBLEMAS
DE SEGURIDAD DE RED, TODAS LAS
CONTRASENAS SE TRANSMITIRAN EN TEXTO SIN
CIFRAR. AS| QUE SUGERIMOS UTILIZAR HTTPS
PARA LA CONEXION DE LA PAGINA WEB. ;SE
ACEPTA NUESTRA PROPUESTA?

6 CAMARAS IP FIJAS, "C5" ANEXO TECNICO, PAGINA | SE ACEPTA LA PROPUESTA
59, REFERENCIA:

ONVIF PROFILES S AND G, SUNAPI (HTTP API), -

SVNP 1.2 ' \ 2
PREGUNTA

\®i SE LE SOLICITA AMABLEMENTE A | A CONVOCANTE

I 6% :? ( /
@_..‘lhn Robelo No wal. Del Pargdyd. Alealdia VeAstuany Carranza. O ) 15060, Cuatfidade México Ay & }ﬁ
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CONSIDERAR COMO OPCIONALES LOS
PROTOCOLOS SUNAPI (HTTP API), SVNP 1.2 YA
QUE LA INTEGRACION SE REALIZARA A TRAVES
DEL PROTOCOLO ONVIF. ; SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

5 REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS
PROPUESTAS.

5.1 INSTRUCCIONES PARA ELABORACION Y
PRESENTACION DE PROPUESTAS

BASES DE LICITACION PAGINA 9

PREGUNTA:

DE LA LECTURA DE ESTE APARTADO NO FUE
POSIBLE DETERMINAR S| EXISTE LA POSIBILIDAD
DE UNA PARTICIPACION CONJUNTA. SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE ESPECIFICAR Sl ES POSIBLE LA
PARTICIPACION CONJUNTA DE EMPRESAS Y DE
SER AFIRMATIVA LA POSIBILIDAD, CUAL ES EL
FORMATO, MECANISMO O PROCEDIMIENTO QUE
HABRIA QUE REALIZAR

NO SE ACEPTARA PARTICIPACION CONJUNTA

5 REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS
PROPUESTAS.

5.1 INSTRUCCIONES PARA ELABORACION Y
PRESENTACION DE PROPUESTAS

BASES DE LICITACION PAGINA 9

PREGUNTA:

DERIVADO DE LA PREGUTA ANTERIOR Y DE SER
AFIRMATIVA LA PARTICIPACION CONJUNTA, SE
SOLSITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR S| SE
DEBERA ENTREGAR LA DOCUMENTACION DE
AMBAS EMPRESAS O SOLO LA QUE SEA
DETERMINADA COMO PRINCIPAL, TAL Y COMO
SUCEDE EN EL AMBITO FEDERAL.

NO SE ACEPTARA PARTICIPACION CONJUNTA

5 REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LAS

PROPUESTAS.

5.2.2 DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS
BASES DE LICITACION PAGINA 10

PREGUNTA

DEBIDO A LOS TRAMITES ADMINISTRATIVOS
INTERNOS DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE
MEXICO LA INSCRIPCCION AL PADRON DE
PROVEDORES LLEVA ALGUNOS DIAS, POR LO QUE
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR SI
ES POSIELE PRESENTAR EL ACUSE DE ALTA COMO
PROVEEDQOR EN TANTO SE ENTREGA LA
CONSTANCIA DE INSCRIPPCION POR PARTE DE LA
COMX.

NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

EL LICITANTE PARTICIPANTE DEBERA
PRESENTAR EN SU PROPUESTA
ADMINISTRATIVA LA "“CONSTANCIA DE
REGISTRO EN EL PADRON DE
PROVEEDORES" DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLEGIDO EN EL
ARTICULO 14 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
EN APEGO AL NUMERAL 4.15.1 DE LA
CIRCULAR UNO 2015, ASi COMO A LOS
LINEAMIENTOS GENERALES DEL PADRON DE
PROVEEDORES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, QUE
FUERON EMITIDOS POR EL OFICIAL MAYOR
DE LA CIUDAD DE MEXICO Y PUBLICADOS EN
LA GACETA OFICIAL DE LA GDMX EL 24 DE
MAYO DE 2017, AS| COMO.AL AVISO POR EL
QUE SE DA A CONOCEREL ACUERDO POR EL
QUE SE REFORMA EL-ARTICULO TERCERO
TRANSITORIO DE DICHOS LINEAMIENTOS,
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MISMO QUE FUE F'UBLICADO.EN LA GACETA |
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 28 DE
JUNIO DE 2018

10 BASES DE LICITACIONS. PRESENTACION DE LA NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, SE DEBERA
PROPUESTA 5.2.2. DOCUMENTOS PRESENTAR CONSTANCIA DE REGISTRO EN
ADMINISTRATIVOS PUNTO 19 PAGINA 14 EL PADRON DE PROVEEDORES, DE LA
PREGUNTA; EMPRESA LICITANTE PARTICIPANTE

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, INDIQUE S| ES
VALIDO QUE EN EL CASO DE EMPRESAS
CORPORATIVAS COMO LA QUE REPRESENTA IKUSI,
PUEDE PRESENTARSE EL REGISTRO A FAVOR DE
UNA DE NUESTRAS FILIALES, EN EL ENTENDIDO
QUE JURIDICAMENTE SOMOS PARTE DEL MISMO
CORPORATIVO.
11 NUMERAL 6.DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y Sl, ES CORRECTA LA APRECIACION
ESPECIFICACIONES TECNICAS, SUB NUMERAL G.
DISENO, DIMENSIONAMIENTO, SUMINISTRO
Y CONFIGURAGION DE LA RED DE COMUNICACION
ENTRE EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE
LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE
MEXICO; EL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, ;
COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO (
CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO “C5" Y EL =
CENTRO DE COMANDQ Y CONTROL C2 ORIENTE,
ANEXO TECNICO, PAGINA 48.

PREGUNTA:
LA CONVOCANTE SOLICITA QUE SE DIMENSIONE,
DISENE, IMPLEMENTE Y GARANTICE LA
CONECTIVIDAD ENTRE EL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL DE LA CENTRAL DE ABASTO DE LA
CIUDAD DE MEXICO; EL CENTRO DE COMANDQ,
CONTROL, COMPUTO, COMUNICACIONES Y
CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO
"C5" Y EL CENTRO DE COMANDO ¥ CONTROL C2
ORIENTE A TRAVES DEL ACTUAL ESQUEMA DEL
ANILLO DE FIBRA OPTICA PROPIEDAD DE LA
CONVOCANTE.

SE SOBRE ENTIENDE QUE EL ANILLO DE FIBRA NO
LLEGA A C2 ORIENTE Y ES NECESARIO REALIZAR
DICHA CONECTIVIDAD, ;ES CORRECTA NUESTRA

APRECIACION?
12 NUMERAL 6.DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y EL PUNTO DE CONEXION ESTA MUY
ESPECIFICACIONES TECNICAS, SUB NUMERAL G. CERCANO A LA ESTACION DEL METRO
DISENO, DIMENSIONAMIENTO, SUMINISTRO | PUEBLA DE LA CDMX
) Y CONFIGURACION DE LA RED DE COMUNICACION
ENTRE EL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE

LA CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE 51)
MEXICO; EL CENTRO DE COMANDO, CONTROL, - |
COMPUTO, COMUNICACIONES Y CONTACTO

CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXICO “C5" Y EL d

CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2 ORIENTE, ,

ANEXO TECNICO, PAGINA 48 \ ™
\ Al

7 PREGUNTA:
S
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EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA
AFIRMATIVA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ESPECIFIQUE EL PUNTO DE CONEXION PARA
REALIZAR LA CONECTIVIDAD DEL CONTROL C2
ORIENTE SOBRE EL ANILLO DE FIBRA OFTICA

BASES DE LICITACION, 4. [INFORMACION
ESPECIFICA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL. 4.1 LUGAR, FECHA Y HORARIO DE
LA LICITACION PUBLICA NACIONAL. PAG 7

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOGCANTE AMPLIE EL PLAZO
PARA LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS,
DERIVADO DE QUE POR LA ENVERGADURA DEL
PROYECTO AUN NO GONTAMOS CON LA
INFORMACION TECNICA COMPLETA PARA
REALIZAR LA PROPUESTA,

DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA DE
CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN EL
NUMERAL 4, SUBNUMERAL 4.1 LUGAR, FECHA
¥ HORARIO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

SIN EMBARGO, LA CONVOCANTE INFORMA
QUE LOS DIAS QUE SE RETRASEN POR LA
JUNTA DE ACLARACION DE BASES, SERAN
LOS DIAS QUE SE RECORRAN LOS
PROCEDIMIENTOS.

NUMERAL 1, ANEXO TECNICO, PAGINA 10
REFERENCIA: DESCRIPCION GENERAL

COMO PARTE DE LA SOLUCION SOLICITADA,
SE PLANTEA TAMBIEN QUE EL LICITANTE
CONSIDERE LA INTEGRACION DE
INFORMACION EN EL C5, INFORMAGION QUE
SE GENERA EN EL C2 CEDA Y QUE DEBERA
INTEGRARSE A LA INFORMACION QUE SE
REQUIERE EN EL C5.

PREGUNTA:
EN QUE PLATAFORMA SE TIENE PENSADO HACER

LA INTEGRACION DE INFORMACION DEN LOS C5 Y
Cc2

LA INTEGRACION DE INFORMAGCION SE
ENCUENTRA DEFINIDA EN EL ANEXO
TECNICO, APARTADO I. INTEGRACION DE
INFORMACION EN EL C5, PAG. 50,

NUMERAL 5 , ANEXO TECNICO, PAGINA 17
REFERENCIA: DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS, INDICE 12 DE LA
TABLA

SE DEBE GARANTIZAR QUE EL ALMACENAMIENTO
DEL FLUJO DE VIDEO SEA DE UN PERIODO MINIMO
DE 60 DIAS (24X7).

PREGUNTA
¢QUE RESOLUCION Y QUE CUADROS POR
SEGUNDO SE REQUIEREN?

LA DEFINICION DEL ALMACENAMIENTO ESTA
DEFINIDO EN EL ANEXQO TECNICO, APARTADO
L. SUMINISTRO, INSTALACION, CONEXION Y
CONFIGURACION DE 620 CAMARAS IP,

NUMERAL INFRAESTRUCTURA EXISTENTE , ANEXO
TECNICO, PAGINA 44

REFERENCIA: SE CUENTA CON TRES FRECUENCIA
TETRA ...

PREGUNTA

2 QUE FRECUENCIAS EN ESPECIFICO SON LAS DEL
SISTEMA TETRA?

SE ENLISTAN EN LA SECCION "SERVICIOS DE
COMUNICACION EXISTENTE" DEL ANEXO
TECNICO

NUMERAL SITE PRIMARIO , ANEXO TECNICO,
PAGINA 42
REFERENCIA: SITE ERIMARIO

PREGUNTA

b
LA INFORMACION VIENE EN ANEXO
PAGINA 81.

I~

0

l_"\.lliliiydlh.l\ Mo, 3. Co :ﬂu'iluc Alcaldi

enustano Canfus:




CENTRO Dt

ON DRE RECURSOS

CIUDAD DE MEXICO

tfl'\]\.“-}l\)(\'

Y I‘(_]l)\“'l\l}HLl]Uj
E‘||.H CION GENERAL DI
MA

1|fw ,ﬂ{nlutalnhu

Y ClUDAL D
ADMINISTRA
FERIALES. ABAS TECIMIEN

[CACTON

CION Y FINANZ

10) Y

MEXIES]

SERVICIOS

e

e

¢CUAL ES LA DIMENSION DEL SITE PRIMARIO?

NUMERAL SITE PRIMARIO , ANEXO TECNICO,
PAGINA 42

REFERENCIA: SITE PRIMARIO

PREGUNTA

¢ SE TENDRA QUE UTILIZAR PISO TECNICO EN EL
SITE?

SE ENLISTAN EN LA SECCION "SERVICIOS DE
COMUNICACION EXISTENTE" DEL ANEXO
TECNICO

NUMERAL SISTEMAS DE SEGURIDAD EN EDIFICIO
CEDA C", ANEXO TECNICO, PAGINA 90, 91
REFERENCIA: CCTV

PREGUNTA

(EL SISTEMA DE GESTIONVIDEO SERA EL SISTEMA
EBI?

EL SISTEMA DE MONITOREQ EBI ES EL
SISTEMA DE VIDED VIGILANGIA PARA
INSTALACIONES EN SITIO EN EL CUARTO DE
CONTROL C5. LA GESTION DE VIDEO DE
INSTALACIONES S1 ES GESTIONADO FOR EBI

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “HOLA INNOVACION, S.A. DE c.v.,

RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

Nb

PREGUNTA

RESPUESTA

1

PAGINA 15, BASES DE LICITACION, NUMERAL 5.2.4
PROPUESTA ECONOMICA, SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR UN EJEMPLO O
ESPECIFICAR COMO DEBERA CONSIDERARSE LA
ESTRUCTURA PARA EL ARMADO DE LA
PROPUESTA ECONOMICA.

LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA
ELABORARSE CONFORME A LA ESTRUCTURA
ESTABLECIDA EN LA SECCION Il DEL ANEXO
TECNICO DE LAS BASES DE LICITAGION
PUBLICA NACIONAL. LA COTIZACION DEBERA
SEPARARSE POR HARDWARE, SOFTWARE Y
SERVICIOS EN SUS COSTOS.

PAGINA 15, BASES DE LICITACION, NUMERAL 5.2.4.2
PRECIOS UNITARIOS POR COMPONENTES Y
BIENES QUE CONFORMAN LA SOLUCION,
DESGLOSADO POR SUBSISTEMA, SE LE SOLICITA A
LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SI AL REFERIRSE
A LOS COMPONENTES Y BIENES, ESTA HACIENDO
ALUSION AL NUMERAL 6 DEL ANEXO TECNICO,
DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS , A TODOS LOS
ITEMS DESCRITOS DENTRO DE LOS INCISOS
AB.CD.EF.GHIJKLMNOP Y Q, ENTENDIENDO
QUE EL INCISO R APLICA SOLO PARA EL LICITANTE
GANADOR.

MISMA RESPUESTA QUE EL PUNTO
ANTERIOR. DE ACUERDO A LAS MEJORES
PRACTICAS DEL LICITANTE DEBERA ARMAR
SU PROPUESTA ECONOMICA. LA
CONVOCANTE SE MANIFESTARA SOBRE EL
MONTO TOTAL DEL PROYECTO.

PAGINA 15, BASES DE LICITACION, NUMERAL 5.2.4.3
PRECIOS  UNITARIOS POR SERVICIOS Y
SUBTOTALES POR SUBSISTEMAS, SE LE SOLICITA
A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE S| AL
REFERIRSE POR SUBSISTEMAS, ESTA HACIENDO
ALUSION AL NUMERAL 6 DEL ANEXO TECNICO,
DESCRIPCION DEL SUMINISTRO ¥
ESPECIFICACIONES  TECNICAS INCISOS
AB.CDEFGHIJKLMNOP ¥ Q ENTENDIENDO
QUE EL INCISO R APLICA SOLO PARA EL LICITANTE
GANADOR.

MISMA RESPUESTA QUE EL PUNTO
ANTERIOR. DE ACUERDO A LAS MEJORES
PRACTICAS DEL LICITANTE DEBERA ARMAR
SU PROPUESTA ECONOMICA. LA
CONVOCANTE SE MANIFESTARA SOBRE EL
MONTO TOTAL DEL PROYECTO.

PAGINA 57 DE 98, ANEXO TECNICO,
SUM/“NJSTRO, INSTALACION,

INCISO L,
CONEXION Y

MISMA RESPUESTA QUE EL PU
ANTERIOR. DE ACUERDO A LA& M BADRES
PRACTICAS DEL LICITANTE SEBERA ARMAR
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CONFIGURACION DE 620 CAMARAS IF SE LE
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME S| DEBERA
ESPECIFICARSE EL PRECIO UNITARIO DE CADA
UNA DE LAS 6 PARTIDAS DESCRITAS EN LA TABLA
DE LAS CAMARAS.

SU PROPUESTA ECONOMICA, LA
CONVOCANTE SE MANIFESTARA SOBRE EL
MONTO TOTAL DEL PROYECTO.

PAGINA 88 DE 98, ANEXO TECNICO, INCISO A
EQUIPOS DE SISTEMA DE SEGURIDAD MINIMOS A
CONSIDERAR, SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME S| DEBERA ESPECIFICARSE EL PRECIO
UNITARIO DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS
DESCRITAS EN LA TABLA, DE ACUERDO AL
APARTADO QUE CORRESPONDAN, ES DECIR,
CONTROL DE ACCESO, SISTEMA DE INTRUSION,
SISTEMA DE DETECCION DE INCENDIO, SISTEMA

DE VOCEOQ,CCTV, AUTOMATIZACION, HARDWARE Y
SOFTWARE.

MISMA RESPUESTA QUE EL PUNTO
ANTERIOR. DE ACUERDO A LAS MEJORES
PRACTICAS DEL LICITANTE DEBERA ARMAR
SU PROPUESTA ECONOMICA. LA
CONVOCANTE SE MANIFESTARA SOBRE EL
MONTO TOTAL DEL PROYECTO.

PAGINA 33 D. SUMINISTRO,
CONFIGURACION DEL VIDEOWALL
EN LAS CARACTERISTICAS DEL VIDEOWALL (NO. 9)
SE  MENCIONA  “ENTRADAS DE  VIDEO:
COMPATIBLES CON LA SALIDA DEL PROCESADOR"
. ES CORRECTO INTERPRETAR QUE SIN IMPORTAR
LA INTERFAZ GRAFICA (DP / HDMI / DVI / ETC) SE
PUEDE PROPONER UN LCD SIEMPRE Y CUANDO SE
GARANTICE LA RESOLUCION MINIMA DE FULLHD
POR PANEL?

INSTALACION,

ES CORRECTA LA INTERPRETACION.

(7
i
bl

PAGINA 39 D. SUMINISTRO,
CONFIGURACION DEL VIDEQWALL
DENTRO DE LAS CARACTERISTICAS DEL
CONTROLADOR DE VIDEOWALL SE DICE: "NO.5
CAPACIDAD DE VISUALIZAR CUALQUIERA DE LAS
SENALES ADQUIRIDAS POR EL PROCESADOR EN
LA POSICION Y TAMANO QUE DESEE EN LA PARED
DE VIDEQ"

+ES NECESARIO CONSIDERAR EL DESPLIEGUE DE
LAS 20 ESTACIONES DE TRABAJO DE LOS
OPERADORES AL IGUAL QUE DE LAS 2
ESTACIONES DE TRABAJO DE LOS
SUPERVISORES?

INSTALACION,

S1, DE ACUERD® AL ANEXO: “EL LICITANTE
DEBERA CONSIDERAR QUE EL VIDEO WALL
DEBE PROCESAR LAS SENALES DE VIDEO
PROVENIENTES DE TODOS LOS SISTEMAS
INSTALADOS EN EL CENTRO DE COMANDO Y
CONTROL CENTRAL DE ABASTO, ENTRE
OTROS:

SENAL CAPTURADA DEL ESCRITORIO O
PARTE DEL ESCRITORIO DE LOS
OPERADORES, SUPERVISOR, JEFE DE
TURNG"

PAGINA 86 EL DESPACHO

EN LA CANTIDAD DE CONTACTOS DE ENERGIA
REGULADA Y NO REGULADA DE LA SALA SE DICE:
"POR POSICION DE CADA DESPACHO SE DEBERAN
SUMINISTRAR E INSTALAR 4 CONTACTOS DOBLES
REGULADOS Y 3 CONTACTOS DOBLES NO
REGULADOS POR DEBAJO DE PISO NUEVO FALSQ"
¢(SE REQUIERE EN ESTA LICITACION EL
SUMINISTRO E INSTALACION DEL PISO FALSO DEL
DESPACHQ?

S|, EL LICITANTE DEBERA INCLUIR EN SU
PROPUESTA EL SUMINISTRO E INSTALACION
DEL PISO FALSO DEL DESPACHO.

|

PAGINA 16 INTERACCION Y COMUNICACION CON
LOS BOTONES DE EMERGENCIA, DADA UNA
ACTIVACION DE UN BOTON, S| SE TRATA DE UNA
CAMARA PTZ, DICHA,\CAMARA DEBE GIRAR A LA

5|, SE DEBERA GENERAR UN FOLI
CADA ACTIVACIDN DEL BOTON,

ES PTZ DE
OPRIMIO i\
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ENTRO DE COMANDO CONTROL. COMPUTY
Y CONTACTO CIUDADANO DE LA CIUDAD DE MEXIC
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PERSONA QUE OPRIMIO EL BOTON, ASi COMO
REALIZAR LA GRABACION DE UN CLIP DE FORMA
AUTOMATICA CON UN LAPSO DE TIEMPO DEFINIDO.

ESTA ALARMA SE CONSIDERA GENERADORA DE
UN FOLIO?

PAGINA 16 A TRAVES DE UNA CAMARA | SE DEBERA CONSIDERAR QUE LA
REPRESENTADA EN EL SISTEMA DE CARTOGRAFIA, | INFORMACION MINIMA ESPERADA ES EL ID DE
EL SISTEMA DE GESTION DE VIDEO, VMS, SERA | LA CAMARA, LA DIRECCION DE LA CAMARA,
CAPAZ DE ENVIAR LA INFORMACION NECESARIA | EL ORIGEN DEL INCIDENTE (CAMARA).

PARA QUE EL SISTEMA DE GESTION DE \
INCIDENTES LEVANTE EL FOLIO :
CORRESPONDIENTE

A QUE SE REFIERE? O QUE ES ESA INFORMACION?
PAGINA 16 LA PLATAFORMA DEL VMS DEBE TENER | NO, DICHA FUNCIONALIDAD PARA EL
FUNCIONALIDADES DE MONITOREO DE LA SALUD MONITOREQ DE LA SALUD DE LAS CAMARAS
DE LAS CAMARAS, ESTATUS Y PROBLEMAS DE EEJESP:;?_%AS@SEgm‘}gﬁgﬂwm CON EL
GRABACION Y SERVIDORES CONECTADOS A LA ;

MISMA DE FORMA INDEPENDIENTE E INSTALADAS | | UNCIONALIDAD DE VMS

EN EL MISMO SISTEMA.

LA PLATAFORMA PODRA SUMINISTRAR
DIFERENTES TIPOS DE REPORTE DE INCIDENCIAS,
POR EJEMPLO, PARA LOS SIGUIENTES CASOS:
CAMARA CAIDA, DESCONECTADA, CEGADA,
DESENFOCADA, MAL FUNCIONAMIENTO DE
SERVIDORES.

ESTOS REPORTES TIPO ALARMA SE DEBERAN
EMITIR EN TIEMPO REAL Y DE FORMA GRAFICA.
LAS ALARMAS GENERADAS DEBERAN CREAR UN
EVENTO EN EL SISTEMA DE TAL FORMA QUE SE LE
PUEDA DETECTAR DAR SEGUIMIENTO.

EL EVENTO ES POSIBLE GENERARLO?, PODEMOS
ASUMIR QUE EL SEGUIMIENTO SERIA POR EL CAD?

PAGINA 16 EL FLUJO DE VIDEQ EN VIVO DE TODAS | PREGUNTA 1. LO QUE LA CAMARA ENVIO SE
LAS CAMARAS DEBERA DE SER GUARDADA EN UN | DEBERA GRABAR EN FUNCION DE LOS
FORMATO QUE CUMPLA CON EL FIN DE QUE LA | REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS DE
TRANSMISION DEL FLUJO DE VIDEO NO CONSUMA | COMPRESION.

UNA GRAN CANTIDAD DE ANCHO DE BANDA, Y QUE | pecaiUNTA 2. NO CORRRESPONDE AL

LA COMPRESION NO AFECTE LA CAL:IDAD DEL | HARDWARE DE ALMACENAMIENTO,

VIDEO, ASI MISMO EVITANDO TENER PERDIDA DE | CORRESPONDE AL SISTEMA DE
FOTOGRAMAS POR SEGUNDO. PROCESAMIENTO DE FLUJO DE VIDEO Y
METODO DE COMPRESION DE VIDEO.

LA FUNCION DE CONTROL PTZ, NO DEBERA DE
INTERRUMPIR LA GRABACION DE VIDEO DE LA
CAMARA QUE SE ESTA TOMANDO Y DE NINGUNA
OTRA.

o
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SE DEBE GARANTIZAR QUE EL ALMACENAMIENTO
DEL FLUJO DE VIDEQ SEA DE UN PERIODO MINIMO
DE 60 DIAS (24X7).

PODEMOS ASUMIR O ENTENDER QUE LO QUE LA
CAMARA ENVIE, AS| SE DEBERA GRABAR?

NO AFECTA

CONFIRMENOS POR FAVOR QUE ESTE PUNTO
CORRESPONDE AL HARDWARE DE
ALMACENAMIENTO, ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

13

PAGINA 17 PRESENTAR EN VIVO LA SENAL DE
VIDEO PROVENIENTE DE CUALQUIERA DE LAS
CAMARAS QUE EL LICITANTE INSTALARA, ADEMAS
CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

EN C5, SE DEBERA OBSERVAR EL FLUJO DE VIDEO
EN VIVO DE TODAS LAS CAMARAS RELACIONADAS
AL C2 CEDA DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO
VMS Y AGRUPADAS COMO C2 CEDA,

EN C2 CEDA DEBERA OBSERVARSE EL FLUJO DE
VIDEO EN VIVO DE LAS 100 CAMARAS
CORRESPONDIENTES AL C2 ORIENTE CADA UNA
DE ELLAS DESDE UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS
Y AGRUPADAS COMO G2 ORIENTE

EN C2 ORIENTE, SE DEBERA OBSERVAR EL FLUJO
DE VIDEQ EN VIVO DE TODAS LAS CAMARAS
RELACIONADAS AL C2 CEDA DESDE UNA VISTA DEL
APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS COMO C2 CEDA.

2 OPCIONES: 1- EL OPERADOR EN EL C5 SOLO
PODRA VISUALIZAR LAS CAMARAS DE CEDA, SIN
INTEGRACION CON LAS DEMAS CAMARAS
EXISTENTES PERTENECIENTES AL C20RIENTE. 2.-
EL OPERADOR EN EL C5, PODRA VER LAS CAMARA
DE CEDA Y LAS CAMARAS EXISTENTES
PERTENECIENTES AL C2 ORIENTE. ¢PARA
CUANTOS OPERADORES SERA LA VISUALIZACION?,
PARA CUANTOS OPERADORES ESTABLECIDOS
TANTO EN C5 COMO EN C2 ORIENTE?

LAS ESTACIONES DE C2 ORIENTE, QUE VEAN LAS
CAMARAS DE CEDA, EN LA MISMA WORKSTATION
DEBEN DE VER LAS MISMAS CAMARAS DE C2
ORIENTE, TODAS JUNTAS EN LA MISMA WS?

SE TENDRA QUE CONSIDERAR UN EQUIPO
ADICIONAL MONTADO EN C2 ORIENTE? \

Fal

1. C5 YA PUEDE VER LAS CAMARAS DE
C2 ORIENTE, UNICAMENTE SE
AGREGAN LAS DE C2 CEDA.

2. LOS USUARIOS DE C5 YA PUEDEN
VER LAS CAMARAS DE C2 ORIENTE,
UNICAMENTE SE AGREGAN LAS DE
C2 CEDA, LAS CUALES DEBERAN
VISUALIZAR LOS USUARIOS DE C5
QUE TENGAN EL DESPACHOQ DE LOS
SECTORES CORRESPONDIENTES O
CERCANOS A CEDA. EL NUMERD DE
OPERADORES NO ES RELEVANTE,
QUE SE SE SOLICITAN 100 FLUJOS DE
VIDEO EN MULTICASTING, ESTO
CUBRE C2 ORIENTE Y C5.

DEBERAN VER LAS CAMARAS DE CEDA EN G2
ORIENTE SOBRE LA MISMA WORKSTATION,
NO, NO SE CONSIDERA UN EQUIPO
ADICIONAL MONTADO EN G2 ORIENTE. NO ES
NECESARIO CONSIDERAR DOBLE STREAMING
EN LAS CAMARAS EXISTENTES, LA SOLUCION
NO LO REQUIERE.

LAS CARACTERISTICAS DE LAS CAMARAS DE
C2 CEDA ESTAN DEFINIDAS EN EL APARTADO
L. SUMINISTRO, INSTALACION, CONEXION Y
CONFIGURACION DE 620 CAMARAS IP Y PARA
LAS DE C2 ORIENTE, SE BRINDARA LA
INFORMACIGN AL LICITANTE GANADOR.

EL ESTATUS DE LA CAMARA "RESERVADA" ES
CUANDO UN DESPACHADOR SE ENCUENTRA
MANIPULANDO DICHA CAMARA, PARA EL
CASO DE “OCUPADA" CUANDO EL
DESPACHADO SE ENCUENTRA VISUALIZANDO

LA CAMARA. -
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EN EL CASO DE QUE SE NECESITEN VER LOS DOS
TIPOS DE CAMARAS (CEDA Y EXISTENTES C2
ORIENTE), SE PIDE QUE SE INDIQUE MARCA,
MODELO, FIRWARE DE LAS CAMARAS EXISTENTES
AS| COMO SE CONFIRME TAMBIEN S| ESTAS
CAMARAS CUMPLEN CON EL DOBLE STREAMING

PAGINA 17  EL SISTEMA DEBERA INDICAR EL
ESTATUS DE LA CAMARA (POR EJEMPLO, S| ESTA
OCUPADA, RESERVADA, PERDIDA DE VIDEO, ETC.).

CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE OCUPADA Y
RESERVADA?Y

PAGINA 57, PUNTO L DE LAS BASES. FAVOR DE
CONFIRMAR QUE LAS CAMARAS DEL PUNTO 3
“CAMARA IP LECTORA DE PLACAS” CORRESPONDE
A LOS MODELOS 1 O 2 INDICADOS EN LAS BASES."

NO SE SOLICITA QUE LAS CAMARAS IP
LECTORA DE PLACAS SEAN
EXCLUSIVAMENTE LECTORA DE PLACAS,
PUEDEN APLICAR LO CORRESPONDIENTE AL
MODELO 1 O 2 MAS LA FUNCION DE LECTORA,
DE ACUERDO A LA MEJOR SOLUCION EN EL
DISENO.

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA

REFERENCIA: ANEXO TECNICO, PAG. 7, NUMERAL
2- DOCUMENTOS COMPRENDIDOS EN LA
PROPUESTA TECNICA, DOCUMENTOS TECNICOS,
INCISO G) EXPERIENCIA DEL LICITANTE: PARA
COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL LICITANTE, SE
REQUIERE QUE SE PRESENTE AL MENOS UN (1) UN
CONTRATO FIRMADO POR LA LICITANTE CON UN
GOBIERNO ESTATAL O LOCAL DE PROYECTOS
IGUALES O SIMILARES AL SOLICITADO Y (1) UNA
CARTA O DOCUMENTO DE REFERENCIA, EMITIDA
POR UN CLIENTE DE GOBIERNO (ESTATAL O
LOCAL) QUE CONFIRME QUE EL LICITANTE HA
LLEVADO A BUEN TERMINO PROYECTOS IGUALES
O SIMILARES AL SOLICITADO EN LAS PRESENTES
BASES AL MOMENTO DE LA FECHA ESTABLECIDA
PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
TECNICA, CONSIDERANDO COMO  VALIDOS,
AQUELLOS DOCUMENTOS QUE CUMPLAN COMO
MINIMO CON LA INFORMACION SIGUIENTE:

1. QO FIRMADO POR
LA LICITANTE DE PROYECTOS IGUALES O
SIMILARES AL SOLICITADO (PUEDE SER
V P '

PRESENTADQ DEBERA INCLUIR DESCRIPCION
DEL SUMINISTRO O ANEXO TECNICO

ORIGINAL DE CARTA, ORIGINAL DE
DOCUMENTO DE REFERENCIA QUE

CONTENGA:
NOMERE DEL CLIENTE

NOMBRE DEL PROYECTO.

DESCRIPCION Y/U OBJETO Y/Q ALCANCE DEL

PARA COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL
LICITANTE, LA CONVOCANTE REQUIERE QUE
SE PRESENTE AL MENOS UN (1) UN
CONTRATO FIRMADO POR LA LICITANTE CON
UN GOBIERNO ESTATAL © LOCAL DE
PROYECTOS IGUALES O SIMILARES AL
SOLICITADO. POR LO QUE NO SE ACEPTAN
CONTRATOS FIRMADOS CON PARTICULARES.

Fa
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PROYECTO (ESPECIFICANDO EL TIPO DE
SUMINISTRO

ANO DE INICIO Y FINALIZACION DEL PROYECTQ
(INCLUYENDO LOS PROYECTOS VIGENTES Y EN
PROCESOQ)

GRADO DE SATISFACCION DEL CLIENTE. (EN CASO
DE LOS PROYECTOS EN PROCESO, EL GRADO DE
SATISFACCION DEBERA INDICAR EL PORCENTAJE
(%) DE AVANCE DEL PROYECTO

FIRMA DEL CLIENTE (OBLIGATORIO) Y SELLO (S!
APLICA)

DIRECCION, CORREQ ELECTRONICO Y TELEFONO
DEL CLIENTE

QUE DIGA LA CONVOCANTE, S| ACEPTA DERIVADO
ANEXO TECNICO NUMERAL 2, COPIA SIMPLE DE
CONTRATO CELEBRADO CON LA INICIATIVA
PRIVADA; TODA VEZ QUE LAS CONDICIONES DEL
REQUERIMIENTO  PODRIAN  SUPONER  UNA
LIMITANTE A LA LIBRE PARTICIPACION, YA QUE EL
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO TAMBIEN HA SIDO
REQUERIDO POR LA INICIATIVA PRIVADA Y
CONTENDRIA CARACTERISTICAS SIMILARES A LOS
QUE LA CONVOCANTE REQUIERE.

Z

16

LA INTEGRACION: ESTE SISTEMA DE LTE BANDA
ANCHA AL MENOS PUEDE INTEGRARSE CON EL
SISTEMA DE COMUNICACION ACTUAL Y LA RED
PUBLICA .EL PROVEEDOR DEBE PROPORCIONAR
UNA  SOLUCION COMPLETA DESDE LAS
TERMINALES, LA ESTACION BASE, EL CORE Y EL
SERVIDOR.

EN REFERENCIA A LA PAGINA 52. ENTENDEMOS
QUE LA RED PUBLICA SE REFIERE A LA PSTN. 4ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

5l, SE REFIERE A LA PSTN.

17

LA INTEGRACION: ESTE SISTEMA DE LTE BANDA
ANCHA AL MENOS PUEDE INTEGRARSE CON EL
SISTEMA DE COMUNICACION ACTUAL Y LA RED
FPUBLICA EL PROVEEDOR DEBE PROPORCGIONAR
UNA  SOLUCION COMPLETA DESDE  LAS
TERMINALES, LA ESTACION BASE, EL CORE Y EL
SERVIDOR.

EN REFERENCIA A LA PAGINA 52. SE LE SOLICITA A
LA CONVOCANTE INDICAR CUAL ES EL SISTEMA DE
COMUNICACION ACTUAL Y UNA DESCRIPCION DEL
MISMO CON EL FIN DE ENTENDER LA
INTEGRACION.

EL SISTEMA DE CUMUNICACION ACTUAL EST
COMPRENDIDO POR LAS RADIOBASES QUE
UTILIZAN TRES BANDAS DE FRECUENCIAS..

18 PAGINA 42 EL PROVEEDOR DEBE CONSIDERAR | ES CORRECTA LA APRECIACION.
QUE LA INFRAESTRUCTURA DE SWITCHES
“ CORE/DISTRIBUCION Y ACCESO PUEDE NO SER
< S

%l.“ H%- Na. 3., Col, Del Pargue
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DEL MISMO FABRICANTE SIN EMBARGO DEBE
ASEGURAR suU COMPATIBILIDAD,
INTEROPERABILIDAD Y TRANSPARENCIA DE
FUNCIONALIDADES EN LA SOLUCION.

ES CORRECTO ENTENDER QUE EL LICITANTE
TIENE LIBERTAD DE DISENAR LA ARQUITECTURA
DE LA RED LAN MIENTRAS CUMPLA CON LOS
REQUERIMIENTOS LISTADOS EN ESTA SECCION,
COMO POR EJEMPLO GPON U OTRA TECNOLOGIA
QUE CUMPLA. ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION? g

PAGINA 48, HASTA 1000 MBPS SIMETRICOS CON | ES CORRECTA LA APRECIACION.
SERVICIOS

HASTA 1000 MBPS CON SERVICIOS ACTIVOS,
CONEXION GE/SFP

SE ENTIENDE QUE LA CONVOCENTE SE REFIERE A
QUE EL EQUIPO TERMINAL (ROUTER) DEBRE
CONTAR CON PUERTOS WAN DE GE PARA FIBRA
OPTICA Y COBRE, QUE TEORICAMENTE PUEDA
MANEJAR LA VELOCIDAD DE 1000 MBPS, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

PAGINA 48, SLOT DE AMPLIACION TARJETAS SFP, | ES CORRECTA LA APRECIACION.
VDSL, SWITCH, E1

ES CORRECTO ENTENDER QUE EL "SLOT DE
AMPLIACION TARJETAS SFP. VDSL, SWTICH, E1" ES
OPCIONAL CUANDO EL EQUIPO TERMINAL
PROPUESTO YA CUENTA CON TODAS LOS
PUERTOS ETHERNET REQUERIDOS POR LA
CONVOCANTE. ES  CORRECTA  NUESTRA
APRECIACION?

PAGINA 48, CONMUTADOR GIGABIT ETHERNET DE | NO HAY PREGUNTA FORMULADA EN ESTE
MAS DE 4 PUERTOS | TEXTO.

PUERTOS ETHERNET 10/100/1000 CON
FUNCIONALIDADES AVANZADAS VLAN, 802.1X
OPCIONAL PUNTO DE ACCESO WI-FI 802.11N.
2GE SFP, 8GE POE+ (AL MENOS 2 PUERTOS POE++)

PAGINA 48, CONMUTADOR GIGABIT ETHERNET DE | ES CORRECTA LA APRECIACION.
MAS DE 4 PUERTOS
PUERTOS ETHERNET 10/100/1000 CON
FUNCIONALIDADES AVANZADAS VLAN, 802.1X
OPCIONAL PUNTO DE ACCESO WI-FI 802.11N.
2GE SFP, 8GE POE+ (AL MENOS 2 PUERTOS POE++)

SE ENTIENDE QUE 8 PUERTOS GE DEBEN
U SOPORTAR POE+ Y ADEMAS TENER CAPACIDAD DE \ A

\ 4 . § = M, |
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QUE EN DOS (2) DE ESOS PUERTOS SE ENTREGUE
POE++, ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

23

PAGINA 48, CONMUTADOR GIGABIT ETHERNET DE
MAS DE 4 PUERTOS
PUERTOS ETHERNET 10/100/1000 CON
FUNCIONALIDADES AVANZADAS VLAN, 802.1X
OPCIONAL PUNTO DE ACCESO WI-Fl 802.11N.
2GE SFP, BGE POE+ (AL MENOS 2 PUERTOS POE++)
DE ACUERDO A LA DESCRIPCION SE ENTIENDE
QUE EL EQUIPO TERMINAL (ROUTER) DEBE
CONTAR CON 8 PUERTOS GE POE+ Y ADEMAS DOS
(2) PUERTOS INDEPENDIENTES GE SFP, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

ES CORRECTA LA APRECIACION.

24

PAGINA 48, TEMPERATURA DE OPERACION:
DE -40°C A 70 °C

SE ENTIENDE QUE EL EQUIPO TERMINAL (ROUTER)
DEBE SOPORTAR LA TEMPERATURA DE
OPERACION DE -40°C A 70°C, ES CORRECTA
NUESTRA PARECIACION?

ES CORRECTA LA APRECIACION. SIN

EMBARGO, LOS PARAMETROS

ACTUALIZADOS SOLICITADOS SONDE 0 A 45

GRADOS.

25

PAGINA 48, SEGURIDAD SOPORTE IPSEC VPN DATA
ENCRYPTION, 802.1X

SE ENTIENDE QUE EL EQUIPO TERMINAL (ROUTER)
DEBE INCLUIR EL SOFTWARE Y/O HARDWARE
NECESARIO PARA REALIZAR VPNS IPSEC, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

ES CORRECTA LA APRECIACION.

26

!

PAGINA 48, INTERFACES WAN RADIO (OPCIONAL)
3GILTE

SE SOLICITA A LA CONVOCENTE CONFIRMAR QUE
LAS INTERFACES WAN RADIO 3G/LTE SON
OPCIONALES, POR LO QUE EL EQUIPO PROPUESTO
NO DEBE INCLUIRLAS NI SOPORTARLAS, ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

NO ES CORRECTA LA APRECIACION. SE
MENCIONA QUE ES OPCIONAL, NO QUE NO

DEBA INCLUIRSE,

27

PAGINA 48 CONMUTADOR GIGABIT ETHERNET DE
MAS DE 4 PUERTOS
PUERTOS ETHERNET 10/100/1000 CON
FUNCIONALIDADES AVANZADAS VLAN, 802.1X
OPCIONAL PUNTO DE ACCESO WI-FI 802.11N.
2GE SFP, 8GE POE+ (AL MENOS 2 PUERTOS POE++)

NO HAY PREGUNTA FORMULADA EN ESTE

TEXTO.

"

ANEXO TECNICO

PAGINA 7, NUMERAL 2, DOCUMENTOS
COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA TECNICA,
DOCUMENTOS TECNICOS INCISO G EXPERIENCIA
DEL LICITANTE

QUE DIGA LA CONVOCANTE, S| ACEPTA DERIVADO

PARA COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL
LICITANTE, LA CONVOCANTE REQUIERE QUE
SE PRESENTE AL MENOS UN (1) UN
CONTRATO FIRMADO POR LA LICITANTE CON
UN GOBIERNO ESTATAL O LOCAL DE
PROYECTOS IGUALES O SIMILARES AL

SOLICITADO. POR LO QUE E ACEPTAN \
CONTRATOS FIRMADOS 20N PARTICULARES

/ A\
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ANEXO TECNICO NUMERAL 2, COPIA SIMPLE DE
CONTRATO CELEBRADO CON LA INICIATIVA
PRIVADA; TODA VEZ QUE LAS CONDICIONES DEL
REQUERIMIENTO  PODRIAN  SUPONER  UNA
LIMITANTE A LA LIBRE PARTICIPACION, YA QUE EL
OBJETO DEL PROCEDIMIENTO TAMBIEN HA SIDO
REQUERIDO POR LA INICIATIVA PRIVADA Y
CONTENDRIA CARACTERISTICAS SIMILARES A LOS
QUE LA CONVOCANTE REQUIERE.

29

PAGINA 66, POR LAS CARACTERISTICAS
GEOLOGICAS DE LA CIUDAD DE MEXICO Y POR
REQUERIMIENTO DEL PRESENTE PROYECTO DE
INSTALAR POSTES DE 7 Y 9 METROS DE ALTURA,
SE CONSIDERARON DOS TIPOS DE MICROPILOTES,
LOS CUALES SE UTILIZAN EN SUELOS BLANDOS Y
DUROS; VER TABLA SIGUIENTE.

DE ACUERDO A LA INFORMACION COMPARTIDA
SON EN TOTAL SON 93 POSTES ENTRE 7 Y 9
METROS. LES CORRECTA MUESTRA
APRECIACION?

NO, ES INCORRECTA SU APRECIACION SON
154 EN TOTAL.

30

PAGINA 93, EL LICITANTE CONSIDERARA UN PLAN
DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION A LOS
USUARIOS FINALES QUE VAN A OPERAR LA
PLATAFORMA Y TODO EL SISTEMA DE SEGURIDAD
IMPLEMENTADO,

SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CUAL SERA EL
HORARIO PARA REALIZAR EL SERVICIO DE
CAPACITACION.

EL HORARIO SE DEFINIRA DE MANERA
PREVIA A LA CAPACITACION, DE ACUERDO A
LA DISPONIBILIDAD DEL AREA OPERATIVA.

3

PAGINA 93, LOS HORARIOS DE LAS
CAPACITACIONES SERAN TALES QUE TODO EL
PERSONAL OPERATIVO ASIGNADO AL C2 CENTRAL
DE ABASTO RECIBIRA UN ENTRENAMIENTO
COMPLETO, SUFICIENTE, INTEGRAL PARA QUE SE
INCORPORE A LAS LABORES DE VIDEOVIGILANCIA
DE MANERA FACIL. EL LICITANTE DERERA
CONSIDERAR CAPACITACION CUANDO MENOS
PARA 200 ELEMENTOS.

LA CAPACITACION SERA PARA 200 PERSONAS, LAS
CUALES ESTARAN DISTRIBUIDAS EN GRUPOS PARA
CADA UNO DE LOS MODULOS SOLICITADOS. 4ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

ES CORRECTA LA APRECIACION. EN GRUPOS
DE ACUERDO A MODULOS DEFINIDOS, AREAS
DE CAPACITAGION Y TIEMPO DE DURACION,

32

b

PAGINA 93, DURANTE LA INTEGRACION DE LOS
USUARIOS OPERATIVOS AL USO DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD IMPLEMENTADA, EL
LICITANTE SE COMPROMETE A MANTENER
PERSONAL  DE  ACOMPANAMIENTO  PARA

EL LICITANTE GANADOR DEBER.
PROPORCIONAR EL ESPACIQ'SUFICIENTE

CAPACITACIONES.
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CUALQUIER TIPO DE APOYO Y CAPACITACION QUE
REQUIERAN LOS USUARIOS DE LA PLATAFORMA.
ESTO DE MANERA ADICIONAL AL PERIODO DE
CAPACITACION

INDICAR S| EL ESPACIO DE CAPACITACION SERA
EN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.

PAGINA 95, CABE SENALAR QUE EL EQUIPO
SUMINISTRADO POR EL LICITANTE COMO
RESULTADO DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS,
DEBERA CONTAR CON UNA GARANTIA DE 12
MESES A PARTIR DE LA FECHA DEL CORRECTIVO O
CAMEIO DE EQUIPQO, ASI COMO EN MANO DE OBRA
Y/O REFACCIONES.

LA LICITANTE EXTERNA QUE LA GARANTIA SOBRE
CUALQUIER CAMBIO DEBE TENER COBERTURA
DURANTE LOS 12 MESES DE DURACION DEL
CONTRATO.,ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?

Sl, ES CORRECTA SU APRECIACION.

ANEXO TECNICO

PAGINA 7, NUMERAL 2, DOCUMENTOS
COMPRENDIDOS EN LA PROPUESTA TECNICA,
DOCUMENTOS TECNICOS INCISO G EXPERIENCIA
DEL LICITANTE

QUE DIGA LA CONVOCANTE S| ACEPTA QUE SE
PRESENTE COPIA SIMPLE DE CARTA DE
ACEPTACION DE PROYECTOS SIMILARES, TODA
VEZ QUE ESTE DOCUMENTO TAMBIEN DA FE Y
CONSTANCIA DE LA ACEPTACION Y SATISFACCION
DEL CLIENTE SOBRE PROYECTOS SIMILARES.

PARA COMPROBAR LA EXPERIENCIA DEL
LICITANTE, SE REQUIERE QUE SE PRESENTE
AL MENOS UN (1) UN CONTRATO FIRMADO
POR LA LICITANTE CON UN GOBIERNO
ESTATAL O LOCAL DE PROYECTOS IGUALES
O SIMILARES AL SOLICITADO Y (1) UNA CARTA
0 DOCUMENTO DE REFERENCIA, EMITIDA
POR UN CLIENTE DE GOBIERNO (ESTATAL O
LOCAL) QUE CONFIRME QUE EL LICITANTE HA
LLEVADO A BUEN TERMINO PROYECTOS
IGUALES O SIMILARES AL SOLICITADO EN LAS
PRESENTES BASES AL MOMENTO DE LA
FECHA ESTABLECIDA PARA LA
PRESENTAGCION DE LA PROPUESTA TECNICA,
CONSIDERANDO COMO VALIDOS, AQUELLOS
DOCUMENTOS QUE CUMPLAN COMO MINIMO
CON LA INFORMACION SIGUIENTE:

COPIA SIMPLE DE CONTRATO FIRMADO POR
LA LICITANTE DE PROYEGTOS IGUALES O
SIMILARES AL SOLICITADO (PUEDE SER
VERSION PUBLICA). EL CONTRATO
PRESENTADO DEBERA INCLUIR DESCRIPCION
DEL SUMINISTRO O ANEXQ TECNICO Y
ORIGINAL DE CARTA, ORIGINAL DE
DOCUMENTO DE REFERENCIA QUE
CONTENGA:

NOMBRE DEL CLIENTE

NOMBRE DEL PROYECTO.

DESCRIPCION Y/U OBJETO Y/O ALCANCE DEL
PROYEGTO (ESPECIFICANDO

SUMINISTRO

ANO DE'NICIO Y FINALIZACION DEL .

78
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VIGENTES Y EN PROCESD)

GRADO DE SATISFACCION DEL CLIENTE. (EN
CASO DE LOS PROYECTOS EN PROCESO, EL
GRADO DE SATISFACCION DEBERA INDICAR
EL PORCENTAJE (%) DE AVANGE DEL
PROYEGTO

FIRMA DEL CLIENTE (OBLIGATORIO) Y SELLO
(S| APLICA)

DIRECCION, CORREQ ELECTRONICO Y
TELEFONO DEL CLIENTE

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

“INTERCABLE, S.A. DE C.V.”, RECIBIDAS

N*® PREGUNTA ‘ RESPUESTA
1 BASES, NUMERAL 5.2.2 DOCUMENTOS ES CORRECTA SU APRECIAGION,
ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UNICO.) SUB REFERENTE A LAS CONSTANCIAS DE
PUNTO 15 ADEUDOS SOLICITADAS EN EL NUMERAL 5,
SUBNUMERAL 5.2.2, REQUISITO 15. BASTARA
PREGUNTA:! PRESENTAR EN EL ACTO DE PRESENTACION
& PARA LA PRESENTACION DE LA PROFUESTA | Y APERTURA DE LA PROPUESTA EL
BASTA CON ENTREGAR EL ACUSE DEL TRAMITE DE | COMPROBANTE DE TRAMITE (ORIGINAL Y
LA CONSTANCIA DE ADEUDOS SELLADA POR LA | COPIALEGIBLE PARA SU COTEJO) REALIZADO
ADMINISTRAGION TRIBUTARIA QUE LE | ANTE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA
CORRESPONDA AL DOMICILIO FISCAL DE LA | CORRESPONDIENTE O DEL SISTEMA DE
LICITANTE ? AGLUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO, EN CASO
DE QUE SE ENCUENTRE EN TRAMITE.
SIN EMBARGO SE ACLARA QUE EL
" ICITANTE" QUE RESULTE ADJUDICADO EN
ESTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL DEBERAN PRESENTAR
PREVIO A LA FORMALIZACION DEL
“CONTRATO" LA CONSTANCIA DE ADEUDOS
RESPECTIVA.(ORIGINAL Y COPIA LEGIBLE
PARA SU COTEJO).
2 BASES, NUMERAL 5.2.2 DOCUMENTOS

({

ADMINISTRATIVOS (SE DEBERAN ENTREGAR
ORIGINALES, DENTRO DEL SOBRE UNICO.) SUB
PUNTO 19

PREGUNTA:

NUESTRA ~ EMPRESA  ESTA  REALIZANDO
ACTUALMENTE LOS TRAMITES DE REGISTRO
COMO PROVEEDOR ANTE LA CDMX. PODEMOS
PRESENTAR EL ACUSE DE RECIBO DE
INFORMACION PARA EL REGISTRO ANTE EL
PADRON  DE  PROVEEDORES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CDMX, Y EM EL
CASO DE RESULTAR GANADORES, PRESENTAR LA
CONSTANCIA DE  PROVEEDOR  PARA LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO ?

P Y

NO SE ACEPTA 5U PROPUESTA.

EL LICITANTE PARTICIPANTE DEBERA
PRESENTAR EN SU PROPUESTA
ADMINISTRATIVA LA “CONSTANCIA DE
REGISTRO EN EL PADRON DE
PROVEEDORES" DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 14 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL,
EN APEGO AL NUMERAL 4.15.1 DE LA
CIRCULAR UNO 2015, AS| COMO
LINEAMIENTOS GENERALE

: INISTRACION.
PUBLI E MEXICO, Q)ﬁ?é =
FUER MITIDOS POR EL OFICIAL MAYOR

gL
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LA GACETA OFICIAL DE LA CDMX EL 24 DE
MAYO DE 2017, AS| COMO AL AVISO POR EL
QUE SE DA A CONOCER EL ACUERDO POR EL
QUE SE REFORMA EL ARTICULO TERCERO
TRANSITORIO DE DICHOS LINEAMIENTOS,
MISMO QUE FUE PUBLICADO EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 28 DE
JUNIO DE 2018

BASES, NUMERAL 4.1 LUGAR, FECHA Y HORARIO
DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL.

PREGUNTA

CONSIDERANDO LA MAGNITUD DE ESTE
PROYECTO, NUMERO DE SISTEMAS QUE
INTEVIENEN, LA INGENIERIA NECESARIA, ETC.
PARA LA IMPLEMENTACION EXITOSA DEL C2 DE LA
CEDA, PODRIA LA CONVOCANTE OTORGAR UNA
EXTENSION DE AL MENOS 15 DIAS NATURALES
PARA LAPRESENTACION DE PROPUESTAS ?

DEBERA PRESENTAR SU PROPUESTA DE
CONFORMIDAD CON LO SOLICITADO EN EL
NUMERAL 4, SUBNUMERAL 4.1 LUGAR, FECHA
Y HORARIO DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL.

SIN EMBARGO, LA CONVOCANTE INFORMA
QUE LOS DIAS QUE SE RETRASEN POR LA
JUNTA DE ACLARACION DE BASES, SERAN
LOS DIAS QUE SE RECORRAN LOS
PROCEDIMIENTOS.

4 BASES, GENERAL A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE A LA EMISION
DEL FALLO ¥ HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
PREGUNTA
. CUAL ES EL TIEMPO REQUERIDO PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO ?

5 ANEXO TECNICO, PAGINA 69, CONEXION PARA SE DEBERA REFORMULAR LA PREGUNTA
ACOMETIDA ELEGTRICA PARA SER ESPECIFICO
PREGUNTA
& CUAL ES LA DISTANGIA QUE SE DEBERA
CONSIDERAR PARA LA CANALIZACION ELECTRICA ?

6 ANEXO TECNICO, PAGINA 87, SISTEMAS APEGARSE A LA NORMA OFICIAL MEXICANA
ELEGCTROMECANICOS, DESCARGAS NOM-001-SEDE-2012, INSTALACIONES
ATMOSFERICAS. ELECTRICAS (UTILIZACION)

PREGUNTA .
2 SE DEBERA CONSIDERAR UNICAMENTE UN
SISTEMA DE PROTECCION CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS O TAMBIEN SE TIENE QUE
CONSIDERAR SISTEMA PARA PROTECCION DE
EQUIPOS ELECTRONICOS ?
7 ANEXO TECNICO, PAGINA 72, SISTEMA DE TIERRAS | APEGARSE NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-
001-SEDE-2012, INSTALACIONES ELECTRICAS
PREGUNTA (UTILIZACION)
¢ EL SISTEMA DE TIERRAS DE QUE MATERIAL DEBE
SER, COBRE O ACERO ?

8 ANEXO TECNICO, PAGINA 65, CIMENTACION PARA LA CIMENTACION DEBE SER PREFABRICADA
POSTES
PREGUNTA :

\\“2\ ; LA CIMENTACION SE TIENE QUE COLAR EN SITIO /Z
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O PUEDE SER PREFABRICADA 7

ANEXO TECNICO, PAGINA 65, CIMENTACION PARA
POSTES

PREGUNTA
¢, CUAL ES LA DISTANCIA ENTRE ESTRIBOS PARA
LA CIMENTACION ?

NO APLICA LA PREGUNTA DEBIDO A SISTEMA
DE CIMENTACION PREFABRICADO,
CONFORME A PROPUESTA DE LICITANTE.

10

ANEXO TECNICO, PAGINA 12, INCISO C)
PLATAFORMA DE TELEFONIA

PREGUNTA

LA PLATAFORMA SOLICITADA DEBERA REALIZAR
DIVERSAS FUNCIONES COMO ACD, GRABACION DE
LLAMADAS Y GRABACION DE PANTALLAS DE
USUARIO; ;ES POSIBLE REALIZAR ESTAS TAREAS
UTILIZANDO PROTOCOLOS PROPIETARIOS 7

RESPUESTA: LAS CARACTERISTICAS

SOLICITADAS, SE ENCUENTRAN EN EL ANEXO
TECNICO.

11

ANEXO TECNICO, PAGINA 23, INCISO B)
PLATAFORMA DE GESTION DE INCIDENTES

PREGUNTA

& LA HERRAMIENTA DE GESTION DE INCIDENTES
DEBE SER DE LA MISMA MARCA QUE LA DE
TELEFONIA 7 4 O SE PERMITE UTILIZAR UN
DESARROLLO ESPECIFICO DE SOFTWARE QUE
INTEGRE TODOS LOS SERVICIOS DE VOZ, VIDEQ,
BOTONES, LINEAS DE TIEMPO ETC 7

LAS SOLUCIONES PARA LOS DIFERENTES
SISTEMAS SOLICITADOS PUEDEN SER
DIFERENTES, SIENDO QUE SE SOLICITA
MARCA Y VERSION PROPUESTA, SIEMPRE Y
CUANDO EXISTA LA INTEGRACION ENTRE
ELLOS.

AN

12

ANEXO TECNICO, PAGINA 12, INCISO C)
PLATAFORMA DE TELEFONIA

PREGUNTA

¢, CONSIDERANDO QUE EL NUEVO €2 DE LA CEDA
ESTARA INTERCONECTADO CON EL C5 DE LA
CDMX, FAVOR DE INDICAR SI YA CUENTAN CON UN

SISTEMA DE INCIDENTES 7 ;, EN CASO AFIRMATIVO,

CUAL ES LA MARCA Y TIPO DE PROTOCOLOS
(PRIVADOS O ABIERTOS) QUE UTILIZA ?

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE CUMPLIR
CON LAS CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS EN EL
ANEXO TECNICO. EL LICITANTE DEBERA
PROPONER LA SOLUCION QUE CUMPLA CON
LOS REQUERIMIENTOS.

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “TECNOLOGIAS DE INFORMACION AMERICA,
S.A. DE C.V."”, RECIBIDAS MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO:

N®

PREGUNTA

| RESPUESTA

1

NUMERAL SUBNLUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

1. DESCRIPCION GENERAL, ANEXO TECNICO
REFERENGIA:

EL LICITANTE, DEBERA REALIZAR LA INGENIERIA
DEL PROYECTO DESARROLLANDO LOS CALCULOS
Y EL DIMENSIONAMIENTO NECESARIO PARA

LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL
LICITANTE GANADOR.
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CUMPLIR CON LO SOLICITADO
PREGUNTA:

DEBIDO A QUE NO SE CUENTA CON
DESCRIPCIONES TECNICAS, NI CONTEO DE
USUARIOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

INDIQUE CUANTOS USUARIOS SE TENDRAN POR
SERVICIO

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

8. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS

B. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE GESTION
DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO REAL

REFERENCIA:

PARA LA OPERACION DEL C2 DE LA CENTRAL DE
ABASTO, CEDA, SE REQUIERE UNA PLATAFORMA
DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA RECIBIR Y
GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO REAL,
CONECTADO AL C5 PARA RESPUESTA INMEDIATA.,

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE EL
MEDIO, CAPACIDAD Y ESPECIFICACIONES DE LA
COMUNICACION QUE DEBERA CONSIDERARSE
ENTRE EL C2 Y EL C5. ESTO ES NECESARIO PARA
DIMENSIONAR LAS CARACTERISTICAS DE
DESEMPENO, CONECTIVIDAD Y CAPAGIDAD
LOGICA DEL EQUIPAMIENTO A PROPONER.

LAS CARACTERISTICAS MENCIONADAS, SE
ENCUENTRAN EN EL ANEXO TECNICO.

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

6. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO Y
ESPECIFICACIONES TECNICAS
B. SUMINISTRO, INSTALACION,

CONFIGURACION DE LA FLATAFORMA DE GESTION
DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO

REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA
INMEDIATA.,

NUMERAL NO. 2

NO SE PUEDE ELIMINAR EL PUNTO, DEBIDO A
QUE SE ESTA SOLICITANDO UMA
PLATAFORMA DE GESTION ABERTA QUE SEA
ADAPTABLE Y DE ARQUITECTURA ABIERTA.
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REFERENCIA:

DEBERA TENER LA CAPACIDAD DE INTEGRAR
TECNOLOGIAS EXISTENTES EN LA MISMA
PLATAFORMA, ASI COMO LA POSIBILIDAD DE
INTEGRAR TECNOLOGIAS QUE AUN NO SE HAN
ADQUIRIDO.

PREGUNTA:

DEBIDO A QUE NO ES POSIBLE CONOCER LAS
TECNOLOGIAS QUE INTEGRARA LA CONVOCANTE,
SE SOLICITA SE ELIMINE ESTE PUNTO.

=

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/Q ANEXO
TECNICO, PAGINA:

B. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA DE GESTION
DE LOS INCIDENTES EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA
INMEDIATA.

NUMERAL NO. 12
REFERENCIA:

SE SOLICITA QUE LA PLATAFORMA PERMITA LA
CREACION DE PERFILES PREDETERMINADOS QUE
SE ENCUENTREN INTEGRADOS AL DIRECTORIO
ACTIVO

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI YA
CUENTA CON UNA SOLUGION DE DIRECTORIO
ACTIVO. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA
AFIRMATIVA, SE SOLICITA LA INFORMAGION DE EL
O LOS DIRECTORIOS ACTIVOS A CONSIDERAR
(VERSION Y NO. DE USUARIOS)

NO SE CUENTA CON UNA SOLUCION DE
DIRECTORIO ACTIVO PARA C2 CEDA, DEBERA
SER PROPUESTO POR EL LICITANTE.

|

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES
EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA

LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL
LICITANTE GANADOR.

Y
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INMEDIATA.
NUMERAL NO. 14
REFERENCIA;

INCLUYENDO EL ID Y LA GRABACION DE LA
LLAMADA.

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE LOS
SIGUIENTES ELEMENTOS PARA DIMENSIONAR LA
SOLUCION ADECUADA PARA ALMACENAMIENTO DE
GRABACIONES:

NUMERO PROMEDIO DE LLAMADAS AL DIA
TIEMPQO PROMEDIO DE LLAMADA

TIEMPO PROMEDIQ DE ATENCION PRE Y
POST LLAMADA

NUMERO DE DIAS A ALMACENAR

f g

-

pd

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES
EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA
INMEDIATA.

NUMERAL NO. 23
REFERENCIA:

ADEMAS DE QUE SIEMPRE TENDRAN ACCESO A
LAS PANTALLAS Y CONFIGURACION DEFINIDO EN
SU PERFIL,

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LA PANTALLA
DE AGENTE QUEDE LIMITADA UNICAMENTE A LAS
POSICIONES DESIGNADAS, ESTO DEBIDO A LA
INTEGRACION CON TELEFONIA.

NO, TODOS LOS USUARIOS DEBEN PODER
CONECTARSE A CUALQUIER POSICION DE
DESPACHO DE ACUERDO A SU PERFIL
INCLUYENDO LA INTEGRACION CON LA
TELEFONIA.

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES

LA EVALUACION DE CALIDAD DE LAS

LLAMADAS SERA A TRAVES DE UNA MUESTRA

DE NUMEROS TELEFONICOS A LOS CUALES
SE LES LLAMARAPARA APLICAR UN
ENCUESTA DE SATISFACC|ON DEL-SERVIC
ESTE FORMULARIO DEBERA ES‘PA

)

N
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EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO

REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA
INMEDIATA.

NUMERAL NO. 28
REFERENCIA;

LA PLATAFORMA DEBERA PERMITIR REALIZAR Y
REGISTRAR LA CALIDAD DEL SERVICIO EN LAS
LLAMADAS TELEFONICAS

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE COMO SE
DEBERA CONSIDERAR LA EVALUACION DE LA
CALIDAD DE LAS LLAMADAS

CONFIGURADO EN LA PLATAFORMA DE
GESTION ABIERTA QUE PERMITA RECIBIR Y

GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL.

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION DE
LA PLATAFORMA DE GESTION DE LOS INCIDENTES
EN TIEMPO REAL

PLATAFORMA DE GESTION ABIERTA QUE PERMITA
RECIBIR Y GESTIONAR LOS INCIDENTES EN TIEMPO
REAL, CONECTADO AL C5 PARA LA RESPUESTA
INMEDIATA.

PERFIL: OPERADOR TELEFONICO
NUMERAL NO. 2
REFERENGIA:

LA PLATAFORMA PERMITIRA REGISTRAR,
CLASIFICAR Y CANALIZAR EVENTOS
PROCEDENTES DE OTRAS FUENTES QUE NO SEAN
LLAMADAS TELEFONICAS

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE QUE
OTRAS FUENTES DEBERAN CONSIDERARSE

LAS DIFERENTES FUENTES QUE DEBEN SER
CONSIDERADAS, SE ENCUENTRAN
ENLISTADAS EN EL PARTADO B. NUMERAL 2
PAGINA 24.

(

s

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

EL LICITANTE DEBE APEGARSE A LO
REQUERIMIENTOS soucmnos
ANEXO TECNICO.

C. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONFIGURACION DE UNA PLATAFORMA DE £
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CiUDAD DE MEXICO

% TELEFONIA Y GRABACION DE FOLIO UNICO
/ REFERENCIA:

EL LICITANTE DEBERA PROVEER UNA SOLUCION
DE TELEFONIA PARA HASTA 10 USUARIOS Y
GRABACION DE HASTA 20 POSICIONES QUE SE

INTEGRE A LA PLATAFORMA DE GESTION DE
INCIDENTES

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AGCLARE S| SERAN A
10 USUARIOS MAS 20 POSICIONES DE CENTRO DE
CONTACTO O SERAN SERVICIOS INDEPENDIENTES

10 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO LAS CARACTERISTICAS MENCIONADAS, SE
TECNICO, PAGINA: ENCUENTRAN EN EL ANEXO TECNICO.

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

\ SERVICIOS DE COMUNICACIONES EXISTENTE 1

= REFERENCIA:

LA LINEA TELEFONICA SE ENTREGARA EN EL SITE Y
Y SERA RESPONSABILIDAD DEL LICITANTE LA N

, C-q COLOCACION DEL PBX O EQUIPO NECESARIO 2

PARA INTEGRAR DICHA LINEA A LA RED DE
COMUNICACIONES.

/\t) PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE CUANTAS

SOLUCION DE PBX, ASI COMO SU TIPO ¥
TERMINAGION.

11 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO LAS CARACTERISTICAS MENCIONADAS, SE
TECNICO, PAGINA: ENCUENTRAN EN EL ANEXO TECNICO.

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE \ ‘
I\

SERVICIOS DE COMUNICACIONES EXISTENTE “',
REFERENCIA:

DE LO ANTERIOR, ES NECESARIO QUE EL
LICITANTE CONSIDERE LA CONFIGURACION DE
ESTAS FRECUENCIAS EN LA PLATAFORMA DE =
COMUNICACION QUE PROPONDRA Y DEBERA .
ASEGURAR LA INTEROPERARBILIDAD CON LA
ACTUAL TECNOLOGIA DE LA SECRETARIA DE /,ﬁ,
SEGURIDAD CIUDADANA, QUIEN BRINDA EL L l \
/// |
Ll(! \.l\.‘- ‘(il.'“.lk.ll‘ )
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SERVICIO DE FRECUENCIA. ACTUALMENTE SSC
COMPARTE LAS FRECUENCIAS A TRAVES DE SU
PLATAFORMA TETRA DXT-A,

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE COMO SE
DEBE CONSIDERAR LA COMUNICACION CON LA
PLATAFORMA TETRA, ESPECIFICANDO EL MEDIO Y
TIPO DE CONECTIVIDAD SOPORTADA.

7 f

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

INCISO K, PAGINA 57
REFERENCIA:

EL EQUIPO DONDE SE HARA LA INSTALACION DE LA
SOLUCION PARA ADMINISTRAR LA RED FIJA Y LOS
DISTINTOS DISPOSITIVOS DEPENDERAN DEL
DIMENSIONAMIENTO DE CANTIDADES DE EQUIPOS,
SIN EMBARGO EL LICITANTE CONSIDERARA LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS EN CASO QUE LA
INSTALACION SE HAGA EN UN SERVIDOR:

INTEL XEON E5-2620 (2,00 GHZ, CACHE DE 15 M,
7,2 GT/S QPI, TURBO, 6C 85W)

MEMORIA: 2 X 8 GB RDIMM,

1.800 MHZ, MATRICES DUALES,

DISCO DURO: 3 X 600 GB, 2,5 PULGADAS, 10K RFM,
6 GBIT/S, SAS, INTERCAMEIABLES EN CALIENTE

PREGUNTA:

.SE ENTIENDE QUE LAS CARACTERISTICAS
SOLICITADAS SON MINIMAS, ES DECIR SE PUEDE
PROPONER UN EQUIPO CON CARACTERISTICAS
SUPERIORES, YA QUE EN EL MERCADO SE
ENCUENTRAN VERSIONES MAS RECIENTES A LAS
MENCIONADAS?

EL LICITANTE DEBE GUMPLIR GON LAS
CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES A
LAS ESTIPULADAS EN EL ANEXO TEGNICO. EL i\
LICITANTE DERERA PROPONER LA SOLUGION :
QUE CUMPLA CON LOS REQUERIMIENTOS.

e,

D

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

INCISO K, PAGINA 57
REFERENCIA:
EL EQUIPO DONDE SE HARA LA INSTALAGION

DE LA SOLUCION PARA ADMINISTRAR LA RED
FIJA Y LOS DISTINTOS  DISPOSITIVOS

LAS CARACTERISTICAS MENCIONADAS, SE
ENCUENTRAN EN EL ANEXQO TECN]CD‘
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DEPENDERAN DEL DIMENSIONAMIENTC DE
CANTIDADES DE EQUIPOS, SIN EMBARGO EL
LICITANTE CONSIDERARA LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS EN CASO QUE LA
INSTALACION SE HAGA EN UN SERVIDOR:

INTEL XEON E5-2620 (2,00 GHZ, CACHE DE 15 M,

7,2 GT/S QPI, TURBO, 6C 95W)

MEMORIA: 2 X 8 GB RDIMM,

1.600 MHZ, MATRICES DUALES,

DISCO DURO: 3 X 600 GB, 2,5 PULGADAS, 10K
RPM,

6 GBIT/S, SAS, INTERCAMBIABLES EN CALIENTE

PREGUNTA:

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR A QUE SE
REFIERE CON MATRICES DUALES.

14

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

OFICINAS Y AREAS ADMINISTRATIVAS, PAGINA 86

REFERENCIA: ESTACION DE TRABAJO CON
SOFTWARE OFFICE

PREGUNTA:

PARA LAS DIFERENTES OFICINAS SOLICITAN
ESTACION DE TRABAJO CON SOFTWARE OFFICE,
SIN EMBARGO NO ESPECIFICAN LAS
CARACTERISTICAS DE HARDWARE REQUERIDAS,
AS| COMO EL SOFTWARE REQUERIDO.

FAVOR DE ESPECGIFICAR:

-CARACTERISTICAS DE HARDWARE
-CARACTERISTICAS DE SOFTWARE Y VERSIONES
-CANTIDADES SOLICITADAS POR OFICINA.

LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL
LICITANTE GANADOR.

15

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

OFICINAS Y AREAS ADMINISTRATIVAS, PAGINA 86

REFERENCIA: ESTACION DE TRABAJO CON
SOFTWARE OFFICE

PREGUNTA:
. W\

LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL
LICITANTE GANADOR.
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FAVOR DE ESPECIFICAR CARACTERISTICAS DEL |

EQUIPO SOLICITADO, ASi COMO LA CANTIDAD QUE = ‘

QUIERE.

16 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO LA INFORMACION SE LE PROPORCIONARA AL
TECNICO, PAGINA; LICITANTE GANADOR.

F

OFICINAS Y AREAS ADMINISTRATIVAS, PAGINA 86

REFERENCIA: IMPRESORA PARA uso
ADMINISTRATIVO

PREGUNTA: FAVOR DE ESPECIFICAR
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO SOLICITADO, ASI
COMO LA CANTIDAD QUE REQUIERE.

17 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO INFORMACION CONTENIDA EN EL ANEXO PAG
TECNICO, PAGINA: 92

OFICINAS Y AREAS ADMINISTRATIVAS, PAGINA 87

REFERENCIA: 1 ESTACION DE MONITOREO PARA
EBI (2 MONITORES)
ESTACION DE MONITOREO PARA EBI CEDA EN C5

PREGUNTA: SE REQUIERE QUE EL CLIENTE
INDIQUE LAS CARACTERISTICAS DE LA ESTACION
DE MONITOREO PARA EBI, AS| COMO CANTIDADES
18 NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO EL LICITANTE DEBE APEGARSE A LOS
TECNICO, PAGINA: REQUERIMIENTOS SOLICITADOS EN EL
ANEXO TECNICO.

NUMERAL 6, SUBNUMERAL E, ESPECIFICACIONES
TECNICAS SOLICITADAS PARA LOS TRABAJOS EN

EL EDIFICIO G2, SECCION I, ANEXQ TECNICO. PAG.
43 DE 48

REFERENCIA:EN EL PARRAFO *“CONDUCTOS Y
ESCALERAS DE CABLES DE COMUNICACION" DICE:
"TODOS LOS CABLES DE LA INFRAESTRUCTURA
PASIVA DEBERAN SER DESPLEGADOS SOLO
DENTRO DE LAS BANDEJAS DE CABLE, LAS
ESCALERAS DE CABLE Y LOS CONDUCTOS. LAS
ESCALERAS Y BANDEJAS DE CABLE, LAS CRUCES
DE TODO TIPO, LOS ANGULOS FLEXIONADOS Y
TODOS LOS DEMAS ACCESORIOS RELACIONADOS
Y USADOS PARA LOS CABLES DE LA
INFRAESTRUCTURA PASIVA DEBERAN SER DEL
MISMO FABRICANTE Y DE LA MISMA FAMILIA DE
PRODUCTOS."

PREGUNTA: ESTO SE REFIERE A QUE TODOS LOS
ELEMENTOS DE LAS ESCALERAS Y PORTACABLES
DEBEN SER DE LA MISMA MARCA Y FAMILIA PERO
ESTO NO OBLIGA A QUE LOS ELEMENTOS DE

= =
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FABRICANTE QUE LOS COMPONENTES DE
CABLEADO, TODA VEZ QUE ESTO NO ES
REQUERIDO POR LOS ESTANDARES PARA PODER
SER CERTIFICADO DADO QUE NO FORMAN PARTE
DEL CANAL DE COMUNICACION. ;ES CORRECTA MI
APRECIACION?

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/Q ANEXQ SI, PUEDEN OFERTAR UNA SOLUCION
TECNICO, PAGINA: DIFERENTE SIEMPRE Y CUANDO SEA
COMPATIBLE CON LO YA INSTALADO ENC5 Y
NUMERAL 6, SUBNUMERAL F, SUMINISTRO E c2.

INSTALACION DE SERVIDORES, EQUIPQOS DE
COMUNICACION Y EQUIPO DE SEGURIDAD,
SECCION Il , ANEXO TECNICO, PAG. 47 DE 98

REFERENCIA: GENERALIDADES: “LA
INFRAESTRUCTURA DE INSTALACIONES DE
EQUIPOS DE COMUNICACIONES, SEGURIDAD Y
SERVIDORES" LAS CUALES SON “ESTAS SON
AREAS ESTRATEGICAS Y SU INFLUENCIA ES
CRITICA PARA EL EDIFICIO Y LA OPERACION DEL
PROYECTO."

PREGUNTA: PARA ESTAS AREAS SE INDICA QUE
LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES SE
DEBERA INCLUIR PISOS ELEVADOS, SISTEMA DE
CONTROL DE ACCESO, SISTEMA DE DETECCION Y
EXTINCION DE INGENDIO, CONTROL DE
TEMPERATURA, ILUMINACION ESCALERAS
PORTACABLES QUE PERMITA LA REDUNDANCIA Y
DISTRIBUCION DE LOS SERVICIOS DE
COMUNICACION DE VOZ Y DATOS..." ;:DADO QUE O
HAY ESPECIFICACIONES PRECISAS PARA ESTE
RUBRO, ; SE PODRAN OFERTAR CUALQUIER
MARCA Y/O MODELO QUE CUMPLA CON LA
FUNCIONALIDAD A DIFERENCIA DEL APARTADO XX
EN EL CUAL SE INDICAN COMPONENTES DE LA
MARCA HONEYWELL Y QUE ESTO LIMITA A
PROPONER UN SISTEMA DIFERENTE?

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO LA LICITANTE SERA RESPONSABLE DEL
TEGNICO, PAGINA: RETIRO NECESARIO DE LA
INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
NUMERAL 6, SUBNUMERAL O,
ACONDICIONAMIENTO DEL EDIFICIO DESIGNADO
COMO CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
SECCION Il , ANEXO TECNICO, PAG. 78 DE 98

REFERENCIA: EL C2 CENTRAL DE ABASTOS ES
ACTUALMENTE UN EDIFICIO EXISTENTE FUERA DE
OPERACION QUE SE PLANEA ACTIVAR

PREGUNTA: 3 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDICAR SI LA INFRAESTRUCTURA ACTUAL DEBERA
SER RETIRADA COMO PARTE DEL ALCANCE DEL

0
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SERVICIO O LA CONVOCANTE SE ENCARGA DE SU
RETIRO PARA DEJAR LAS INSTALACIONES LIBRES Y
DISPONIBLES PARA LA INSTALACION DE NUEVOS
SISTEMAS?

21

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

NUMERAL 6, SUBNUMERAL O,
ACONDICIONAMIENTO DEL EDIFICIO DESIGNADO
COMO CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
SECCION Il , ANEXO TECNICO, PAG. 78 DE 98

REFERENCIA: SISTEMAS POR CONSIDERAR

EN EL EDIFICIO DEL C2 CENTRAL DE ABASTO, EL
SISTEMA DE FUERZA DEBERA TENER COMO
OBJETIVO GARANTIZAR EL SUMINISTRO DE
ENERGIA ELECTRICA, FILTRANDO SUBIDAS Y
BAJADAS DE TENSION, AS| COMO EL DE
PROPORCIONAR RESPALDO DE ENERGIA AL
HABER UN APAGON O FALLA DE ALIMENTACION
ELECTRICA A TODOS LOS DISPOSITIVOS Y
EQUIPAMIENTO CONECTADO.

PREGUNTA: CONSIDERANDO QUE PRACTICAMENTE
SON SISTEMAS DE ENERGIA NUEVOS Y
CONSIDERANDO QUE ES VIGENTE LA
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE ENERGIA
BASADOS EN LA NORMATIVIDAD ACTUAL ANTE LA
CRE. SE DEBERA CUMPLIR CON EL "CODIGO RE
RESD VIGENTE"?

PREGUNTA: ; COMO EVALUARA LA CONVOCANTE
EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA DE CODIGO DE
RED DURANTE EL PROCESO DE DISENO,
IMPLEMENTACION Y PUESTA EN MARCHA PARA
ESTE NUEVO SISTEMA?

S| DEBERA CUMPLIR DE ACUERDQ A LA
NORMATIVIDAD VIGENTE AL MOMENTO DE LA
IMPLEMENTACION

NO SE EVALUARA LA PROPUESTA

22

ey

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

NUMERAL 6, SUBNUMERAL O,
ACONDICIONAMIENTO DEL EDIFICIO DESIGNADO
COMO CENTRO DE COMANDO Y CONTROL DE LA
CENTRAL DE ABASTO DE LA CIUDAD DE MEXICO,
SECCION Il , ANEXO TECNICO, PAG. 78 DE 98

REFERENCIA: SISTEMAS A CONSIDERAR,
DESPACHO Y AGENTES, SALA DE FUERZA, SITE,
VIDEQ WALL, OFICINAS Y AREAS
ADMINISTRATIVAS, ETC.

PREGUNTA: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
COMPARTIR UN PLANQ DE CONJUNTO, PLANO

SOLAMENTE SE CUENTA CON PLANOS EN
PDF Y SE ENTREGARAN EN ELECTRONICO
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ARQUITECTONICO DE LAS DIFERENTES AREAS ASI
COMO PLANOS DE CORTE EN TAMARO SUPERIOR
(90 X 60 CM POR EJEMPLO) O COMPARTIR LOS
ARCHIVOS EN AUTOCAD A FIN DE PRESENTAR UNA
PROPUESTA MEJOR DETALLADA Y QUE A SU VEZ
FERMITA A LA CONVOCANTE IDENTIFICAR CON
MAYOR DETALLE LA OFERTA DE LOS
PARTICIPANTES. ESTO CONSIDERANDO LO QUE
LAS MISMAS BASES DE LICITACION INDICA QUE
TODA LA DOCUMENTACION PROPORCIONADA ES
CONFIDENCIAL. ;ES POSIBLE LA ENTREGA?

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO EL LICITANTE DEBERA PROPONER EL PUNTO
TECNICO, PAGINA: DE CONEXION CONFORME A SU PROPUESTA
TECNICA

NUMERAL 6, SUBNUMERAL L, SUMINISTRO,
INSTALACION, CONEXION Y CONFIGURACION DE
620 CAMARAS IP, SECCION II, ANEXO TECNICO,
PAG. 78 DE 98

REFERENCIA: EL GEPE DEBERA ESTAR INTEGRADO
A LOS POSTES EN LOS SITIOS EN LOS QUE APLICA
Y/O ADOSADOS A PARED, MUROS Y/O COLUMNAS Y
ESTARA ALIMENTADO DESDE LA PARTE INFERIOR,
A TRAVES DE ACCESOS SELLADOS. DEBERA
CONTAR CON UN PANEL DE ENTRADA ELECTRICA,
PARA SUMINISTRAR ENERGIA AL GABINETE DESDE
DOS FUENTES: LA FUENTE PRINCIPAL DE ENERGIA
QUE PUEDE SER LA COMERCIAL Y UNA FUENTE
ALTERNA QUE PUEDE SER EL BANCO DE
BATERIAS Y/O UN SUPRESOR DE PICOS CLASE A
HACIA UN PANEL CON LOS TOMAGORRIENTES QUE
EL LICITANTE ESTABLEZCA SEGUN DISENO QUE
DEBERA SER APROBADO POR LA CONVOCANTE
ANTES DE INICIAR SU FABRICACION E
IMPLEMENTACION

PREGUNTA: DURANTE EL RECORRIDO SE INDICO
QUE EL DETALLE DE LOS TABLEROS ELECTRICOS
SERIA INFORMADO AL LICITANTE GANADOR. SIN
EMBARGO PARA FINES DE ESTIMACION Y PARA
QUE TODOS LOS LICITANTES EN IGUALDAD DE
CIRCUNSTANCIAS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDIQUE LA DISTANCIA PROMEDIO QUE SE DEBERA
CONSIDERAR ENTRE EL CENTRO DE CARGA Y EL
PUNTO DONDE SE REQUIERE EL SERVICIO PARA LA
INSTALACION DE LOS CIRCUITOS ELECTRICOS.

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO EL LICITANTE LO DEBE CONSIDERAR DE
TECNICO, PAGINA: NUMERAL 6, SUBNUMERAL “L", | ACUERDO A SU PROPUESTA
SECCION [l ANEXO TECNICO, PAJINA 62,

REFERENCIA: PARRAFO: SERVICIO DE

INSTALACION, CANALIZACION Y CABLEADO PARA
\7 LA IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE

é, if 42@7 ol. Del 1-
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CAMARAS DE VIDEOQVIGILANCIA, BOTON DE PANICO
Y RECONOCIMIENTO AUTOMATICO DE PLACAS
(LPR), SE MENCIONA QUE EL LICITANTE PODRA
CONSIDERAR EL USO DE GRUA TIPO CANASTILLA O
TIPO PLUMA PARA TRABAJOS EN ALTURA

PREGUNTA: ;PARA ESTE TIPO DE TRABAJOS SE
DEBE CONTEMPLAR UN TECNICO EN SEGURIDAD
CERTIFICADO PARA SUPERVISION DE ESTOS
TRABAJOS?

e {
>
e
= /

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

REFERENCIA, PARRAFQ: SITE SURVEY, SE
MENSIONA QUE EL LISITANTE DEBERA ENTREGAR
PLANO CON UBICACION DE CAMARAS, LPR Y/O
BOTON DE EMERGENCIA

PREGUNTA: ;LA COMBOCANTE CUENTA Y HARA
ENTREGA PLANO DE LAS INSTALACIONES DE LA
CENTRAL DE ABASTOS EN FORMATO AUTOCAD?

NO, NO SE CUENTA CON DICHOS PLANOS

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO .
TECNICO, F‘AGINA NUMERAL 6, SUBNUMERAL “L”,
SECION Il ANEXO TENCICO, PAJINA 70,

REFERENCIA: PARRAFQ: OBRA CIVIL Y ELECTRICA,
SE MENSIONA QUE EL CABLEADO ELECTRICO
DEBERA SER SIN EMPALMES DESDE EL GABINETE
HASTA EL PUNTO DE CONEXION DE COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD.

PREGUNTA: ; SE CUENTA CON VARIOS PUNTOS DE
CONEXION ELECTRICA DISTRIBUIDOS EN LAS
INSTALACIONES DE LA CENTRAL DE ABASTOS CON
ESPACIO PARA LA CONEXION DE LOS NUEVOS
CABLEADOS?

EL LICITANTE DEBERA PROPONER EL PUNTO
DE CONEXION CONFORME A SU PROPUESTA
TECNICA

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

REFERENCIA: NUEMERAL 6, SUBNUMERAL “L",
SECCION Il ANEXO TECNIGO PAJINA 71,
PARRAFOS: CANALIZACION PARA ACOMETIDA
ELECTRICA Y CANALIZACION PARA TRANSMISION
DE DATOS

PREGUNTA: ES POSIBLE QUE EN LOS MISMOS
TRABAJOS DE OBRA CIVIL SE HAGA LA
INSTALACION DE 2 CANALIZACIONES JUNTAS UNA
PARA ELECTRICO Y OTRA PARA DATOS

EL LICITANTE LO DEFINIRA DE ACUERDO A SU
PROPUESTA
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NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

REFERENCIA: NUMERAL 6, SUBNUMERAL “L",
SECCION Il ANEXO TECNICO, PAJINA 69, PARRAFO,
SISTEMA DE ENERGIA ININTERRUMPIDA
(BATERIAS)

PREGUNTA: ;EL TIEMPO DE RESPALDO DE 2
HORAS QUE SE SOLICITA ES SOLO PARA EL
CENTRO DE MONITOREO (C2) O TAMBIEN PARA
CADA CAMARA?

EL TIEMPO D RESPALDD DE 2 HORAS ES
PARA CADA CAMARA UNICAMENTE

NUMERAL, SUBNUMERAL, BASES Y/O ANEXO
TECNICO, PAGINA:

REFERENCIA: NUMERAL 6, SUBNUMERAL “L",
SECCION Il ANEXO TECNICO PAJINA 69, PARRAFO:
SITE SURVEY, SE MENSIONA QUE EL LICITANTE
PODRA UTILIZAR LAS CANALIZACIONES
EXISTENTES EM BUEN ESTADO.,

PREGUNTA: ;SE DEBE CONTEMPLAR EL
DESMONTAJE Y RETIRO DE LA INFRAESTRUCTURA
OBSOLETA INSTALADA?

EL LICITANTE ES RESPONSABLE DEL RETIRO
DE LA INFRAESTRUCTURA OBSOLETA
INSTALADA

6, A, ANEXO TECNICO, PAGINA; 18 DE 98

REFERENCIA: 23 EN C5, SE DEBERA OBSERVAR EL
FLUJO DE VIDEO EN VIVO DE TODAS LAS CAMARAS
RELACIONADAS AL C2 CEDA DESDE UNA VISTA DEL
APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS COMO G2 CEDA.

PREGUNTA: ;ES CORRECTO ENTENDER QUE NO
SE DEBERA CONSIDERAR EQUIPAMENTO NI
INFRAESTRUCTURA EN EL C5, POR LO QUE LA
PLATAFORMA EXISTENTE DEBERA RECIBIR EL
FLUJO DE VIDEO DE LAS CAMARAS DE C2 CEDA
ESTE FLUJO DE VIDEG PODRA ESTAR BASADO EN
ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD ONVIF
PERFIL §7

NO SE DEBERA CONSIDERAR
INFRAESTRUCTURA EN EL C5, UNICAMENTE
SE DEBERA DE RECIBIR EL FLUJO DE VIDEO
DE LAS CAMARAS DE C2 CEDA, LOS
ESTANDARES ESTAN DEFINIDOS EN EL
APARTADO L. SUMINISTRO, INSTALACION,
CONEXION Y CONFIGURACION DE 620
CAMARAS IP

6, A, ANEXO TECNICO, PAGINA: 18 DE 98

REFERENCIA: 23 EN C2 CEDA DEBERA
OBSERVARSE EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO DE LAS
100 CAMARAS CORRESPONDIENTES AL G2
ORIENTE CADA UNA DE ELLAS DESDE UNA VISTA
DEL APLICATIVO VMS Y AGRUPADAS COMO C2
ORIENTE

4

PREGUNTA: :

,ES CORRECTO ENTENDER QUE NO |-

ES CORRECTO, NO SE CONSIDERA EL
ALMACENAMIENTO DEL FLUJO DE VIDEO DE
LAS CAMARAS PERTENECIENTES A C2
ORIENTE.

Purgue Klopht
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SE DEBERA CONSIDERAR GRABACION DEL FLUJO
DE VIDEO DE LAS 100 CAMARAS /;F‘-
CORRESPONDIENTES AL G2 ORIENTE, ESTE FLUJO Fs

DE VIDEO PODRA ESTAR BASADO EN ESTANDARES
DE INTEROPERABILIDAD ONVIF PERFIL §?

a2 6, A, ANEXO TECNICO, PAGINA: 15 DE 98 NO SE DEBERA CONSIDERAR
INFRAESTRUCTURA EN EL C5, UNICAMENTE
REFERENCIA: 23 EN C2 ORIENTE, SE DEBERA | SE DEBERA DE RECIBIR EL FLUJO DE VIDEO
OBSERVAR EL FLUJO DE VIDEO EN VIVO DE TODAS | DE LAS CAMARAS DE C2 CEDA, LOS

LAS CAMARAS RELACIONADAS AL C2 CEDA DESDE | ESTANDARES ESTAN DEFINIDOS EN EL

UNA VISTA DEL APLICATIVO VMS Y AGRUFPADAS ggﬁ%&?&? #ggﬁ;%ﬁm%émsgéé%’ON
COMO C2 CEDA. CAMARAS IP

PREGUNTA: ;ES CORRECTO ENTENDER QUE NO
SE DEBERA CONSIDERAR EQUIPAMENTO NI
INFRAESTRUCTURA EN EL C2 ORIENTE, POR LO
QUE LA PLATAFORMA EXISTENTE EN C2 ORIENTE
DEBERA RECIBIR EL FLUJO DE VIDEQ DE LAS
CAMARAS DE C2 CEDA ESTE FLUJO DE VIDEO
PODRA ESTAR BASADO EN ESTANDARES DE
INTEROPERABILIDAD ONVIF PERFIL §7

33 6, A, ANEXO TECNICO, PAGINA: 21 DE 98 RESPUESTA: EL LICITANTE DEBE CUMPLIR
CON LAS CARACTERISTICAS IGUALES O
REFERENCIA: OPCION DE LICENCIAMIENTO PARA | SUPERIORES A LAS ESTIPULADAS EN EL
DISPOSITIVOS  MOVILES, PARA QUE EL | ANEXO TECNICO. EL LICITANTE DEBERA
RECONOCIMIENTO DE PLACAS SE PUEDA HAGER Egg%‘gg%gm?&%éo” QUE CUMPLA CON
r EN TERRENO POR PERSONAL DE SEGURIDAD DEL ’

RECINTO.,

PREGUNTA: ;LA SOLUCION ESPERADA POR LA
CONVOCANTE DEBERA INCLUIR SOFTWARE Y
HARDWARE? DE SER AFIRMATIV ALA RESPUESTA
FAVOR DE INDICAR LAS CARACTERISTICAS
MINIMAS NECESSARIAS.

o

RESPUESTAS A LA PREGUNTAS DEL PARTICIPANTE “SOLUCIONES PMT, S.A. DE C.V.”,
RECIBIDAS MEDIANTE CORREO ELECTRONICO:

N® [ PREGUNTA _ RESPUESTA _

1 5., 5.1, BASES, PAG. 9, DE ACUERDO DE LA’ NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.
ELABORACION Y PRESENTACION DE LAS
PROPUESTAS, ¢ ES VIABLE QUE LA CONVOCANTE
ADMITA PROPUESTAS CONJUNTAS O UNION DE
EMPRESAS? o
2 5., 5.1, BASES, PAG. 9. S| LA PREGUNTA NUMERO 1 | NO SE ACEPTARAN PROPURSTAS
ES VIABLE, ; SERIA TAN AMABLE LA CONVOCANTE | CONJUNTAS.

PARA INFORMARNOS SOBRE LOS REQUISITOS?
3 1., ANEXO TECNICO, PAG. 10. DE ACUERDO DE LA | SI, LA PLATAFORMA DE GESTIONDE |
ELABORACION Y PRESENTACION DE LAS INCIDENTES TENDRA/UNA INTEGRACION C




